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همزمان با بروز خشكسالي و كاهش نزولات آسماني 
در كش��ور، بازار اخبار غيرواقعي و ادعاهايي مبني بر 
توان بارورسازي ابرها و توليد آب، در فضاي مجازي 
و افكار عمومي جامعه داغ ش��د، حتي برخي مدعي 
بودند آب كم نيست و سد‌ها توان تأمين آب را دارند و 
حاكميت به عمد به دنبال فضاسازي است. نمايشگاه 
صنعت آب فرصتي را فراه��م كرد كه مديران وزارت 
نيرو به برخي اخبار غيرواقع پاسخ دهند، البته وزير 
نيرو كه تلاش مي‌كرد اقدامات اي��ن وزارتخانه را در 
بخش آب برجسته كند، باز هم به گران‌سازي آب و به 
اصطلاح اصلاح اقتصاد آب اشاره كرد و در سال‌هايي 
كه كشور‌هاي همسايه نيز دچار خشكسالي شده‌اند، 
ادعا كرد مذاكراتي براي واردات آب انجام شده است. 
بديهي است تكرار تجربه‌هاي شكست‌خورده مانند 
گران‌سازي يا ادعاي واردات آب كه در شرايط فعلي 
امكانپذير نيس��ت، افكار عمومي را ن��ا اميد و حتي 

خدمات مؤثر اين وزارتخانه را بي‌اثر مي‌كند. 
عباس علي‌آبادي، وزي��ر نيرو در مراس��م افتتاحيه 
بيست‌ويكمین نمايشگاه بين‌المللي صنعت آب ايران 
به پايتخت‌نشينان نويد می‌دهد بارش‌هاي خوبي در 
راه اس��ت و از اجراي بارور‌سازي ابرها در تهران و سه 
منطقه كش��ور خبر می‌دهد و مي‌گويد: خبر خوبي 
اس��ت كه بارش‌هاي اخير، كمي به بهبود ذخاير آب 
كمك ك��رده و بارش‌هاي خوبي ب��راي هفته آينده 

در راه است. 
وزير نيرو با تأكيد بر اينك��ه وضعيت مصرف آب بايد 
اصلاح ش��ود، مي‌افزايد: هر كس��ي ايده‌اي، طرحي 
و اقدام مؤثري ب��راي آب دارد، دره��اي وزارت نيرو 
براي دريافت نقطه نظ��رات كارشناس��ان و فعالان 
صنعت آب باز است. كساني كه در توليد، استحصال و 
شيرين‌سازي آب مي‌توانند كمك كنند، مورد حمايت 

وزارت نيرو قرار مي‌گيرند. 
وزير نيرو خاطرنشان مي‌كند: روزهاي پركاري را در 
بخش آب و توس��عه تجديدپذيدها در حال س��پري 
كردن هس��تیم و همه ايران به كارگاه ‌بزرگ توسعه 

تجديدپذيرها تبديل شده است. 
علي‌آبادي در حاشيه نمايشگاه در جمع خبرنگاران 
مدعي ش��د كه در مورد هدرروي آب در ش��بكه، در 
رسانه‌ها بزرگنمايي مي‌شود و اعدادي چون 35درصد 
هدررفت آب وجود ندارد. اقدامات مناسبي در راستاي 
نش��ت‌گيري انجام ‌شده است و ش��اهد كاهش قابل 
توجه هدررفت آب به‌خصوص در كلانشهرهاي كشور 

در سال‌هاي اخير هستيم. 
وزير نيرو در پاسخ به سؤالي در خصوص نشتي سد لار 
مي‌گويد: اين سد قبل از انقلاب ساخته شده است و 
‌نشتي دارد كه ما مي‌خواهيم ميزان آبي را كه از مخزن 
سد نش��ت مي‌كند، منتقل كنيم و دوباره به چرخه 

تأمين آب تهران بازگردانيم. 
وزير نيرو با بيان اينكه واردات آب در دستور كار قرار 
گرفته اس��ت، مي‌افزاي��د: واردات آب هم به صورت 
مجازي و هم به صورت فيزيكي از كشورهاي همسايه 
در دستور كار اس��ت. واردات آب به صورت مجازي 
در دستور كار اس��ت، يعني واردات محصولات آب‌بر 
در حال پيگيري اس��ت‌، همچنين به دنبال گرفتن 
سهم حقابه‌هاي ايران از كشورهاي همسايه هستيم، 
بايد از خروجي آب به سمت درياها جلوگيري كنيم. 
مذاكراتي با همسايه‌ها براي تأمين آب مازاد در حال 

انجام اس��ت، منتها در ش��رايط فعلي تمام منطقه با 
خشكسالي مواجه است. 

علي‌آبادي با بيان اينكه بارورسازي ابرها در دستور كار 
قرار دارد، تأكيد مي‌كند: ابتدا بايد براي بارورسازي، 
ابر وجود داشته باشد، بارور‌س��ازي ابر‌ها روش‌هاي 
سنتي دارد كه از آنها استفاده مي‌كنيم و اخيراً موارد 
و روش‌هاي جديدي مطرح شده است كه ما استقبال 
مي‌كنيم، ضمن آنكه روش‌هاي س��نتي بارورسازي 

ابرها مي‌تواند بين 5 تا 15درصد مؤثر باشد. 
   اجراي همزمان بارورسازي در تهران 

و 3منطقه كشور
در حاشيه اين مراس��م محمدمهدي جواديان‌زاده، 
رئيس سازمان توسعه و بهره‌برداري فناوري‌هاي نوين 
آب‌هاي جوي در نشست تخصصي »آب يا سراب« با 
تأكيد بر اينكه علم امروز ام��كان جابه‌جايي يا خلق 
سامانه‌هاي بارشي را تأييد نمي‌كند، مي‌گويد: آنچه ما 
انجام مي‌دهيم، تشديد بارش در سامانه‌هاي مساعد 

بارشي است، نه ايجاد يك سامانه مستقل. 
وي پيچيدگي اصلي بارورسازي ابر‌ها را تفكيك اثر 

عمليات از پديده طبيعي عنوان میک‌ند و مي‌افزايد: 
تمام گفتمان علمي دنيا روي همين موضوع است و 
روش‌هاي ارزيابي مختلفي در مراجع معتبر جهاني 
ثبت ش��ده اس��ت. در ايران نيز ب��راي جلوگيري از 
تعارض منافع، ارزيابي‌ها از سوی مراكز علمي ثالث 

و بين‌المللي انجام مي‌شود. 
جواديان‌زاده تاريخچه بارورس��ازي ابر‌ها در كش��ور 
را از س��ال۱۳۷۶ و انتق��ال فناوري از يك مؤسس��ه 
روس��ي می‌داند و مي‌افزاي��د: از آن زم��ان تاكنون 
دو فروند هواپيم��ا تجهيز و پروژه‌ه��اي متعدد اجرا 
شده است. براس��اس بيانيه۲۰۲۴ س��ازمان جهاني 
هواشناسي، عمليات بارورسازي بايد روي ارتفاعات 
انجام شود، در اين مناطق هم ريسك كمتر است و هم 
اثرگذاري بيشتر، ضمن اينكه از آلاينده‌هاي شهري 
كه مي‌تواند مانع بارش شود، دور هستيم. كشور هنوز 
در حوزه آزمايش��گاه‌ها و زيرساخت‌هاي پژوهشي از 
استاندارد‌هاي جهاني عقب‌تر است، نقشه راه آينده 
ما تقويت همي��ن زيرساخت‌هاس��ت و اين موضوع 
هم‌اكنون با همكاري س��ازمان هواشناسي در حال 

پيگيري است. 
جواديان‌زاده از اجراي عمليات بارورسازي در چهار 
منطقه كش��ور خبر می‌دهد و مي‌گوي��د: اكنون در 
شمال‌شرق )استان‌هاي خراسان(، شمال‌غرب )حوضه 
آبريز درياچه اروميه(، غرب )زاينده‌رود و كوهرنگ( 
و تهران عمليات در حال انجام اس��ت، همچنين در 
استان‌هاي مركزي و بوش��هر نيز بارورسازي با پهپاد 

در حال اجراست. 
   بزرگ‌زاده: انرژي لازم براي »خلق س�امانه 

بارشي« معادل ده‌ها بمب اتمي است
س��خنگوي صنعت آب كش��ور با بيان اينكه انرژي 
لازم براي »خلق سامانه بارش��ي« معادل ده‌ها بمب 
اتمي است، گفت: ايجاد ابر از آب خليج‌فارس و ايجاد 
سامانه بارشي در كشور با اين روش، ادعايي بي‌اساس 

و غيرعلمي است. 
همچنين عيس��ي بزرگ‌زاده، سخنگوي صنعت آب 
كشور كه در اين نشس��ت تخصصي سخن مي‌گفت 
با انتقاد از برخ��ي ادعاهاي غيرواقع��ي در خصوص 
بارورس��ازي ابرها مي‌گويد: روايت‌ه��اي غيرعلمي 

در جامعه گس��ترش پيدا كرده و طي ماه‌هاي اخير 
گزاره‌هاي عجي��ب و فاقد پش��توانه علم��ي درباره 
تغييرات آب‌وهوايي و پديده‌هايي مانند بارورسازي 
ابرها در فضاي عمومي افزايش يافته است. اين روزها 
مي‌شنويم كه عده‌اي مي‌گويند يك نفر در ارتفاعات 
آم��ازون باران ج��اري مي‌كند، ديگري اب��ر را جمع 
مي‌كند و فردي ديگر مي‌تواند آب خليج‌فارس را بالا 
ببرد و در نقطه‌اي مشخص مثل خرم‌آباد بارش ايجاد 
كند، انگار اين آب كبوتر جلدي است كه با فرمان ما 

حركت مي‌كند!
سخنگوي صنعت آب كشور با بيان اينكه انرژي لازم 
براي »خلق سامانه بارشي« معادل ده‌ها بمب اتمي 
اس��ت، تأكيد مي‌كند: ايجاد ابر از آب خليج‌فارس و 
ايجاد سامانه بارشي در كش��ور با اين روش، ادعايي 
بي‌اساس و غيرعلمي است. بارورسازي ابرها روشي 
است كه پايه‌هاي آن با اصول فيزيك و ترموديناميك 
س��ازگار اس��ت، برخي روش‌ها قابل بحث و بررسي 
هس��تند اما در تعارض ب��ا علم نيس��تند. در مقابل، 
دسته‌اي ديگر از ادعاها اساساً در طبقه‌بندي علمي 

نمي‌گنجند و مصداق شبه‌علم‌ هستند. 
وي مي‌افزايد: مرز واقعيت و روايت و همين‌طور مرز 
علم و ش��به‌علم در ذهن مردم كمرنگ ش��ده است. 
گاهي تكنيك‌ه��اي اقناعي مثل تكني��ك داركوب 
باعث مي‌شود ادعاهاي بي‌پايه، با تكرار مداوم، جاي 

علم را بگيرند. 
سخنگوي صنعت آب تصريح مي‌كند: بسياري از اين 
ادعاها حتي با فيزيك دبيرستان نيز سازگار نيستند، 
اگر قرار باشد يك سامانه بارش��ي را جابه‌جا يا خلق 
كنيم، انرژي مورد نياز آن در مقياس ده‌ها بمب اتمي 
اس��ت، هيچ‌كس نمي‌تواند اصول بنيادين فيزيك و 
ترموديناميك را نقض كند. گاهي حتي توهم كنترل 
هم براي ما جذاب مي‌شود اما بايد مراقب بود كه اين 

توهمات جاي علم واقعي را نگيرد. 
س��خنگوي صنعت آب با بيان اينكه ام��روز يكي از 
پرطرفدارترين كالاها در جامعه، توهم دانايي است، 
مي‌گوي��د: نبايد اج��ازه داد اين توهم ب��ه جاي علم 
فروخته شود. در كش��وري كه ده‌ها دانشگاه و صدها 
هزار مهندس دارد، پذيرفتني نيست كه افراد بدون 
شناخت انرژي، ترموديناميك و فيزيك پايه، ادعاهاي 

غيرعلمي را بازنشر دهند. 

بهناز قاسمی 
  گزارش یک

وزير نيرو : واردات آب هم به صورت مجازي و 
هم به صورت فيزيكي از كشورهاي همسايه 
در دس�تور كار اس�ت. واردات آب به صورت 
مجازي در دس�تور كار اس�ت، يعني واردات 
محص�ولات آب‌بر در ح�ال پيگيري اس�ت‌، 
همچنين ب�ه دنبال گرفتن س�هم حقابه‌هاي 
ايران از كش�ورهاي همسايه هس�تيم، بايد 
از خروجي آب به س�مت درياه�ا جلوگيري 
كنيم. مذاكراتي با همسايه‌ها براي تأمين آب 
مازاد در حال انجام اس�ت، منتها در ش�رايط 
فعلي تمام منطقه با خشكسالي مواجه است

عبور از 120همت عوارض واردات خودرو
واردات خودرو تا س��ه س��ال قبل به 
يك��ي از موضوعات اساس��ي تبديل 
ش��ده بود و دولت‌ها در تلاش براي 
آزادس��ازي واردات و از اين رهگذر 
ش��ايد دنبال بهره‌برداري سياس��ي 
بودند. نهايتاً مجلس در سال1401 
موض��وع واردات خ��ودرو را مصوب 
كرد اما با گذشت س��ه سال از مجوز 
واردات خودرو، آن ط��ور كه انتظار 
مي‌رفت دولت‌ها زمين��ه این امر را 
تسهيل نكردند و دقيقاً معلوم نيست 
چه تعداد خودرو وارد كشور شده اس��ت، چه آنكه بازار خودرو براي 
سامان‌يابي نيازمند شفافيت، رقابت و سازوكارهاي پايدار ارزي است 
اما عملكرد دولت‌ها در اجراي قانون واردات، در ظاهر نشان مي‌دهد 

اراده كافي براي تغيير اين ساختار وجود ندارد. 
طبعاً تصويب قانون، آغاز راه است و اجراي آن نيازمند هماهنگي ميان 
دستگاه‌هاي مختلف، تدوين آيين‌نامه‌هاي شفاف و پايبندي به اصل 
پاسخگويي اس��ت، اما آمار دقيقي از تعداد خودروهاي واردشده ارائه 
نمي‌شود و سازوكار دريافت عوارض و حجم آن نيز شفاف نيست، همين 
خلأ اطلاعاتي، زمينه‌ساز شكل‌گيري ابهامات و گمانه‌زني‌هايي است كه 

به اعتماد عمومي لطمه مي‌زند. 
نمايندگان مجل��س معتقدند هدف از تصويب قان��ون واردات خودرو، 
كاهش رانت موجود در بازار بود اما برخي خودروس��ازان با استفاده از 
ارز ارزان‌قيمت در بورس كالا، قطعات نيمه‌س��اخته را وارد و محصول 
نهايي را با حاشيه سود چشمگير عرضه مي‌كنند. اختلاف ارزي كه در 
اين ميان شكل مي‌گيرد، انگيزه اصلاح ساختار را كاهش مي‌دهد و عملًا 
انحصاري پيچيده‌تر ايجاد مي‌كند. در چنين ش��رايطي بود كه مسير 
واردات هموار شد تا رقابت واقعي شكل بگيرد، با اين حال هنگامي كه 
اجراي قانون به دولت سپرده ش��د، روندها كند شد و گاهي تصميم‌ها 
در س��طح آيين‌نامه‌ها چنان محدودكننده تدوين شده كه روح قانون 

تحت‌تأثير قرار گرفته است. 
مسئله عوارض نيز خود به مسئله‌اي حس��اس تبديل شده است؛ ارقام 
مطرح‌ش��ده درباره اينكه بيش از ۱۲۰همت عوارض بايد وصول مي‌شد 
ولي تاكنون تحقق نيافته است، اگر دولت از محل اين عوارض درآمدي 
كسب نكرده است، دليل آن چيست؟ آيا حجم واردات كمتر از حد انتظار 
بوده است؟ آيا سازوكار وصول عوارض به درستي طراحي نشده يا اساساً 
وارداتي در مقياس قابل‌توجهي صورت نگرفته است؟ نبود آمار رسمي اين 
وضعيت را پيچيده‌تر مي‌كند و اين خلأ اطلاعاتي، خود نشانه‌اي از ضعف 
جدي در حكمراني اقتصادي اس��ت كه اگر بر اساس تصميم‌گيري‌هاي 
مبتني بر داده مديريت نش��ود، در برابر هر ش��وك بيروني آسيب‌پذير 

مي‌شود و فضاي رانت‌جويانه در آن گسترش مي‌يابد. 
بازار خودرو طي س��ال‌هاي گذش��ته يكي از مصاديق آش��كار چنين 
وضعيت‌هاي��ي بوده اس��ت. سياس��ت‌هاي متناق��ض، قيمت‌گذاري 
نامشخص، محدوديت‌هاي ارزي و مداخله‌هاي غيركارشناسي، فضايي 
فراهم كرده اس��ت كه مصرف‌كننده از محص��ولات باكيفيت مطلوب 
بهره‌مند نمي‌شود و در عين حال در برابر قيمت‌هاي بالا قرار مي‌گيرد. 
قانون واردات مي‌توانست اين چرخه را تا حدي دگرگون كند. افزايش 
عرضه، ورود فناوري‌ه��اي جديد، ايجاد رقابت ب��راي ارتقاي كيفيت 
داخلي و شكستن چرخه‌اي كه ميان توليدكننده و سياستگذار شكل 
گرفته است، مي‌توانست به تعديل بازار كمك كند، به‌ويژه در شرايطي 
كه تقاضاي مصرف‌كننده واقعي سركوب شده و هر موج جديد افزايش 
قيمت، به تش��ديد نارضايتي عمومي منجر شده است، اما براي تحقق 
اين اهداف، اجراي دقيق و شفاف قانون ضروري بود كه تاكنون به‌صورت 
كامل محقق نشده اس��ت. برخي مس��ئولان از موانع ارزي و برخي از 
مشكلات مرتبط با ثبت سفارش يا محدوديت‌هاي حمل‌ونقل سخن 
مي‌گويند، اين در حالي است كه بسياري از كشورها در شرايط دشوارتر 
نيز توانس��ته‌اند واردات خودرو را بدون اختلال جدي مديريت كنند. 
مسئله اصلي در كشورمان، نه كمبود دانش تخصصي و نه نبود ابزارهاي 
قانوني است، مس��ئله، تعلل و گاه مقاومت در برابر تغيير ساختارهايي 

است كه سال‌ها منافع گروه‌هايي محدود را تأمين كرده است. 
اقتصاددانان بارها تأكيد كرده‌اند انحصار، هرچقدر هم توجيه ش��ود، 
در بلندمدت به زيان اقتص��اد ملي تمام مي‌ش��ود. انحصار در صنعت 
خودرو اين واقعيت را به‌ وضوح نش��ان داده است. تعرفه‌هاي سنگين، 
سهميه‌بندي‌هاي غيرشفاف و سياس��ت‌هاي حمايتي بي‌ضابطه، اين 
صنعت را در نقطه‌اي قرار داده كه به‌ ج��اي رقابت جهاني، درگير بقا با 
همان الگوهاي قديمي است. واردات كنترل‌شده و هوشمند مي‌توانست 
فرصت تازه‌اي ايجاد كند تا توليدكننده داخلي انگيزه‌اي براي ارتقاي 
كيفيت و كاهش هزينه پيدا كند، اما به قاعده س��ه سال گذشته، اين 
مس��ير با كندي پيش رفته و نتيجه‌اي ملموس در ب��ازار ايجاد نكرده 
است. نكته ديگري كه نبايد ناديده گرفته ش��ود، پيامدهاي اين تعلل 
بر فضاي رواني بازار است. هنگامي كه قانون تصويب مي‌شود اما اجرا 
نمي‌شود يا با تأخير و تفسيرهاي متعدد روبه‌رو مي‌شود، فعالان بازار در 
وضعيت بلاتكليفي قرار مي‌گيرند. دلالي تقويت و قيمت‌ها دستخوش 
نوس��ان مي‌ش��ود و مصرف‌كننده نهاي��ي هزينه اي��ن عدم‌قطعيت را 
پرداخت مي‌كند. بازار خودرو نمونه‌اي روشن از چنين وضعيتي است 
كه سال‌هاست در غياب ثبات و ش��فافيت، به يكي از بسترهاي اصلي 

سوداگري تبديل شده است. 
اكنون پس از س��ه س��ال، بازنگري در عملكرد دولت‌ها ضروري است 
و باید گزارش دقيقي از وضعيت واردات، ميزان ثبت س��فارش، تعداد 
خودروهاي ترخيص‌شده، حجم عوارض وصول‌ش��ده و دلايل تأخير 
ارائه شود. اگر بخشي از مش��كل به محدوديت‌هاي ارزي بازمي‌گردد، 
لازم است اين موضوع به ‌صورت رسمي بيان و زمينه براي تصميم‌گيري 
جديد فراهم شود. اگر آيين‌نامه‌ها كارايي لازم را نداشته‌اند، بايد اصلاح 
ش��وند و اگر مقاومت‌هايي در برخي بخش‌ها وجود داش��ته، زمان آن 
رس��يده اس��ت كه با نظارت دقيق‌تر، از تأثيرگذاري اين مقاومت‌ها بر 

سياست‌هاي كلان جلوگيري شود. 
بازار خودرو بيش از آنكه نيازمند تصميمي جدید باشد، نيازمند پايبندي 
به تصميمي است كه سه سال پيش اتخاذ شد. قانون واردات بايد براي 
ايجاد تعادل در بازاري كه سال‌هاست با ساختاري ناكارآمد مواجه است، 
دقيق اجرا شود، چه آنكه اقتصاد از مسير رقابت و شفافيت مي‌گذرد و 
هر بار كه اصلاحي نيمه‌تمام رها مي‌شود، هزينه‌اي سنگين‌تر بر دوش 
مصرف‌كننده و توليدكنن��ده واقعي تحميل مي‌ش��ود. اجراي قانون، 
گزارش‌دهي منظم و تدوين س��ازوكارهاي پايدار، مس��يري است كه 
مي‌تواند اعتماد از دست‌رفته را بازگرداند. تا زماني كه اين مسير به‌طور 
جدي دنبال نشود، بازار خودرو همچنان در وضعيتي خواهد ماند كه هر 

روز مسئله‌اي جديد مي‌آفريند و هر اصلاحي را به حاشيه مي‌برد. 
جان كلام آنكه، آنچه اكنون اهميت دارد، عبور از مرحله گفتار و ورود 
به مرحله عمل است. صرفاً در اين صورت مي‌توان از چرخه فرسايشي 
فعلي عبور كرد و زمينه‌اي فراهم س��اخت كه بازار خودروی كشور در 
مسير رقابت، كيفيت و ش��فافيت گام بردارد. سه سال پس از تصويب 
قانون واردات خ��ودرو، نتيجه‌اي كه بايد به تعادل‌بخش��ي بازار منجر 
مي‌ش��د، همچنان در هاله‌اي از ابهام قرار دارد، به طوري كه نه ميزان 
واردات روشن اس��ت، نه درآمدهاي پيش‌بيني‌ش��ده وصول شده و نه 
مسير رقابت واقعي شكل گرفته اس��ت. آنچه رخ داده، بيش از هر چيز 
نشان مي‌دهد مشكل در متن قانون نيست، بلكه در اراده و شيوه اجراي 
آن ريشه دارد. تا زماني كه سياستگذاري بدون شفافيت، گزارش‌دهي 
دقيق و پاسخگويي مؤثر ادامه يابد، بازار خودرو از اين چرخه فرسايشي 

خارج نخواهد شد. 

وحيد عظيم‌نيا

دبیر گروه اقتصادی 

وزير نيرو: بارش‌هاي خوبي در راه است

بارورسازي همزمان ابرها در نقاط مختلف كشور
 اكنون در شمال‌شرق )استان‌هاي خراسان(، شمال‌غرب )حوضه آبريز درياچه اروميه(، غرب )زاينده‌رود و كوهرنگ(، تهران

و همچنين در استان‌هاي مركزي و بوشهر بارورسازي ابرها در حال اجراست

ب�دون س�رمايه‌گذاري مؤث�ر در زيرس�اخت، 
افزايش قيمت تنها فشار اقتصادي بر مشتركان 
را بيش�تر مي‌‌كند. افزايش ‌۲۰درص�دي تعرفه 
اينترنت ب�راي كمك ب�ه اپراتورها در توس�عه 
ش�بكه و جلوگي�ري از اف�ت ش�ديد كيفي�ت 
انجام ش�ده، اما ابه�ام بزرگ اين اس�ت كه اين 
افزايش چ�ه زمان�ي و چگونه به بهب�ود واقعي 
س�رعت و كيفيت اينترنت تبديل خواهد شد. 

         
با وجود آنكه دولت‌ها در دوره‌ه��اي مختلف براي 
حمايت از اپراتورها و جلوگي��ري از افت كيفيت با 
افزايش تعرفه‌هاي اينترنت همراه شده‌اند، اما تجربه 
كاربران از س��رعت پايين و تمام‌ش��دن زودهنگام 
حجم نشان مي‌دهد وعده بهبود كيفيت همچنان 
محقق نش��ده اس��ت. با موافقت دولت ب��ا افزايش 
تعرفه‌هاي اينترنت باز ه��م موضوع كيفيت پايين 

اينترنت مورد توجه كاربران قرار گرفته است. 
كاربران بارها گلايه كرده‌اند كه حجم بس��ته‌هاي 
اينترنتي‌شان س��ريع‌تر از انتظار تمام مي‌شود، هر 
چند بخشي از اين مش��كل به رفتار و نحوه مصرف 
مربوط مي‌شود اما واقعيت آن است كه تمام شدن 
سريع حجم اينترنت بيش��تر از اين مسئله، نتيجه‌ 
سياست‌هاي اپراتورها، ناپايداري شبكه، محاسبه 
غيرشفاف ترافيك و سربارهاي فني است، همچنين 
بس��ياري از كاربران نيز از كندي ش��ديد اينترنت 
گلايه‌مند هستند، پاس��خ اپراتورها به اين مسئله 
معمولاً عدم‌توازن هزينه‌ها با درآمدها و راهكارشان 
افزايش تعرفه‌ها بوده اس��ت. اپراتورهاي ارتباطي 
مي‌گويند در سال‌هاي اخير با هزينه‌هاي رو به‌رشد 
نگهداري و توس��عه ش��بكه مواجه بوده‌ان��د كه با 
درآمد ثابت آنها همخواني نداشته است، از اين رو 
اصلاح تعرفه‌ها به‌عنوان راهي ب��راي احياي توان 

سرمايه‌گذاري و جلوگيري از افت كيفيت خدمات 
مورد توجه و تقاضا قرار گرفت. 

   موافقت با افزايش ‌20درصدي تعرفه‌ها
ب��ا روي كار آمدن دولت چهارده��م زمزمه اصلاح 
تعرفه‌ها با حف��ظ و تأكيد بر اينكه اي��ن اقدام بايد 
به گونه‌اي انجام ش��ود تا زندگي مردم را مستقيماً 
تحت تأثير قرار ندهد، شنيده مي‌شد. ارديبهشت 
امس��ال بار ديگر نامه‌اي از س��وي اپراتورها مبني 
بر درخواس��ت افزايش ‌۷۵درصدي منتشر شد كه 

مخالفت‌ها و نقدهاي بسياري را به همراه داشت. 
حميد فتاحي، رئيس س��ازمان تنظيم مقررات 
و ارتباط��ات راديوي��ي در آن زم��ان اعلام كرد 
هرگونه افزايش خودسرانه‌تعرفه بدون طي روال 
قانوني مصوبات كميسيون تنظيم مقررات قطعاً 
پذيرفته نيست و با متخلفان برخورد عبرت‌آموز 

خواهد شد. 
وي معتقد بود در حال حاضر كيفيت پايين اينترنت، 
موجب نارضايتي در بخش قابل توجهي از كاربران 
شده است كه اين موضوع، پذيرش افزايش تعرفه در 

افكار عمومي را با مانع جدي مواجه مي‌كند. 
در ه��ر ص��ورت پي��رو درخواس��ت اپراتوره��ا در 
ارديبهشت امسال براي بازنگري قيمت بسته‌هاي 
اينترنت، مراجع تصميم‌گير با افزايش ‌۲۰درصدي 
تعرفه بس��ته‌هاي اينترنت در اين مرحله، موافقت 
كردند و سرانجام س��ه اپراتور تلفن همراه )همراه 
اول، ايرانس��ل و رايتل( بامداد سه‌شنبه 11آذرماه 
جاري، در اطلاعيه‌اي ضمن اعلام همراهي و درك 
شرايط اقتصادي و حساسيت مشتركان به افزايش 

قيمت‌ها، اين اصلاح حداقلي تعرفه را با هدف تعويق 
بحران ناترازي صنعت فاوا، حفظ حداقل‌هاي كيفي 
و امكان پاس��خگويي به تقاضاي روزافزون اعلام و 

اعمال كردند. 
   »8هزار‌توم�ان« تعرفه جدي�د هر گيگ 

اينترنت
تعرفه جديد اينترنت به ش��كلي اس��ت كه ارزش 
هر گيگ از بس��ته‌هاي ماهانه مي‌تواند كمي بيش 
از 8هزار‌تومان باش��د. بس��ته چهارماهه در سايت 
ايرانس��ل و همراه اول، بلندمدت‌ترين بس��ته‌هاي 
موجود هس��تند. يكي از گزينه‌هاي پيش��نهادي 
اپراتورها در اين بخش بسته اينترنت ۱۵گيگابايت 
با قيم��ت ۹۹هزارو‌۶۹۰تومان اس��ت. اگر ماليات 
بر ارزش‌اف��زوده را اضافه كنيم، ب��ه عددي معادل 

۱۰۹هزارو‌۶۵۹تومان مي‌رسيم. 
بسته ۱۵گيگابايت چهارماهه به اين ترتيب به‌ازاي 
هر گيگ 7هزارو‌۳۱۰توم��ان آب مي‌خورد. همراه 
اول بسته ۱۲گيگابايت دوماهه را هم به‌عنوان بسته 
اينترنت بلندمدت به خريداران پيشنهاد مي‌دهد. 

قيمت بس��ته ۱۲گيگابايت دو ماهه هم��راه اول با 
احتساب ماليات بر ارزش افزوده ۸۱هزارو‌۲۹۰تومان 
خواهد بود. از اين لحاظ ارزش هر گيگ اينترنت در 

اين بسته به 6هزارو‌۷۷۴تومان مي‌رسد. 
قيمت بس��ته اينترنت ماهانه هم��راه اول از حدود 
۱۶هزار‌تومان شروع مي‌ش��ود و براي بسته هفت 
گيگابايت با اضافه ش��دن ماليات ب��ر ارزش‌افزوده 
ب��ه ‌۵۰هزارو‌۱۶۰توم��ان مي‌رس��د؛ ه��ر گي��گ 

‌7هزارو‌۱۶۵تومان. 

حجيم‌تري��ن بس��ته ماهان��ه ايرانس��ل ني��ز در 
س��ايت اين اپراتور ش��ش گيگ را نهايتاً با قيمت 
‌۴۸هزارو‌۸۴۰توم��ان عرضه مي‌كن��د. ارزش هر 
گيگ اينترنت اين بسته معادل 8هزارو‌۱۴۰تومان 

محاسبه مي‌شود. 
   شكاف قيمت و خدمات اينترنت موبايل

كاربران مي‌گويند بسته‌هايي كه تا چند ماه پيش 
قيمت مناسبي داشتند، اكنون با رشد قابل توجه 
فروخته مي‌شوند و اين افزايش‌ها با كيفيت ارائه‌شده 
همخواني ندارد. بس��ياري معتقدند هزينه مصرف 
اينترنت به حدي ب��الا رفته كه خريد بس��ته‌هاي 
ماهانه به يك فش��ار جدي در س��بد هزينه خانوار 

تبديل شده است. 
در بخش قابل توجهي از تهران و شهرهاي بزرگ، 
اتصال اينترنت در س��اعات مختل��ف روز ناپايدار 
اس��ت. كاربران بارها گفته‌اند كه س��رعت واقعي 
ش��بكه با آنچه در معرف��ي بس��ته‌ها نمايش داده 
مي‌ش��ود، فاصله زيادي دارد. در چنين ش��رايطي 
خريد بس��ته‌هاي گران‌قيمت عملًا ارزش خود را 
از دست مي‌دهد و تجربه استفاده براي مشتركان 

نااميدكننده مي‌شود. 
يكي از نگراني‌هاي جدي مش��تركان فعال ش��دن 
ناخواسته تعرفه آزاد اس��ت، اين موضوع در حالي 
رخ مي‌دهد كه برخي مناطق با افت سرعت يا قطع 
و وصل مواجهند و كاربر مجبور مي‌شود بسته‌هاي 
خود را زودتر از موعد تمديد كند. به‌گفته كاربران، 
همين اتفاق باعث مي‌شود هزينه نهايي استفاده از 

اينترنت بسيار بيشتر از حد انتظار شود. 

افزايش هزينه‌ها و كيفيت نامطمئن باعث ش��ده 
است بخش قابل توجهي از كاربران به‌دنبال راه‌هاي 
جايگزين باشند، برخي مصرف اينترنت را كاهش 
داده‌اند و گروهي ديگر استفاده از اپراتورهاي رقيب 
را امتحان مي‌كنند. آنچ��ه در تجربه عمومي ديده 
مي‌ش��ود اين اس��ت كه انتظار كاربران از اينترنت 
موبايل برآورده نشده و فاصله ميان قيمت و خدمات 

روزبه‌روز بيشتر شده است. 
   كاربران منتظر نتايج واقعي افزايش تعرفه 

اينترنت هستند
باتوجه به افزايش شيب مصرف ديتاي موبايل كه 
در برخي ماه‌ها دو برابر س��ال گذشته بوده است، 
سرمايه‌گذاري در شبكه، تجهيزات راديويي، فيبر 
نوري، هس��ته ش��بكه و انرژي يك ضرورت است. 
عدم‌س��رمايه‌گذاري در اين حوزه به افت تدريجي 
 ،5G كيفيت، توق��ف پروژه‌هاي توس��عه‌اي مانند
كوچ نيروي متخص��ص به دليل كمب��ود بودجه، 
تشديد ش��كاف ديجيتال بين ش��هرهاي بزرگ و 
كوچك و فرس��ودگي تجهيزات و تهديد پايداري 
شبكه منجر مي‌شود. با توجه به افزايش تعرفه‌هاي 
اينترنت انتظار مي‌رود اپراتوره��ا در قبال درآمد 
بيشتر، شفافيت بيش��تري درباره نحوه هزينه‌كرد 
و زمانبندي ارتقاي كيفي��ت ارائه دهند و كاربران 
نتيجه اين افزايش را در سرعت و پايداري لينك‌ها 

حس كنند. 
كارشناس��ان تأكيد دارند كه بدون سرمايه‌گذاري 
مؤثر در زيرس��اخت، تجهيزات و نيروي انس��اني 
متخصص، افزايش قيمت تنها فش��ار اقتصادي بر 
مشتركان را بيشتر مي‌كند. شفافيت اپراتورها در 
هزينه‌كرد و ارائه زمانبندي مشخص براي ارتقاي 
كيفيت، كليد جلب اعتماد كاربران و كاهش شكاف 

ميان قيمت و خدمات است.

وعده سرخرمن اپراتورها براي بهبود كيفيت اينترنت؟
سعيده زماني
  گزارش2

ايران با پنجمين سال خشكسالي و كاهش شديد ورودي سدها در بحران 
ش�ديد آبي قرار دارد اما همچنان نگاه سنتي به آب پابرجاست. در حالي 
مسئولان ما همچنان چشم به آسمان دوخته‌اند و آب را كالايي خدادادي 
مي‌دانند و منتظرند از آسمان باران ببارد كه كشورهاي منطقه با استفاده 
از فناوري و مديريت نوين، وارد مرحله توليد و بازچرخاني آب ش�ده‌اند. 
وزير نيرو با وعده واردات آب از كش�ور‌هاي همس�ايه در س�ال‌هايي كه 
خشكسالي فراگير شده است، مي‌گويد: »خبر خوبي است كه بارش‌هاي 

اخير كمي به بهبود ذخاير آب كمك كرده، البت�ه بارش‌هاي خوبي براي 
هفته آينده در راه اس�ت.« اين اظهارات نش�ان مي‌ده�د حكمراني آب 
در كش�ور نه تنها چشمش به آس�مان اس�ت بلكه راهكار اصلاح مصرف 
را اصالح اقتصاد صنع�ت آب و افزايش قيمت آن مي‌دان�د، در حالي كه 
اين تجربه در مورد برق و س�اير كالاها در س�ال‌هاي گذش�ته و امس�ال 
شكس�ت خورده اس�ت چراكه اقش�ار پرمصرف كه از اغنيا و قشر مرفه 
جامعه هستند، هيچ ابايي از مصرف بالا و پرداخت هزينه گران آن ندارند. 


