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اخيراً بخش�ي از دول�ت در يك 

هادي اسماعيلي
  گزارش

اق�دام نمايش�ي و غيرعقلاني و 
خلاف قانون، سامانه‌اي جديد با 
محوريت س�ازمان ثبت احوال و ش�ركت ملي پس�ت به نام 
»نشاني« راه‌اندازی کرده است كه تمامی خدمات اعطايي اين 
س�امانه جديد و جمع‌آوري اطلاعات قبلًا در سامانه املاك و 
اس�كان و طبق ماده‌169 مكرر قانون ماليات‌هاي مس�تقيم 
جمع‌آوري و تاكنون بيش از ‌80ميليون كدملي به كدپس�تي 
متصل شده است و راه‌اندازی يك س�امانه جايگزين، نه تنها 
موازي‌كاري سامانه نشاني است، بلكه تهديدي براي بودجه و 
رضايت شهروندان اس�ت. در همين راس�تا عضو كميسيون 
اصل90 مجلس مي‌گويد مجلس جلوي فعاليت كاسبان اتصال 
كدملي به كدپس�تي را مي‌گيرد و باندهاي قدرت و ثروت به 
دنبال تضعيف سامانه ملي املاك و اسكان هستند. متأسفانه 
برخي افراد و س�ازمان‌ها به دنبال ايجاد مسيرهاي موازي و 
بعضاً انحرافي اتصال كدملي به كدپستي هستند كه مجلس 
قطع�اً جل�وي اقدام�ات غيرقانوني آنه�ا را خواه�د گرفت. 

         
راه‌اندازي سامانه جديد »نش��اني« با وجود سامانه املاك و اسكان 
به موازي‌كاري و هدررفت بودجه مي‌انجامد. كارشناسان معتقدند 
اين اقدام نه تنها س��رمايه‌گذاري‌ها را كاهش مي‌دهد بلكه مردم را 
نيز دچار س��ردرگمي مي‌كند. پيشنهاد شده اس��ت به جاي ايجاد 
سيس��تم جديد، امكانات و ظرفيت‌هاي س��امانه فعلي توسعه يابد. 
اين رويك��رد از دوب��اره‌كاري جلوگيري و مديريت مناب��ع را بهبود 
مي‌بخشد. راه‌اندازی سامانه نشاني از نظر قانوني خلاف است و سال 
گذشته نيز با تلاش‌هاي مذبوحانه سازمان ثبت احوال، شاهد باطل 
كردن مصوبه هيئت وزيران در همين زمينه از سوی مجلس بوديم 
ولي باز هم اين اقدام خود را ادامه دادند تا ش��ائبه كاسبي جديد از 
محل خدمت ساختگي به شركت ملي پست و سازمان ثبت احوال 

نسبت داده شود.
 در همين رابطه علي خضريان، عضو كميس��يون اصل90 مجلس 
با اشاره به اينكه مجلس جلوي فعاليت كاس��بان اتصال كدملي به 
كدپس��تي را مي‌گيرد و باندهاي قدرت و ثروت ب��ه دنبال تضعيف 
سامانه ملي املاك و اسكان هس��تند، خاطرنشان كرد: »متأسفانه 
برخي افراد و س��ازمان‌ها به دنبال ايجاد مس��يرهاي موازي و بعضاً 

انحرافي اتصال كدملي به كدپستي هستند كه مجلس قطعاً جلوي 
اقدامات غيرقانوني آنها را خواهد گرفت.«

پژمانفر، رئيس كميس��يون اصل90 مجلس نيز ب��ا اخطار به برخي 
دس��تگاه‌هاي اجرايي در زمينه ايجاد موازي‌كاري با سامانه املاك 
و اس��كان خاطرنش��ان كرد: »به رئيس‌جمهور در رابطه با س��امانه 
مرتبط با پروژه اتصال كدملي به كدپستي اطلاعات غلط دادند. وزير 
راه و شهرس��ازي نيز در اين زمينه كوتاهي كرده است. دولت نبايد 
چرخ را دوباره از اول اختراع كند و سامانه املاك و اسكان هم‌اكنون 
مسئول اين اتصال است. پيگيري چند‌ساله مجلس در حال تكميل 
و بزرگ‌ترين سامانه اطلاعاتي حكمراني كشور است و در هر سطحي 
نياز باش��د، مجلس و كميس��يون اصل90 پيگيري خواهد كرد كه 

موازي‌كاري با سامانه املاك و اسكان متوقف شود.«
در همين رابطه پيرامون تخلف آشكار سازمان ثبت احوال و شركت 
ملي پست با تعدادي از نمايندگان مجلس شوراي اسلامي از جمله 
عبدالوحيد فياضي نماينده نور و محمودآباد، عمر علي‌پور نماينده 
ماكو و همچنين منصور عليمرداني نماينده ابهر، سلطانيه و خرمدره 

در مجلس شوراي اسلامي به گفت‌وگو پرداختيم. 

    تخلف و اخذ هزينه اضافي از مردم از سوی شركت ملي 
پست و سازمان ثبت احوال

عبدالوحيد فياضي، نماينده نور و محمودآباد در مجلس در ارتباط با 
اقدام سازمان پست و ثبت احوال مبني بر اتصال كدملي به كدپستي 
و دريافت مبلغ از شهروندان، در حالي كه اين كار ذيل سامانه املاك 
و اس��كان به صورت رايگان در حال انجام است، تصريح كرد: وقتي 
در قانون تصريح شده است كه اتصال كدملي و كدپستي به صورت 
رايگان در سامانه املاك و اسكان انجام شود و اين كار در حال انجام 
اس��ت، تعريف اين خدمت در قالب خدمات اعطايي سازمان پست 
و دريافت مبلغ از ش��هروندان معنايي ندارد و تخلف قانوني و ايجاد 
هزينه مضاعف براي مردم است. اين نماينده مجلس خاطرنشان كرد: 
از سازمان پست بايد در مورد اقدامي كه در قالب دريافت وجه از مردم 
براي اتصال كدملي به كدپستي انجام مي‌دهد، سؤال شود و بايد پاسخ 
دهد كه چرا اين مبلغ را دريافت مي‌كند. فياضي گفت: هدف نهايي 
اين است كه با استفاده از سامانه املاك و اسكان بتوانيم به ساماندهي 
امور در حوزه مس��كن بپردازيم، به نحوي كه زمينه براي دسترسي 
عموم مردم به مس��كن مناسب فراهم ش��ود و از اعمال هزينه‌هاي 

اضافي بر آنان جلوگيري به عمل بيايد. وي ادامه داد: در شرايطي كه 
شهروندان در حوزه مسكن با مشكلات جدي مواجه هستند و از عهده 
هزينه‌ها برنمي‌آيند، تعريف هزينه‌هاي جديد در قالب ارائه خدمات 
مختلف كار درستي نيست، به ويژه وقتي اين وظيفه برعهده سامانه 
املاك و اسكان قرار داده شده و در حال انجام است، ارائه مجدد آن از 

سوی سازمان پست و دريافت وجه كار درستي نيست. 
    دريافت مبلغ در مقابل خدمت اتصال كدملي به كدپستي 

غيرقانوني است
عمر علي‌پور، نماينده ماكو در مجلس ني��ز در ارتباط با اين موضوع 
كه اتصال كدملي به كدپستي بر اساس قانون برعهده سامانه املاك 
و اسكان و الان به صورت رايگان اين كار ذيل سامانه مورد بحث در 
حال انجام است و همزمان سازمان پس��ت نيز به ارائه اين خدمت و 
دريافت مبلغ از مردم مبادرت كرده اس��ت، تصريح كرد: متأسفانه 
شاهد هستيم كه سازمان پس��ت اقدام خلاف قانوني را صورت داده 
است. وقتي اتصال كدپس��تي و كدملي به صورت رايگان در سامانه 
املاك و اسكان بر اس��اس قانون در حال انجام اس��ت، تعريف اين 
خدمت به عنوان يكي از خدمات س��ازمان پس��ت و مطالبه مبلغي 
از مردم درس��ت نيس��ت. وي ادامه داد: اتصال كدملي به كدپستي 
از سوی سازمان پس��ت و دريافت مبلغ از مردم خلاف قانون است و 
دستگاه‌هاي نظارتي بايد به اين موضوع ورود كنند. اجراي صحيح 
قوانين مصوب مجلس در راستاي حل مشكلات مردم بايد در دستور 
كار باشد. اين نماينده مجلس خاطرنشان كرد: تكميل و راه‌اندازي 
سامانه املاك و اس��كان با اين هدف در دس��تور كار قرار دارد كه از 
مشكلات مردم در حوزه مس��كن كم كنيم و به ساماندهي امور در 
اين بخش بپردازيم. كاستن از هزينه‌هاي اضافي شهروندان در حوزه 
مسكن يكي از اهداف سامانه املاك و اسكان است. علي‌پور گفت: به 
جاي اينكه به فكر درآمدزايي براي سازمان‌هاي مختلف باشيم، بايد 
اهتمام خودمان را براي حل مشكلات مردم و كاهش هزينه‌هاي آنها 
بگذاريم؛ مردمي كه در موقعيت‌هاي مختلف نشان داده‌اند جانانه در 
خدمت كشور و منافع ملي هستند، لياقت حمايت بيشتر از اينها را 
دارند. نبايد با اقداماتي مانند ارائه خدمت اتصال كدملي به كدپستي 
از س��وی س��ازمان پس��ت و دريافت مبلغ از مردم زمينه نارضايتي 

عمومي را به وجود بياوريم. 
وي ادامه داد: در حال حاضر مردم به اندازه كافي درگير هزينه‌هاي 
اضافي و بالا هستند. نبايد با اقدامات خلاف قانون بار سنگين‌تري بر 
دوش مردم بگذاريم. اتصال كدملي به كدپستي در سامانه املاك و 
اسكان با هدف دسترسي سريع به اطلاعات شهروندان و تسريع انجام 
كارهاي اداري در جريان اس��ت. ارائه همزمان اين خدمت از سوی 

سازمان پست در ازاي دريافت مبلغ هيچ معنايي ندارد. 
    م�وازي‌كاري س�ازمان پس�ت و دريافت مبل�غ از مردم 

غيرقانوني است
منصور عليمرداني، نماينده ابهر، س��لطانيه و خرمدره در مجلس با 
اشاره به اين موضوع كه اجراي صحيح و دقيق قوانين اهميت زيادي 
دارد و از بروز هرج و مرج جلوگي��ري به عمل مي‌آورد، تصريح كرد: 
اينكه سازمان پست به ارائه خدمت اتصال كدملي و كدپستي بپردازد 
و در مقابل ارائه اي��ن خدمت مبلغي را درياف��ت كند، خلاف قانون 
است، بايد از اين اقدام جلوگيري به عمل آيد. وي ادامه داد: در هيچ 
قانوني نيامده است كه سازمان پس��ت كشور به ارائه خدمت اتصال 
كدپستي و كدملي بپردازد و در مقابل آن مبلغي را دريافت كند. به 
نظر مي‌رسد، اين اقدام در راس��تاي درآمدزايي براي سازمان پست 

است كه اقدام درستي نيست. 
اين نماينده مجلس خاطرنشان كرد: به منظور حل و فصل مشكلات 
مردم در حوزه مس��كن، تكميل و راه‌اندازي سامانه املاك و اسكان 
مدنظر قرار گرفته است. اتصال كدملي و كدپستي از وظايف قانوني 
اين سامانه است كه به صورت رايگان بايد ارائه شود. انجام اين كار از 

سوی سازمان پست و دريافت مبلغ براي اين كار قانوني نيست. 
عليمرداني گفت: مردم به اندازه كافي در حوزه مسكن دچار مشكلات 
جدي و عديده هستند. نبايد با اجراي نادرست قانون به مشكلات آنها 
اضافه كنيم. انجام خدمت اتصال كدملي به كدپستي در چارچوب 
سامانه املاك و اس��كان بايد انجام بپذيرد. طبق قانون اين خدمات 
تاكنون رايگان به مردم انجام مي‌ش��د و نبايد موازي‌كاري در ايجاد 
سامانه جديد با هزينه اضافي و تخلف در اجراي قانون صورت گيرد 
و جلوگيري از انجام اين كار از س��وی س��ازمان پست و ثبت احوال 
ضرورت دارد. وي ادامه داد: در حالي كه تكميل اطلاعات س��امانه 
املاك و اسكان جريان دارد، ارائه خدمت اتصال كدملي و كدپستي 
از سوی سازمان پست كشور با دريافت مبلغ اقدام درستي نيست. اين 
كار نه تنها غيرقانوني است، بلكه در راستاي منافع مردم هم نيست. 
اين نماينده مجلس خاطرنشان كرد: ارائه خدمات سامانه املاك و 
اس��كان از جمله اتصال كدملي به كدپستي به صورت كاملًا رايگان 
در راستاي منافع مردم و حل مشكلات آنها در حوزه ‌مسكن است. 
دريافت مبلغ در مقابل ارائه اين خدمت از سوی سازماني كه بر اساس 

قانون اجازه ارائه اين خدمت را ندارد، اقدام درستي نيست.

فراموشي روستاها در پستوهاي وعده‌ها
15مه��ر در تقويم م��ا ايراني‌ه��ا به نام 
»روز روستا و عش��اير« ثبت شده است 
و نق��ش بي‌بدي��ل روس��تاها و مردمان 
س��ختكوش‌اش را در زندگ��ي همه ما 

يادآوري مي‌كند. 
اگر نگاهي به آمارهاي جدید مركز آمار 
اي��ران بيندازيم، مي‌بيني��م كه بيش از 
‌۸۷درصد بهره‌برداري‌هاي كش��اورزي 
كشور در مناطق روستايي است، يعني 
اگر نان سر سفره‌مان هست و اگر گوشت، 
لبنيات و ميوه‌اي در خانه داريم، بخش 
بزرگي‌ از آن را مديون زحمت روس��تاييان و عش��ايرها هستيم كه با 
دس��ت‌هاي پينه‌بس��ته و قلب‌هاي بزرگ‌ش��ان، چرخ توليد كشور را 
مي‌چرخانند، اما خودشان با مشكلات ريز و درشتي دست‌وپنجه نرم 

مي‌كنند و انگار قرار نيست به اين زودي‌ها حل شوند. 
طبق سرشماري عمومي كشاورزي۱۴۰۳، بيش از ‌۴ميليون‌و‌۲۹۲هزار 
خانوار بهره‌بردار كشاورزي در كشور داريم كه ‌۸۷درصدشان در روستاها 
زندگي مي‌كنند. از اين تعداد، ‌۷۰درصد خانوارهاي معمولي س��اكن 
روستاها هستند، ‌۲۹درصد بهره‌بردار غيرساكن و فقط یک‌‌درصدشان 

عشاير كوچنده يا شركت‌هاي رسمي‌ هستند. 
اين آمار يعني روس��تاها پايگاه اصلي توليد كشاورزي كشورند. علاوه 
بر آن، ‌۱۵ميليون‌و‌۹۰۵ه��زار هكتار از اراضي كش��اورزي در مناطق 
روس��تايي اس��ت كه ‌۱۴ميليون‌و‌۱۷۹هزار هكتارش زمي��ن زراعي و 
یک‌‌ميليون‌و‌۷۲۶ه��زار هكتارش باغ و قلمس��تان اس��ت و اين يعني 
‌۹۱درصد اراضي زراعي و ‌۸۸درصد اراضي باغي كشور در روستاها قرار 
دارد. گندم كه نان هر روزه ماست، به‌تنهايي ‌۷ميليون‌و‌۷۴۹هزار هكتار 

از اين اراضي را به خودش اختصاص داده است. 
اين اعداد داس��تان زندگي ميليون‌ها نفرند كه با خاك و آب و آفتاب، 

غذاي ما را تأمين مي‌كنند. 
عشاير كوچنده، اين مردمان نجيب و مقاوم، فقط 1/4درصد از جمعيت 
كشور را تش��كيل مي‌دهند، اما ‌۳۴درصد دام سبك كشور را مديريت 

مي‌كنند. 
طبق سرشماري س��ال۱۴۰۰، ‌۲۵۱هزار خانوار عشايري با جمعيتي 
حدود یک‌‌ميليون‌و‌۱۱۵هزار نفر در كشور داريم، اين يعني يك جمع 
كوچك، نقشي بزرگ در تأمين گوش��ت و لبنيات كشور دارد، اما اين 
زحمتكشان، چه سهمي از توجه و امكانات كش��ور دارند؟ راستش را 

بخواهيد، وعده‌هاي زياد، عمل كم. 
دولت‌ه��ا مي‌آيند و مي‌روند، هر كدام ش��عارهايي قش��نگ‌تر از قبلي 
سرمي‌دهند، اما در عمل روستاها و عشاير همچنان با مشكلات اوليه 
دس��ت‌به‌گريبانند، مثلًا همين وزارت جهاد كشاورزي، هر سال موقع 
پرداخت پول گندم كش��اورزان، انگار يادش مي‌رود كه اين پول، نان 
شب گندمكار است. تأخيرهاي چندماهه در پرداخت‌ها، انگار براي‌شان 

عادي شده است. 
اگر وزارت نفت يا آم��وزش و پرورش بخواهد حق��وق كاركنانش را با 
چند ماه تأخير بدهد، چه بلوايي به پا مي‌شود؟ اما انگار چون كشاورز و 
روستايي نجيب است و صدايش كمتر به گوش مي‌رسد، مي‌شود راحت 

از كنارش گذشت. 
اين وسط، يك س��اختار عريض و طويل به اسم معاونت رئيس‌جمهور 
در امور توسعه روستايي و مناطق محروم داريم. به همان اندازه كه اسم 

خيلي پرطمطراقي دارد اما خروجي‌اش بي‌رونق است. 
اگر اي��ن معاونت واقعاً كارش را درس��ت انج��ام م��ي‌داد، نبايد امروز 
روستاييان با مشكلاتي مثل كمبود آب، نبود جاده مناسب يا دسترسي 

محدود به خدمات درماني و آموزشي دست‌وپنجه نرم میک‌ردند.
انگار اين ساختارها بيشتر براي نمايش و گزارش دادن ساخته شده‌اند 
تا حل واقعي مشكلات، حالا بماند كه نمايندگان مجلس هم فقط موقع 

انتخابات يادشان مي‌افتد كه روستاها وجود دارند. 
بعد از رأي گرفتن، انگار نه انگار كه اين مردمان همان‌هايي بودند كه با 
دست‌هاي خالي، وعده‌هاي‌شان را باور كردند، اما با اين همه كم‌كاري، 

گروه‌هاي جهادي بي‌صدا و بي‌ادعا، جاي خالي دولت را پر مي‌كنند. 
اين جوان‌ها و داوطلباني كه با دل و جان به روستاها و مناطق محروم 
مي‌روند، گاهي تنها روزنه اميد مردمان اين مناطق‌ هستند، از ساخت 
مدرسه و خانه بهداشت گرفته تا كمك به تأمين آب و برق، اين گروه‌ها 
نشان داده‌اند كه اگر اراده‌اي باشد، مي‌شود گرهي از كار مردم باز كرد، 
اما سؤال اين اس��ت كه چرا بايد بار مس��ئوليت دولت روي دوش اين 
گروه‌ها بيفتد؟ مگر دولت‌ها براي همين كارها ماليات نمي‌گيرند؟ مگر 

وظيفه‌شان تأمين عدالت اجتماعي نيست؟
‌۷۷درصد بهره‌برداران حقيقي س��اكن روستاها باس��وادند، اين يعني 
مردماني كه با خاك و طبيعت كار مي‌كنند، آگاه و فهيم‌ هستند؛ آنها 

مي‌دانند كه چه مي‌خواهند. 
وقتي ‌۸۰درصد اراضي زراعي روس��تايي زير كشت مي‌رود )‌۴۱درصد 
آبي و ‌۵۹درصد دي��م( و ‌۷۳درصد باغ‌هاي روس��تايي ت‌كمحصولي و 
باقي مخلوط هس��تند و وقت��ي ‌۹۰درصد بهره‌برداري‌ه��اي دامداري 
به روس��تاييان تعلق دارد، يعني اين مردمان س��تون فقرات اقتصادي 
كشورمان هستند اما چرا بايد اين ستون، هميشه زير فشار مشكلات 

خم ‌شود؟!
زراعت، باغداري، پرورش دام سبك و سنگين، كشت گلخانه‌اي، پرورش 
زنبور عسل، كرم ابريشم، ماهي و ميگو و حتي طيور سنتي نشان‌دهنده 
ظرفيت عظيم روستاهاست، اما اين ظرفيت، بدون حمايت واقعي، مثل 
گنجي است كه زير خاك مانده اس��ت. مثلًا چرا نبايد وام‌هاي كم‌بهره 
و بموقع به كشاورزان برس��د؟ چرا نبايد زيرس��اخت‌هاي حمل‌ونقل 
محصولات‌شان تقويت شود؟ و چرا بايد يك روستايي براي يك عمل 

جراحي ساده، ساعت‌ها راه بپيمايد تا به بيمارستان برسد؟
عشاير هم داستان خودشان را دارند. اين مردمان كه با كمترين امكانات، 
در كوه و دشت دامداري و بخشي از نيازهاي كشور را تأمين مي‌كنند، 

انگار هميشه در حاشيه‌ هستند.
‌۱۷درصد بهره‌برداران دام سبك، عشاير كوچنده‌اند، اما ‌۳۴درصد دام 
سبك كشور را مديريت مي‌كنند، اين يعني بازدهي و تلاشي كه شايد 
كمتر كس��ي قدرش را بداند، اما آيا اين مردمان، نبايد از حداقل‌هاي 
زندگي مثل آب سالم، مدرسه براي بچه‌هاي‌ش��ان و خدمات درماني 

برخوردار باشند؟
»روز روس��تا و عش��اير« نبايد فقط يك اس��م در تقويم رسمي باشد، 
بايد تلنگري برای همه ما باش��د، به‌خصوص به مس��ئولاني كه پشت 
ميزهاي‌شان نشسته‌اند و ش��ايد فراموش كرده‌اند نان سر سفره‌شان 
از زحمت همان روس��تايي و عش��ايري مي‌آيد كه امروز با مشكلاتش 

تنهاست. 
عدالت اجتماعي، شعاری قشنگ است اما وقتي مطرح مي‌شود، تعهدي 

مي‌شود كه دولت بايد به آن عمل كند.
اگر قرار است روستاها س��تون امنيت غذايي كش��ورمان بمانند، بايد 

حمايت‌ها را واقعي و به جاي شعار، عمل كرد. 
جان كلام آنكه مشكلات اوليه مثل كمبود آب، نبود زيرساخت و تأخير 
در پرداخت‌ها نش��ان مي‌دهد دولت‌ها و به ‌وي��ژه نمايندگان مجلس، 
آنطور كه بايد به وظايف‌شان در قبال جامعه روستايي و عشايري عمل 

نكرده‌اند. 
نمايندگان كه موكل مردم هستند، بايد صداي روستاييان و عشاير را در 
اولويت قرار دهند، ضمناً اگر فرصتي يافتند، بد نيست سري به معاونت 
رئيس‌جمهور در امور توسعه روستايي و مناطق محروم كشور بزنند و 
ببينند چرا اين س��اختار عريض و طويل، خروجي ملموسي براي حل 

مشكلات ندارد!

وحيد عظيم‌نيا

دبیر گروه اقتصادی 

بسياري از كشورهاي جهان، طي سال‌هاي اخير با 
درك جايگاه عميق لجستيك در اقتصاد و امنيت، 
به سمت بهينه‌س��ازي و هوشمندس��ازي تمامي 
فرايندهاي لجستيك از جمله در انبارداري مبدأ و 
مقصد، بارگيري و تخليه، حمل و نقل، سامانه‌هاي 

مرتبط، قوانين و مباحث نظارتي رفته‌اند. 
امريكا يكي از كش��ورهايي اس��ت كه طي بيش از 
دو دهه، بازبين��ي اساس��ي در بخش‌هاي مختلف 
لجس��تيكي به ويژه فرايند ورود كالا به عمل آورده 
اس��ت كه بخش زيادي از اين بازبيني‌ها، ناش��ي از 

حملات 11سپتامبر 2001 بود. 
   اثر 11س�پتامبر بر فرايندهاي لجستيكي 

امريكا
تا اوايل ده��ه 2000مي�الدي و قب��ل از حملات 
11سپتامبر، نظارت بر كالاهاي ورودي به مرزهاي 
ايالات‌متحده كاملًا س��نتي و به صورت دس��تي يا 
 استفاده از سگ‌هاي آموزش ديده بود. دستگاه‌هاي

 X -Ray  ه��م فق��ط بخ��ش بس��يار اندك��ي از 
محموله‌هاي ورودي به بنادر را پوشش مي‌داد و به 
طور كلي فقط 2درصد كانتينرهاي ورودي به اين 

كشور مورد بازرسي‌هاي دقيق قرار مي‌گرفت. 
بعد از حم�الت 11س��پتامبر، نهاده��اي امنيتي 
ايالات‌متح��ده، كانتينره��اي ورودي را به عنوان 
بستري براي اقدامات تروريستي در نظر گرفتند و بر 

تقويت نظارت‌ها در اين بخش تأكيد كردند. 
اين تأكيدات باعث ش��د موضوع »ابت��كار امنيت 

كانتينر«)CSI( از سال 2002 در دستور كار قرار 
گيرد و علاوه بر اقدامات فني در بنادر داخلي، اين 
كشور دس��ت به اعزام مأموران گمرك و حفاظت 
مرزي به ساير بنادر جهان زد تا فرايندهاي بازرسي 

را از مبدأ انجام دهد. 
اين كش��ور ع�الوه ب��ر اقدام��ات حاكميت��ي براي 
افزايش نظارت دقيق، از دانش��گاه‌ها و پژوهش��گران 
دانش��گاهي هم ب��راي هوشمندس��ازي فرايندهاي 
لجس��تيكي بهره گرفت. پروژه مش��ترك دانش��گاه 
Maine و ش��ركت Planning System ب��راي 
ساخت كانتينرهاي هوش��مند مجهز به حسگرهاي 
تشخيص مواد شيميايي، زيستي، هسته‌اي، منفجره 
و مخدر غيرقانوني در سال2004 يكي از نمونه‌هاي 
بهينه‌سازي فرايندهاي لجستيكي براي ارتقای امنيت 

در داخل مرزهاي اين كشور بود. 
گفتيم كه بازرسي‌هاي دقيق تا سال 2000ميلادي، 
فقط 2درصد كانتينرهاي ورودي به ايالات‌متحده 
را پوش��ش مي‌داد اما اجراي ابتكار امنيت كانتينر 
باعث شد امروز مأموران گمرك و حفاظت مرزي در 
61بندر مهم جهان حاضر باشند و نظارت‌ دقيق بر 

كانتينرهاي ورودي به 80درصد برسد. 
   زيرساخت‌هاي لجستيكي ايران نيازمند 

بازبيني است
با اين مقدمه، موضوع مهم لجستيك و جريان منابع 
از مبدأ به مقصد در ايران، زيرس��اخت‌هايي چون 
جاده‌ها، ش��بكه‌هاي ريلي و بنادر، س��ازمان‌هايي 

چون گمرك، راهداري، بنادر و دريانوردي، راه‌آهن 
و سيستم‌هايي چون سامانه جامع انبارها، سپهتن، 
ثبت س��فارش و دوربين‌هاي نظارت ج��اده‌اي را 
در ب��ر مي‌گيرد و ب��ا توجه ب��ه عقب‌ماندگي‌هايي 
كه در اين بخش‌ها وج��ود دارد و همچنين تجربه 
جنگ 12روزه، همه اين زيرساخت‌ها، سازمان‌ها و 

سامانه‌ها نيازمند بازبيني است. 
گمرك يكي از بخش‌هاي مهم لجس��تيكي اس��ت 
كه نه تنها در زمينه هوشمندس��ازي بلكه حتي با 
مباحث اوليه‌اي چون دولت الكترونيك هم فاصله 
زيادي دارد. مثلًا هنوز در گمرك از اسناد فيزيكي 
استفاده مي‌شود و سامانه‌هاي آن ظاهراً الكترونيك 
شده‌و از بستري براي انتقال تصوير اسناد فيزيكي 
فراتر نرفته‌اند، همچنين دستگاه‌هايي مثل وزارت 
اقتصاد، سازمان امور مالياتي، وزارت راه و شهرسازي 
و بانك مركزي به‌صورت مستقيم به سيستم گمرك 
متصل نيستند و در صورت اتصال هم با مشكلات 

زيادي مواجه هستند. 
   اهميت به‌كارگيري هوش مصنوعي 

در فرايندهاي لجستيكي
كمبود تجهيزاتي چون دس��تگاه‌هايX -Ray  و 
ايست‌بازرسي‌هاي سنتي باعث ضعف در نظارت بر 

جريان كالا در جاده‌ها شده است. 
براي بهبود فرايندهاي لجس��تيكي كش��ور، علاوه 
بر تأمين اين تجهيزات به مي��زان كافي، بايد براي 
تش��خيص س��ريع، دقيق و كم‌خط��اي رفتارهاي 

مشكوك، از هوش مصنوعي هم بهره گرفت. 
سامانه جامع انبارها به عنوان يكي ديگر از بخش‌هاي 
لجستيك كشور هم هنوز به طور كامل اجرايي نشده 
است. اين وضعيت باعث ش��ده است آمار دقيقي از 
مواد و كالاهاي انبارشده در كش��ور وجود نداشته 
باش��د و مقاصد بارهاي در حال تردد هم مشخص 
نباشد. دوربين‌هاي پلاك‌خوان را هم مي‌توان يكي 

ديگر از بخش‌هاي لجستيكي كشور قلمداد كرد. 
متأسفانه اين بخش که با سطح بسيار پايين عملكرد 
و خطاي بسيار زياد مواجه است براي هوشمندسازي 

لجستيك، نياز به بازبيني و اصلاح دارد. 
همي��ن نقص‌ها باعث ش��ده اس��ت س��وابق تردد 
كاميون‌هاي كش��ور براس��اس داده‌ه��اي متقن و 
صحيح و با ابزارهاي سيس��تمي و ماش��يني قابل 

استناد، ثبت نشود. 
براي رفع هم��ه اين نواق��ص و بهب��ود فرايندهاي 
لجستيكي كشور بايد به سمت اس��تفاده از هوش 
مصنوعي و كاهش وابس��تگي امور به انسان برويم، 
چون اتكا بر انس��ان باعث از دس��ت رفتن سه اصل 
س��رعت، دقت و اس��تمرار خواهد ش��د، همچنين 
هوش مصنوعي نسبت به انسان از سرعتی بسيار بالا 
برخوردار است و خطاي بسيار كمي دارد، بنابراين 
باي��د گام به گام و به س��رعت، دولت ي��ا حكمراني 
الكترونيك را در لجستيك اعمال و بر مبناي آن به 
تهيه داده‌هاي قابل خوانش براي ماشين پرداخت، 
سپس بايد فرايندهاي قديمي را بر پايه آناليز داده 

بهينه كرد كه در مرحله دولت يا حكمراني ديجيتال 
تعريف مي‌ش��ود و در گام بعد هوش مصنوعي را به 

كار گرفت. 
   بررسي چالش‌هاي لجستيك در نشست 

اطلس تجارت ايران
متأس��فانه نهادهاي متول��ي لجس��تيك در ايران 
به دليل نبود داده‌هاي ش��فاف، ام��كان پردازش و 
پي‌ريزي راهبردهاي اساس��ي را از دس��ت داده‌اند 
و همين مس��ائل باعث شده اس��ت ايران در بخش 
ترانزيت با وجودي كه در شاهراه جهاني شرق- غرب 
و شمال- جنوب واقع ش��ده، نتواند به خوبي از اين 
مزيت اس��تفاده كند. به طور كلي چالش‌هاي اين 
بخش را مي‌ت��وان در »اطلس تج��ارت ايران« و به 
عنوان يكي از بخش‌هاي آن ديد. زيرس��اخت‌هاي 
لجس��تيكي بايد در چارچوب اطلس تجارت ايران 
و با اعمال يك حكمراني خوب در موضوع ترانزيت، 
نگهداري از زيرس��اخت‌ها، توس��عه زيرساخت‌‌ها، 
اولويت‌‌بندي‌‌ها، بهس��ازي و نوس��ازي داشته‌ها و 
هم‌‌افزايي و همگرايي ميان دستگاه‌هاي مختلف از 

وزارت امور خارجه تا صمت توسعه يابد. 
در همين راس��تا پاييز امسال نشس��تي با موضوع 
اطلس تجارت ايران از س��وی انديشكده حكمراني 
هوشمند در خانه انديش��ه‌ورزان برگزار مي‌شود تا 
اين موضوع مهم با حضور صاحبنظران و ذي‌نفعان 

اين حوزه، به بحث و بررسي گذاشته شود. 
* رئيس انديشكده حكمراني هوشمند

واكاوي چالش‌هاي لجستيكي در نشست »اطلس تجارت ایران« سيدطه‌حسين مدني* 
  يادداشت

نمايندگان مجلس در گفت‌وگو با »جوان« راه‌اندازي سامانه جديد »نشاني« را خلاف قانون دانستند

كاسبي غيرقانوني پست و ثبت احوال از جيب مردم
طبق قانون، سامانه املاك و اسكان متولي اجراي پروژه اتصال كدملي به كدپستي و عرضه خدمات رايگان به مردم در اين زمينه است
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