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پی‌تی« چونان مونس! »چت جی‌
رشد »انزواي دسته‌جمعي« و اختياري كه در شبكه‌هاي اجتماعي از كف داده‌ايم

  حسن فرامرزي
سال‌ها پيش در يك مستند علمي، گزارشي از زندگي 
چند بيمار كه به نوعي بيماري ن��ادر عصبي و مغزي 
دچار بودند، ‌دي��دم. بيماري عجيب آنه��ا اين بود كه 
عضوي از بدن‌ش��ان- مثلًا دس��ت يا پا- عملًا به يك 
جمهوري خودمختار در بدن‌شان تبديل شده بود و از 
دستورات مغزشان تبعيت نمي‌كرد. مثلًا دست راست 
بيمار ناگهان و ب��دون اراده حركت مي‌ك��رد. در اين 
مستند نشان داده مي‌ش��د كه چطور يكي از بيماران 
به سطح فزاينده‌اي از تنش و استيصال رسيده بود كه 
در نهايت حاضر شد پاي خود را كه به صورت فيزيكي 
سالم بود اما به شكل عصبي مي‌خواست مستقل عمل 
كند، به تيغ جراحي بس��پارد و از ت��ن خود جدا كند، 
حيرت‌انگيز اس��ت ك��ه آدم بخواهد پاي خ��ود را كه 
علي‌الظاهر سالم است، قطع كند اما آشفتگي و تنشي 
كه آن بيمار به واس��طه نافرماني اين عضو در زندگي 
چشيده بود، او را به اين نقطه رسانده بود كه بهتر است 
رنج قطع عضو را ب��ه جان بخرد ت��ا از رنج بزرگ‌تري 
نجات پيدا كند؛ اينكه مهار و مديريت بخشي از بدنش 

در اختيار او نباشد. 
حالا اغلب ما نيز در زندگي‌مان بي‌آنكه متوجه باشيم یا 
نشانه‌هاي آن را جدي گرفته باشيم، دست و پاي‌مان 
در ارتب��اط با فناوري‌ه��اي نوين ارتباط��ي به چنين 
عارضه‌اي مبتلا شده است. هنوز از خواب بيدار نشده 
دس��ت‌مان به صورت خودآموخته و شرطي شده به 
سمت ارتباط با دنياي مجازي و شبكه‌هاي اجتماعي 
حركت مي‌كند. آيا دست ماست كه به سمت گوشي 
حركت مي‌كند؟ ظاهراً بله! اما آيا آن دست واقعاً تحت 
كنترل و مديريت ماس��ت؟ پاس��خ منفي است، مثل 
ماهي‌اي كه به تور يا قلاب افت��اده و حركت مي‌كند. 
آيا ماهي حركت مي‌كند؟ ظاهراً بله اما آيا آن حركت 
در اختيار ماهي است؟ نه! شگفت‌انگيز است كه كسي 
از ما در اين باره ترديد به خ��ود راه نمي‌دهد. جادو به 
قدري كارآمد اس��ت كه ما افعال‌مان را اينطور به كار 
مي‌بريم كه مثلًا اينس��تاگرام خود را چك كردم يا به 
فلان صفحه سر زدم، در حالي كه اگر واقع‌بين باشيم، 
مي‌بينيم ما نيستيم كه شبكه‌هاي اجتماعي را چك 
مي‌كنيم بلكه آنها هستند كه در ما زندگي مي‌كنند، از 
انرژي حيات ما تغذيه و ما را چك مي‌كنند. ما آنها را در 
اختيار نمي‌گيريم بلكه در اختيار آنها قرار مي‌گيريم. 
از چنين زاويه‌اي مهاري بر حركات بدن خود نداريم، 
بي‌آنكه در شتاب سرسام‌آور زندگي فرصت تأمل در 

اين باره را داشته باشيم. 
  شهر بي‌صورت، شهر انزوا، شهر بي‌تماشا

در روزگار سيطره شبكه‌هاي اجتماعي ما به نوعي انزوا 
و ايستايي رسيده‌ايم و با خود و ديگران غريبه‌ايم. وقتي 
صبح‌ها سوار قطار تندرو گلشهر- صادقيه مي‌شوم و 
در ادامه در قطارهاي درون‌ش��هري تهران نشسته‌ام 
و عصرها كه از ايس��تگاه صادقيه س��وار قطار گلشهر 
مي‌شوم، دو الگوي رفتاري در قطارها به چشم مي‌آيد. 
اول اينكه وقتي درهاي قطار باز مي‌شود و آدم‌ها هجوم 
مي‌برند كه زودتر از ديگري، صندلي دلخواه و مرغوبي 
براي خود دس��ت و پا كنند، مرغوب‌ترين صندلي‌ها 
هميشه آنهايي هستند كه به واسطه نشستن روي‌شان 
ارتباط با ديگري به حداقل برس��د. مثلًا در قطارهاي 
دوطبقه بين شهري، اول دو صندلي تكي پر مي‌شود. 
هر طبقه چهار صندلي تكي دارد و نشس��تن روي آن 
صندلي‌هاي تكي حكم پادشاهي را دارد. صندلي‌هاي 
رديف‌هاي چهارتايي، هميشه مشتري‌هاي بيشتري 
نس��بت به صندلي‌هاي رديف‌هاي ش��ش‌تايي دارد. 
صندلي‌هاي كنار پنجره، صندلي‌هايي كه كنار ميله 
جداكننده ق��رار مي‌گيرند و قاعدتاً كس��ي نمي‌تواند 
كنارتان بنشيند، جذاب‌ترند و زودتر پر مي‌شوند، اين 
يعني كه آدم‌ها ترجيح مي‌دهند تا جايي كه مي‌شود 
از همديگر فاصله داش��ته باش��ند. ما در عصر سيطره 
ارتباط‌هاي مجازي، صورت‌هاي هم را از دست داده‌ايم. 
واقعاً كسي به صورت كسي نگاه نمي‌كند. با اينكه در 
رفت و آمد روزانه دست‌كم هشت قطار عوض مي‌كنم 
و بخش قابل توجهي از ترافيك تهران در زير شهر در 
جريان است اما به ندرت پيش مي‌آيد كه در صورتي 
دقيق شوم، يعني صورت كسي را تماشا كنم، انگار كه 
اين تماشا از زندگي ما حذف شده است. مي‌شود نامي 
بر اين پديده گذاشت: شهر بي‌صورت؛ شهري كه در آن 
كسي قرار نيست صورت ديگري را ببيند؛ شهري كه 
صورت‌ها در آن مثل صورت‌هاي مانكن‌هاي ويترين 
مغازه‌ها كه چش��م، گوش، ده��ان و جزئياتي ندارند، 

محو شده‌اند. 
  ابع�اد نامعلوم اسباب‌كش�ي به ش�بكه‌هاي 

مجازي
رفتار پربسامدي كه اين روزها در قطارها و ايستگاه‌هاي 
مترو مي‌بين��م، ف��رو رفت��ن آدم‌ه��ا در صفحه‌هاي 
گوشي‌هاي تلفن همراه اس��ت؛ گوشي‌هاي تلفني كه 
مثل يك باتلاق عمل مي‌كنند. با پ��اي خود وارد اين 
باتلاق مي‌شويد اما معلوم نيس��ت كه با پاي خودتان 
بتوانيد از آن بيرون بياييد. صفحه گوشي تلفن همراه 
دارد به يك واس��طه بزرگ بين آدم‌ها بدل مي‌ش��ود. 
مثل يك اسباب‌كشي بزرگ اس��ت كه هنوز ابعاد آن 
بر ما معلوم نيس��ت. نه تنها ك��ودكان و نوجوان‌ها كه 
حتي ميانس��ال‌ها و افراد مسن يعني كس��اني كه در 
دهه‌هاي30 و40 به دنيا آمده‌اند، از آن مصون نيستند و 
بخش قابل توجهي از زمان‌هاي خود را در چنين فضايي 

به سر مي‌برند، اين ديدن آدم‌هايي كه در ابتدايي‌ترين 
س��اعات روز يا انتهاي آن در مت��رو ترجيح مي‌دهند 
فيلم يا سريال مورد علاقه‌شان را روي صندلي يا حتي 
سرپا تماش��ا كنند، تعجب‌آور نيس��ت! دسته ديگري 
مشغول گيم هس��تند و به يك بازي آفلاين يا آنلاين 
وصل ش��ده‌اند. آدم‌هايي كه در اكسپلورر اينستاگرام 
مي‌چرخند و مرتب با انگش��ت خ��ود محتواهايي كه 
روي صفحه گوشي‌شان مي‌آيد اس��كرول مي‌كنند و 
البته كساني كه از صفحه گوشي خود براي خبرگيري 
از وضعيت ارزهاي ديجيتال و خريد و فروش اين ارزها 
استفاده مي‌كنند. هرچه هس��ت دنياي ما اصلًا شبيه 

20سال يا حتي 10سال گذشته نيست. 
در واگن‌ه��اي مت��رو صندلي‌هاي��ي وج��ود دارد كه 
مخصوص نشس��تن افراد مس��ن، كم‌توان، معلول و 
زنان باردار اس��ت، اما تجربه روزمره من از مترو نشان 
مي‌دهد اين برچس��ب عموماً ناديده گرفته مي‌شود. 
چرا؟ پاي نوعي سپر نامرئي‌ساز در ميان است؛ سپري 
كه با آن مي‌تواني��د آدم‌ها را نادي��ده بگيريد. خيلي 
وقت‌ها جوان‌ها يا ميانسال‌هايي كه وضعيت سلامتي 
 خوبي دارند و مي‌توانند به صورت ايس��تاده س��فري
30-20دقيق��ه‌اي و كمت��ر را ط��ي كنن��د، روي 
صندلي‌هايي نشس��ته‌اند كه درس��ت روبه‌روي آنها 
پيرمرد يا زن مس��ني ايس��تاده يا حتي مي‌لرزد. اگر 
چنين صحن��ه‌اي در روزگاري اتفاق مي‌افتاد كه ما از 
يك وسيله به نام تلفن همراه اس��تفاده نمي‌كرديم- 
خودمان را پشت يك وسيله پنهان نمي‌كرديم- شايد 
آدم‌هاي زيادي خواسته يا حتي ناخواسته- زير فشار 
نگاه اطرافيان- مجبور مي‌شدند از صندلي‌هاي خود 
برخيزند و جاي خود را در اختيار افراد مسن و ناتوان 
قرار دهند اما اكنون گوشي تلفن همراه مثل يك پرده 
ضخيم شعبده عمل مي‌كند كه ما بين خود و ديگران 
قرار داده‌ايم و آدم‌ها را با آن پرده غيب مي‌كنيم. من 
مي‌توانم با هدفون يا‌ آي‌پدهايي كه در گوش خود قرار 
داده‌ام و البته يك صفحه مس��تطيلي سياه در برابرم، 
خود را از دنياي اطرافم، از صداها و تصويرها جدا كنم و 
دنياي شخصي خودم را وسط روابط اجتماعي بسازم، 
مثل اين اس��ت كه من آن لحظه در آنجا حضور ندارم 
و طبيعي اس��ت وقتي من در آن واگ��ن قطار حضور 
ندارم- در عي��ن حال كه به ص��ورت فيزيكي در آنجا 
نشسته‌ام- مي‌توانم اينطور خود را توجيه كنم كه وقتي 
من آنجا نيستم، مسئوليت اخلاقي هم در برابر اتفاقات 

و رويدادهاي آنجا نخواهم داشت. 

  روبات ديجيتال يا مونس زندگي؟
چند وقت پيش در اينس��تاگرام، كليپي را مي‌ديدم. 
اين كليپ، زن و شوهري را نش��ان مي‌داد كه در كنار 
هم نشسته بودند و دو گوشي دست آنها بود. آنها براي 
همديگر كليپ‌هاي خنده‌دار مي‌فرستادند و مي‌زدند 
زير خن��ده. نكته جالب ماجرا آنجا ب��ود كه حتي آنها 
به خود زحمت نمي‌دادند كليپ‌ها را در گوش��ي‌هاي 
همديگر به هم نش��ان بدهند، يعني سري بچرخانند 
به س��مت ديگري. اين انزوا در خانواده‌ه��ا قطعاً ابعاد 

اجتماعي نگران‌كننده‌اي به خود خواهد گرفت. 
امروز در دني��ا اعتياد به ابزاره��اي ديجيتال و عواقب 
رواني و اجتماع��ي آن به صورت جدي نمايان ش��ده 
اس��ت. همچنان كه روزگاري اعتياد به مواد مخدر به 
ويژه مخدرهاي نوظهور باعث شكل‌گيري ‌NGOهايي 
ش��د كه در آنها معتادان كنار هم ق��رار مي‌گرفتند و 
بدون آنكه سعي در تحقير، ملامت يا برچسب‌زني به 
همديگر داشته باشند، از تجربه‌هاي موفق خود براي 
ترك مواد مخدر سخن مي‌گفتند، اكنون نيز در برخي 
از كشورهاي دنيا اعتياد به ابزارهاي ديجيتال و عواقب 
آن به رسميت ش��ناخته مي‌شود و آدم‌ها مي‌خواهند 
تجربيات خود را در اين زمينه باهم به اشتراك بگذارند. 
با اينكه هنوز هوش مصنوعي گام‌هاي نخستين خود 
را در ارتب��اط با عامه م��ردم برمي‌دارد اما نخس��تين 
نشانه‌هاي ظهور آن در زندگي عامه مردم به ويژه در 
قالب CHATGPT نشان مي‌دهد كه وضعیت اتكاي 
افراطي ما آدم‌ها به شبكه‌هاي اجتماعي و صفحه‌هاي 
تلفن همراه ب��ه احتمال زياد ابع��اد نگران‌كننده‌تري 
هم به خود خواهد گرفت. دوستي را مي‌شناسم كه از 
CHATGPT به عنوان يك مونس استفاده مي‌كند و 
ابايي هم ندارد كه تجربه خود را در اين باره بيان كند. 
برخي‌ها حتي به دنبال اين هس��تند كه اين روبات را 
براي خود شخصي‌سازي كنند و به نوعي يك موجود 
يا حتي حيوان دس��ت‌آموز ديجيتال از آن بس��ازند، 
يعني اگر س��گ و گربه در دنياي واقعي آدم‌ها در حد 
اسباب‌بازي زنده و ابزاري براي پر كردن تنهايي و خلأ 
رواني آدم‌ها به كار گرفته مي‌ش��ود اما در عين حال 
توانايي مكالمه و هم صحبت��ي را ندارند، روبات‌هاي 
ديجيتال و هوشمند دس��ت به نوعي به‌روزساني در 

اين باره زده‌اند. 

  سوءاستفاده ش�بكه‌هاي اجتماعي از حفره 
بزرگ رواني ما

شبكه‌هاي اجتماعي چطور ما را به زنجير كشيده‌اند؟ 
ش��بكه‌هاي اجتماعي از نقطه ضعف بزرگ ما در نياز 
افراطي و غيرطبيعي‌م��ان در گرفتن تأييد از ديگران 
بنا شده‌اند. مي‌شود گفت ركن شبكه‌هاي اجتماعي بر 
اين اصل استوار است: »تو به من بگو من كيستم، تو به 
من حال خوب بده، تو بگو من در جهت درستي قرار 
دارم يا نه.« بس��ياري از ما از كودكي با مكانيسم‌هاي 
تشويق بزرگ ش��ده‌ايم و در واقع عامل و انگيزه عمل 
ما درو كردن خوشه‌هاي تشويق و تحسين معلمان و 
پدر و مادرها بوده است، گو اينكه سيستم آموزشي و 
تربيت خانوادگي مي‌توانس��ت به گونه‌اي باشد كه ما 
اين گونه متكي به گرفتن تأييد از اطراف خود نباشيم 
و در واق��ع عامل و انگيزه ما در ي��ك عمل، اصالت آن 
عمل بود و نه ميزان افرادي كه مث�اًل آن كار را تأييد 
مي‌كنند. همچن��ان كه حكماي بزرگ از گذش��ته تا 
امروز چنين رويكردي را در زندگي خود پيش بردند. 
به عنوان نمونه امام عل��ي)ع( در خطبه‌اي مي‌گويند: 
»أيَهَا النَّاسُ َال تسَْتَوْحِشُوا فيِ طَرِيقِ الهُْدَي لقِِلَّةِ أهَْلهِِ: 
‌اي مردم اينكه ببينيد روندگان يك راه اندك باشند، 

شما را به وحشت نيندازد.«
متفكران عصر ما نيز بارها در اين باره هشدار داده‌اند 
كه وقتي كسي نقطه ثقل حيات خود را به بيرون از 
خود منتقل مي‌كند، چه خسارت‌هاي عظيم رواني 
مي‌بيند. در مثنوي معن��وي، حكايت معناداري در 
اين باره وجود دارد. فرد گرسنه‌اي براي اينكه تأييد 
سيري خود را از ديگران دريافت كند و همه به او به 
چشم يك فرد سير نگاه كنند، هر روز با تكه‌اي دنبه 
سیبيل‌هاي خود را چرب مي‌كند. آيا همين نمايش 
امروز در ش��بكه‌هاي اجتماعي ما ب��ه گونه‌اي ديگر 

بازسازي نشده است؟ 
امروز از زبان متخصصان علوم اعصاب و روان مي‌شنويم 
كه بين ترش��ح دوپامين، هورمون شادي‌آور در مغز و 

بدن و لايك در شبكه‌هاي اجتماعي ارتباطي ناكارآمد 
شكل مي‌گيرد. كافي است كلمه دوپامين را جست‌و‌جو 
كنيد: »هورمون دوپامين ي��ك انتقال‌دهنده عصبي 
مهم است كه به عنوان بخشي از سيستم پاداش مغز 
در ايجاد احس��اس لذت، ش��ادي، تنظيم خلق و خو، 
توجه، انگيزه، تمركز و حرك��ت نقش مهمي دارد. در 
واقع، افزايش يا كاهش سطح دوپامين در مغز و بدن 
مي‌تواند باعث بروز اختلال در س�المت روان و برخي 

بيماري‌هاي جسمي شود.«
موضوع بر سر اين است كه ش��بكه‌هاي اجتماعي به 
شكل برون‌زا مدام احساس لذت و شادي و بالا بردن 
انرژي و سطح خلق و خوي ما را به بيرون از خودمان 
منتقل مي‌كنند. چقدر اين حكايت مولانا با اوضاع و 
احوال كنوني جامعه ما و بس��ياري از جوامع تطبيق 
دارد. فردي در بوستاني سر به گربيان فرو برده است. 
كس��ي به او نزديك مي‌ش��ود و مي‌گويد چرا سرت را 
بلند نمي‌كني و به آثار صنع الهي نگاه نمي‌كني، مگر 

نشنيده‌اي خداوند گفته است: انظروا / نگاه كنيد:
امر حق بش��نو كه گفته‌ست انظروا/ س��وي اين آثار 
رحمت آر رو/ گفت آثارش دل است ‌اي بوالهوس/ 

آن برون آثارِ آثارست و بس
بلايي كه بر س��ر جامع��ه ما و بس��ياري از جوامع 
آمده اين است كه ش��بكه‌هاي اجتماعي با نوعي 
مهندسي افكار و روان كه در آنها اتفاق افتاده است، 
بيش از پيش آدم‌ها را در »تله بي‌ارزشي« گرفتار 
مي‌كنند. افرادي ك��ه ارزش‌ها و هنجارهاي 
خود را از بيرون درياف��ت مي‌كنند پر از 
اضطراب و بي‌قراري‌ هس��تند. در اين 
صورت ارزش افراد ارتباطي با ميزان 
آگاهي و س��رمايه‌هاي دروني‌شان 
ندارد بلكه اين ديگران هستند كه به 
شما خواهند گفت آيا واجد ارزش و 
اعتبار هستيد يا نه.  از چنين زاويه‌اي 
ش��ما زماني در شبكه‌هاي اجتماعي 
مي‌توانيد سرتان را بالا بگيريد و خود 
را موفق و كارآمد بداني��د كه تعداد افراد 
دنبال‌كننده يا فالوئرهاي‌تان بالا باشد. هر 
اندازه كه فالوئر زياد باشد، به اين معناست 
كه در اين فضا خوش درخشيده‌ايد و تعداد 
افراد بيشتري دنبال‌كننده داريد و البته در 
كنار آن، لايك‌ه��ا و كامنت‌ها در ويترين 

توجه قرار مي‌گيرد. 

   بلاگرهايي كه »فالوئر« بت ذهني‌شان است
صفحه‌اي در اينستاگرام مي‌شناسم كه مدت‌ها برايم 
جالب بود. صفحه متفاوتي ب��ود. در اين پيج، فردي 
نقابي از كلاغ به صورت خود داش��ت و اس��م خود را 
هم كلاغ صوفي گذاش��ته بود. او مطالب قابل قبولي 
درباره مولانا مي‌گفت. انگار آن نقاب طراحي ش��ده 
بود كه ما را درگير صورت او نكند، همچنین ش��ايد 
نشانه‌اي از فروتني آن فرد بود كه نشان مي‌داد آنچه 
را كه بيان مي‌كند در حد آوازهاي يك پرنده- آن هم 
احتمالاً زش��ت- مي‌داند و براي خود ‌شأن و شوكتي 
قائل نيس��ت و به تعبير معروف دنبال شهرت و آوازه 
نمي‌گردد، با اين همه طولي نكشيد كه بلاگر ما كه 
قرار ب��ود دغدغه‌هايش تعاليم معن��وي و راهبردي 
باشد، در يكي از پست‌هاي خود اعلام كرد اگر تعداد 
فالوئرهايش به 100K برس��د از چهره خود رونمايي 
خواهد كرد و براي هميشه نقاب كلاغ را كنار خواهد 
گذاش��ت. حالا او با اينكه همچنان ن��ام برند خود را 
حفظ كرده اما نق��اب را از چهره برداش��ته و متوجه 
نيست كه دنبال فالوئر دويدن در شبكه‌هاي اجتماعي 
چه بلايي سر او و امثال او آورده است. او قرار بود كه 
ما را براي دقايقي هم كه شده از تقلاها و هياهوهاي 
درون و بيرون به سمت سكوت، آرامش و آگاهي ببرد 
اما در ادامه خود چنان در هاضمه مهندس��ي ش��ده 
شبكه‌هاي اجتماعي گرفتار شد كه از مولانا، عرفان 
و آگاهي به تعداد فالوئر و لايك رسيد و جايگاه خود 
را در حد همان‌ها ك��ه از زبان مولانا در نكوهش آنان 

سخن مي‌گفت، فرو كاست. 
 هشداردهنده هم بلعيده مي‌شود

مس��ئله اين اس��ت كه امروز همه ما در حال هشدار 
دادن به همديگر هستيم اما كمتر به ارائه راه‌حل‌هاي 
خلاقانه و جايگزين رس��يده‌ايم، حتي در كشورهاي 
نسبتاً پيشرفته كه هش��دارها در اين باره بسيار است 
و قواني��ن جديد محدوديت‌هايي را براي اس��تفاده از 
ش��بكه‌هاي اجتماعي در محيط‌هاي كار يا فضاهاي 
آموزش��ي اعمال كرده اس��ت يا سيس��تم آموزشي 
محدوديت‌هاي جدي در اين باره وضع كرده است اما 
در عين حال به نظر نمي‌رسد دست‌كم در كوتاه‌مدت 
جايگزين‌هاي پايدار براي چنين سبكي از زندگي كه 
ما را دربر گرفت��ه به وجود آيد. نكته طن��ز ماجرا اين 
اس��ت كه به عنوان مثال هشدار اس��تفاده نكردن از 
اينس��تاگرام در همان پلتفرم داده مي‌شود. من وارد 
اينستاگرام مي‌ش��وم كه به شما هش��دار بدهم وارد 
اينستاگرام نشويد. خنده‌دار و مضحك است اما شايد 
به يك معنا گريزناپذير باشد. مثلًا كليپي از يك پزشك 
متخصص در زمينه بيماري‌ه��ا و انحراف‌هاي مربوط 
به مفاصل و استخوان‌ها را در اينس��تاگرام مي‌بينيد 
كه هشدار مي‌دهد نبايد بيش��تر از يك ساعت از اين 
پلتفرم‌ها استفاده كنيد، چون اين پلتفرم به گونه‌اي 
طراحي شده است كه شما را ساعت‌ها درگير پست‌ها، 
كامنت‌ها، استوري‌ها و ريلزها مي‌كند و همين موضوع 
باعث مي‌شود ساعت‌هاي طولاني بدن در يك وضعيت 
خاص قرار بگيرد و به مرور زمان انحرافات در مهره‌هاي 
گردن يا ستون فقرات يا دست‌ها پيش بيايد اما توجه 
نمي‌شود كه در طول انتقال همين پيام، باري بر همان 
س��تون فقرات يا مهره‌هاي گردن گذاشته مي‌شود يا 
روان‌شناسي كه از مضرات وابس��ته شدن عاطفي به 
لايك در ش��بكه‌هاي اجتماعي مي‌گويد اما در ادامه 
خود خواستار ذخيره و اشتراك همان پست با ديگران 
مي‌شود. امروز بسياري از افراد در زمينه‌هاي مختلف 
مي‌خواهند در ش��بكه‌هاي اجتماعي دست به توليد 
محتواهاي خلاقانه بزنند يا از اين راه به درآمد برسند 
اما پس از مدتي عملاً شبكه‌هاي اجتماعي به يك منقل 
مجازي بدل مي‌ش��ود كه نمي‌توانند از پاي بساط آن 
بلند شوند. افرادي كه مرتب در طول شبانه‌روز حتي 
هنگام غذا خوردن يا س��اعت‌هاي نصف شب گوشي 
خود را بررس��ي مي‌كنند تا ببينند چه كس��ي آنها را 

پذيرفته است؟
 خياطي كه در كوزه افتاد

در بخشي از مقاله‌اي كه مجله »ترجمان« درباره تجربه 
شخصي يكي از طراحان اپ‌هاي مجازي آورده، آمده 
است: »نير ايال روزگاري نه چندان دور، به شركت‌هاي 
فناوري مشاوره مي‌داد كه چطور اپليكيشن‌هاي‌شان را 
شبيه مواد مخدر كنند؛ چيز‌هايي كه خلاصي از دست 
آن آسان نباشد، اما يك‌بار كه خودش مشغول ور رفتن 
با گوشي‌اش بود، دختر كوچكش بار‌ها تلاش كرد با او 
حرف بزند، ولي موفق نشد. ايال ناگهان متوجه شد و 
ش��ديداً تحت تأثير وضعيتي قرار گرفت كه خودش 
يكي از مسببان آن بود. حالا او مروج راه‌حلي‌هايي براي 
خلاصي از اعتياد ديجيتال اس��ت. نير ايِال از نوشتن 
كتاب »به‌ قلاب‌ افتاده: چگونه محصولي بس��ازيم كه 
اعتيادآور باشد«، حتي براي لحظه‌اي پشيمان نيست، 
كتاب راهنمايي ب��راي درگيركردن اف��راد با فناوري 
است كه براي شركت‌هاي سيليكون‌ولي نوشته شده 
اس��ت.« اين يعني حتي طراحان چنين فضاهايي از 
تبعات گس��ترده و گريزناپذير آن مصون نيستند، با 
اين همه تلاش‌ها براي ساختن پادزهري براي بيماري 
ديجيتالي كه زندگي واقعي ما را در چنبره خود گرفته 
تا چه ان��دازه مؤث��ر و كارآمد خواهد ب��ود؟ اين همه 
بستگي به درك سطح وخامت وضعيت و تلاش‌هاي 
فردي و اجتماعي ما در قالب خانواده‌ها، نظام آموزشي، 

قانونگذاري و رسانه‌ها دارد. 
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امروز همه ما در حال هش�دار دادن 
به همديگ�ر هس�تيم ام�ا كمتر به 
راه‌حل‌ه�اي خلاقان�ه و جايگزين 
رس�يده‌ايم، حت�ي در كش�ورهاي 
نس�بتاً پيش�رفته ك�ه هش�دارها 
در اين باره بس�يار اس�ت و قوانين 
جدي�د محدوديت‌هاي�ي را ب�راي 
استفاده از ش�بكه‌هاي اجتماعي در 
محيط‌هاي كار يا فضاهاي آموزشي 
اعمال كرده اس�ت اما در عين حال 
ب�ه نظ�ر نمي‌رس�د دس�ت‌كم در 
كوتاه‌م�دت جايگزين‌ه�اي پايدار 
ب�راي چنين س�بكي به وج�ود آيد

بلايي كه بر سر جامعه ما و بسياري از 
جوامع آمده اين اس�ت كه شبكه‌هاي 
اجتماعي ب�ا نوعي مهندس�ي افكار و 
روان كه در آنها اتفاق افتاده است، بيش 
از پيش آدم‌ها را در »تله بي‌ارزش�ي« 
گرفتار مي‌كنند. اف�رادي كه ارزش‌ها 
و هنجارهاي خ�ود را از بيرون دريافت 
مي‌كنن�د پ�ر از اضط�راب و بي‌قراري‌ 
هس�تند. در اين ص�ورت ارزش افراد 
ارتباطي با ميزان آگاهي و سرمايه‌هاي 
دروني‌ش�ان ندارد بلكه اي�ن ديگران 
هس�تند ك�ه ب�ه ش�ما خواهن�د گفت 
آيا واج�د ارزش و اعتبار هس�تيد يا نه


