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در قلب پايتخ�ت، جنگي بي‌صدا ام�ا جدي عليه 
موش‌ه�اي ش�هري در جري�ان اس�ت؛ جانوراني 
كه ب�ا ج�ولان در كن�ار جوي‌ه�اي آب و درختان 
خيابان‌ه�اي پرجنب‌وج�وش، سلامت و آرامش 
ش�هروندان را تهدي�د مي‌كنند. اين نب�رد كه هر 
روز در مي�دان وليعص�ر، انقلاب و نق�اط مختلف 
ته�ران جري�ان دارد، تركيب�ي از سم‌پاش�ي، 
س�يمان‌ريزي و بهس�ازي محيط‌زيس�ت اس�ت 
كه موفقي�ت آن ب�دون هم�كاري ش�هروندان و 
به‌كارگي�ري فناوري‌ه�اي نوين، ناممكن اس�ت. 

ساعت ۹ صبح اس��ت در ميدان وليعصر تهران؛ جايي 
كه روزهاي عادي پر از شلوغي و هياهوي مردم است، 
امروز حال و هوايي متف��اوت دارد. در زير اين آرامش 
ظاهري، نبردي بي‌صدا جريان دارد؛ جنگي پنهان و 
فرسايشي كه كمتر كسي از آن آگاه است، اما هر روز 
براي سلامت شهر و بهبود شرايط زيستي آن، مبارزه‌اي 

سخت صورت مي‌گيرد. 
ميدان وليعصر، محلي ك��ه روزانه ه��زاران نفر از آن 
عبور مي‌كنند، امروز تبديل به محل فعاليت نيروهاي 
خدمات شهري شده‌‌است. آنها با لباس‌هاي محافظ و 
تجهيزات خاص، ميان جوي‌هاي آب و كنار درختان 
مشغول كار هستند. در دستان برخي، سطل‌هاي قرمز 
رنگ سم ديده مي‌ش��ود كه گويي حكم مهمات اين 
جنگ ناپيدا را دارند. اين سطل‌ها پر از ماده‌اي سمي 
هستند كه قرار اس��ت موش‌ها را در اين جنگ نابرابر 

شكست دهد. 
نيروها با دق��ت لانه‌ه��اي موش‌ها را س��يمان‌ريزي 
مي‌كنند و ب��ا حضور س��م‌پاش‌ها، فض��اي ميدان و 
خيابان‌هاي اطراف را با س��موم هدفمند مي‌پوشانند؛ 
فعاليت‌هايي كه شايد از چشم اكثر شهروندان پنهان 
مانده، اما براي پاكيزگي و حفظ بهداش��ت ش��هري، 

حياتي هستند. 
 نخستين توقف: ميدان وليعصر

وقتي به ميدان وليعصر مي‌رسيم، چشم‌اندازي متفاوت 
از معمول مي‌بينيم؛ كاركنان ب��ا دقت روي لانه‌هاي 
زيرزميني موش‌ه��ا كار مي‌كنند. اي��ن لانه‌ها كه در 
تاريكي زير زمين و اطراف چمن‌ه��ا و جوي‌هاي آب 
گسترده ش��ده‌اند، هر روز توس��ط گروه‌هاي موش‌ها 
حفاري و بازسازي مي‌شوند. سيمان‌ريزي اين لانه‌ها 
كاري ظريف و تخصصي اس��ت؛ نه تنها براي مسدود 
كردن مسير بلكه به عنوان سد نهايي در برابر بازگشت 

اين جانوران. 
يكي از روش‌هاي جديد و مؤثر در اين زمينه استفاده از 
سيماني است كه با شيشه خرد شده تركيب شده‌است. 
اين تركيب باعث مي‌شود موش‌ها نتوانند با دندان‌هاي 
خود س��يمان را بتراش��ند يا تخريب كنند. اين س��د 
شيشه‌اي، همانند ديواري محكم عمل مي‌كند كه راه 

بازگشت را براي موش‌ها مي‌بندد. 
حس��ين ظفري، رئي��س خدمات ش��هري منطقه ۶، 
كه در اي��ن عمليات حضور داش��ت، توضيح مي‌دهد: 
»ما به‌طور مس��تمر در حال به‌روزرس��اني روش‌هاي 
مبارزه با موش‌ها هستيم. سيمان‌هاي شيشه‌خورده 
يكي از روش‌هايي است كه به‌تازگي براي جلوگيري 

از مهاج��رت و لانه‌س��ازي مجدد موش‌ها اس��تفاده 
مي‌شود«. 

همزمان با سيمان‌ريزي، سم‌پاش‌ها نيز مشغول پخش 
س��م‌هاي هدفمند در نقاط مختلف مي��دان و اطراف 
آن هس��تند. اين سم‌ها كه در س��طل‌هاي قرمز رنگ 
نگهداري مي‌ش��وند، نقش مهمي در كاهش جمعيت 
موش‌ها ايفا مي‌كنند. ماده‌اي كه نه تنها سريع موجب 
مرگ نمي‌شود، بلكه دس��تگاه گوارش موش‌ها را به 
آرامي مسموم مي‌كند تا روند مرگ تدريجي به شكلي 

كنترل شده پيش برود. 
ظفري درباره اين س��م‌ها مي‌گويد: »سم‌هايي كه ما 
استفاده مي‌كنيم بسيار هدفمند هستند و هيچ خطري 

براي ديگرحيوانات، از جمله گربه‌ها، ندارند«. 
 روش‌هاي سنتي در كنار تكنولوژي

در ميان تجهيزات مدرن و سم‌هاي پيشرفته، ردپايي 
از روش‌ه��اي قديمي ه��م ديده مي‌ش��ود. در برخي 
مناطق، كاركنان هنوز از طعمه‌هاي س��مي س��نتي 
اس��تفاده مي‌كنند كه تركيبي از خوراك‌هايي مانند 
سوسيس و كالباس با سم است. اين طعمه‌ها به شكل 
هوشمندانه در نقاطي كه حركت موش‌ها بيشتر است، 

قرار داده مي‌شوند. 
يكي از كاركنان كه مش��غول كار با اين طعمه‌ها بود، 
گفت: »دربعض��ي جاها هنوز از سوس��يس و كالباس 
سمي استفاده مي‌كنيم. اين طعمه‌ها كه تركيب‌شده 
با سم هستند، در نقاط مش��خصي قرار داده مي‌شوند 
تا موش‌ها راحت‌تر ب��ه دام بيفتند. بعضي وقت‌ها اين 
روش از خيل��ي از تكنولوژي‌هاي جدي��د هم جواب 

بهتري مي‌دهد.«

 موش‌هاي جولان‌دهنده در شهر
با وجود تمام تلاش‌ه��ا و عمليات‌هاي ميداني، تصوير 
موش‌ها كه بي‌پ��روا و جولان‌دهنده در گوش��ه و كنار 
ش��هر به چش��م مي‌خورد، زنگ خطري جدي است. 
در اطراف جوي‌ه��اي آب ميدان وليعص��ر و درختان 
تنومند آن، موش‌ها آزادانه حرك��ت مي‌كنند، از كنار 
سطل‌هاي زباله رد مي‌شوند و به دنبال غذا مي‌گردند. 
آنها با سرعتي حيرت‌انگيز از سايه‌ها عبور مي‌كنند، از 
كوچه‌ها و شكاف‌هاي ديوارها بالا مي‌روند و در چمن‌ها 

مخفي مي‌شوند. 
اين صحنه، نشان مي‌دهد كه اين جانوران كوچك و در 
عين حال مقاوم، هنوز هم به راحتي در محيط شهري 
جاي دارند و هر روز براي بقا و گسترش خود مي‌جنگند. 
ديدن اين موجودات به شكل آزاد و گسترده در نقاط 
مختلف شهر، اهميت استمرار و تقويت عمليات كنترل 

را گوشزد مي‌كند. 
 چالش‌هاي محيطي و رفتار مردم

حركت ما به سوي ميدان انقلاب و خيابان قدس ادامه 
دارد؛ جايي ك��ه تيم‌هاي خدمات ش��هري همچنان 
مشغول پاك‌سازي و سم‌پاشي هس��تند. با اين حال، 
موانع و مشكلات زيادي بر سر راه آنهاست كه بخشي از 

آن ناشي از رفتار شهروندان است. 
داوود گودرزي، مدير اداره كنترل جانوران مضر شهري، 
با نگراني از همكاري ناكافي برخي مردم مي‌گويد: »اگر 
مردم زباله‌ها را به‌موقع و درست بيرون بگذارند، بسياري 
از مشكلات ما حل مي‌شود. موش‌ها بيشتر در جاهايي 

تجمع مي‌كنند كه غذا به راحتي پيدا مي‌كنند.«
اين مسئله نشان مي‌دهد كه حفظ نظافت شهري يك 

وظيفه جمعي است. حس��ين ظفري نيز بر اين نكته 
تأكيد مي‌كند: »نظافت شهري يك كار گروهي است؛ 
اگر مردم در نگهداري از محيط‌زيست كوشا باشند، ما 

هم مي‌توانيم كارايي بيشتري داشته باشيم.«
 هشدار شوراي شهر و پاسخ ميداني مديران 

شهري
اخيراً برخي اعضاي ش��وراي اسلامي ش��هر تهران از 
افزايش نگران‌كننده جمعيت موش‌ها هشدار داده‌اند. 
ناصر اماني، عضو شورا، پس از بازديد ميداني از منطقه 

۱۱ گفته بود: »موش‌ها به اندازه گربه شده‌اند!«
اين گفته، تلنگري اس��ت به مس��ئولان كه بيشتر به 
فناوري‌هاي نو و مش��اركت ش��ركت‌هاي دانش‌بنيان 
در اين حوزه توج��ه كنند. مهدي پيره��ادي، رئيس 
كميسيون سلامت نيز به فصل زادآوري موش‌ها اشاره 
كرده و تأكيد دارد كه شهرداري بايدجديت بيشتري 

در اين زمينه به خرج دهد. 
در مقابل، داوود گودرزي به نكته مهمي اشاره مي‌كند 
كه مي‌تواندپاسخي به اين هشدارها باشد: »ريشه‌كن 
ك��ردن موش‌ه��ا غيرممكن اس��ت؛ ول��ي مي‌توانيم 
جمعيت‌شان را كنترل كنيم، به شرطي كه مردم هم 

كنار ما باشند.‌«
 سم‌هاي به‌روز و ويژگي‌هاي رفتاري موش‌ها

يكي از س��م‌هاي اصلي كه در اين عمليات‌ها استفاده 
مي‌شود، سم »برادون« اس��ت. داوود گودرزي درباره 
اين سم مي‌گويد: »اين س��م به‌گونه‌اي طراحي شده 
كه موش را بلافاصله نمي‌كش��د؛ بلكه مرگ تدريجي 
بعد از حداقل پنج تا هفت روز اتفاق مي‌افتد. اين مدت 
زمان باعث مي‌شود موش‌ها قبل از مردن به گوشه‌اي 

خلوت بروند و در آنجا جان دهند، نه اينكه ناگهان وسط 
خيابان يا در مناطق پر رفت‌وآمد بميرند.«

او توضيح مي‌دهد كه اين رفتار طبيعي موش‌ها باعث 
كاهش احتمال ديدن لاشه و بوي نامطبوع مي‌شود و از 
تجمع لاشه‌ها جلوگيري مي‌كند. همچنين به كاهش 
خطر انتقال بيماري‌هايي مانند طاعون كمك مي‌كند. 

 غذادهي به گربه‌ها؛ مشكل يا راه‌حل؟
بحثي ديگر در اي��ن ميان، موضوع تغذي��ه گربه‌هاي 
شهري است. برخي شهروندان باور دارند كه غذارساني 
به گربه‌ها مي‌تواند به كاهش جمعيت موش‌ها كمك 
كند، اما داوود گودرزي نظر متفاوتي دارد: »اينكه فكر 
كنيم غذادادن به گربه‌ها باعث كاهش موش‌ها مي‌شود، 
اشتباه اس��ت. گربه‌هايي كه به غذاي آماده دسترسي 
دارند، انگيزه‌اي براي شكار موش ندارند. ضمن اينكه 
باقي‌مانده اين غذاها خ��ود مي‌تواند منبع تغذيه براي 

موش‌ها و پرنده‌ها باشد.«
 روايت شخصي: خانه‌اي درگير با موش‌ها

در ميانه اين بازديد ميداني در خيابان قدس، زني كه 
خود را س��رايدار يكي از مدارس منطقه معرفي كرد، 
با نگراني و ناراحتي از ما خواس��ت بش��نويم: »يك‌بار 
موش وارد خانه‌مان ش��د و من براي يك ماه آسايش 

نداشتم!«
او از تجربه‌هاي متعدد خ��ود در مواجهه با موش‌ها در 
مدرسه و خانه مي‌گفت، از استفاده از طعمه‌هاي سمي، 
تله‌هاي مختلف و حتي آوردن گربه براي مقابله با اين 
مشكل. اين روايت شخصي، گوشه‌اي از زندگي روزمره 
بسياري از شهرونداني است كه با اين مشكل دست و 

پنجه نرم مي‌كنند. 
 پايان ماجرا يا آغاز راه؟

نبرد با موش‌ها، جنگي است بي‌صدا و بي‌پايان. داوود 
گودرزي در پايان مي‌گويد: »ريشه‌كن كردن موش‌ها 
غيرممكن است؛ ولي مي‌توانيم جمعيت‌شان را كنترل 

كنيم، به شرطي كه مردم هم كنار ما باشند.«
او به مش��كلاتي مانند كمبود بودجه، ضعف نظارت و 
نقاط زيستگاهي نامناسب نيز اشاره مي‌كند: »يكي از 
عمده مشكلات، بهسازي محيط‌زيست و اصلاح نقاطي 
است كه تبديل به زيس��تگاه موش‌ها شده‌اند. اگرچه 
بودجه‌ها تأمين مي‌شود، اما گاهي پيمانكاران كوتاهي 
مي‌كنند و دستگاه نظارت بايد قوي‌ترباشد تا كارها به 

نحو احسن انجام شود.«
گودرزي خاطرنشان مي‌كند تا زماني كه محيط شهري 
پاكيزه نباش��د و زباله‌ها به‌درستي مديريت نشود، اين 
نبرد ادامه خواهد داشت. اين جنگ بي‌صدا، سلامت و 
آرامش ش��هروندان را هدف گرفته است و به همكاري 

همه نياز دارد. 
مديريت جانوران مضر شهري، به ويژه مقابله با موش‌ها، 
چالشي پيچيده و چندوجهي است. تركيب فناوري‌هاي 
نوين، بودجه كافي، نظارت مستمر و مشاركت مردم، 
مي‌تواند اين نبرد را به س��مت موفقي��ت هدايت كند. 
همان‌طور كه مسئولان شهري اذعان دارند، ريشه‌كن 
كردن كامل موش‌ها ممكن نيست، اما كنترل و كاهش 
جمعيت آنها به همراه اصلاح محيط‌زيس��ت شهري، 
هدفي قابل تحقق است كه سلامت عمومي را تضمين 

مي‌كند. 

اتاق فكر رسانه‌اي دشمن با تهديدهاي نرم‌افزاري و رسانه‌اي بر كيان خانواده ايراني مي‌تازد 
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ادامه از صفحه اول
در واقع ساختار‌ها فعاليت روزمره افراد شكل مي‌دهد 
و از طريق اين كنش‌هاس��ت كه س��اختارها بازتوليد 
مي‌ش��وند. گيدنز اين‌گونه كنش‌ها را كردار اجتماعي 
مي‌نامد و آنها را به‌صورت بازگشتي در نظر مي‌گيرد؛ 
‌به اين معنا كه فعاليت‌هاي انساني را صرفاً كنشگران 
به وجود نمي‌آورند، بلكه اين فعاليت‌ها از طريق همان 
راه‌هايي كه آنها خود را به ‌منزله كنشگر مطرح مي‌كنند، 
مداوم بازتوليد مي‌شوند. در واقع عوامل از طريق فعاليت 
خود شرايطي را به وجود مي‌آورند كه اين فعاليت‌ها را 

امكان‌پذير مي‌سازد. 
گيدنز با حركت از ساختارگرايي به سمت روش‌شناسي 
مردمي مش��كل عامل را تا حدي حل مي‌كند و كنش 
او را مس��تلزم قدرت مي‌داند. ق��درت عامل به معناي 
اين است كه او قادر است تا شرايط را تغيير دهد. ولي 
قدرت عامل به‌صورت نامحدود نيست، چراكه عامل با 
فعاليت خود شرايطي را به وجود مي‌آورد كه فعاليت 
بعدي او را محدود به انجام كنش در چارچوب شرايط 

خاص مي‌كند. 
 ‌ افزايش احتمال تأثير‌پذيري از رسانه 

بر اس��اس نظريه گيدن��ز مي‌توان اس��تنباط كرد كه 
رس��انه‌ها اگرچه محص��ول و مخلوق كن��ش معنادار 
آدميان است و افراد چنين محيطي را خلق كرده‌اند، 
اما اين محيط پس از ش��كل گرفتن محدوديت‌هايي 
را بر عاملان اعمال مي‌كند. س��اختار رسانه بر اساس 
بازتوليد يا تكرار همان رفتار مداوم آدم‌ها دوام مي‌يابد. 
افراد در روياروي��ي با ش��بكه‌هاي اجتماعي برخلاف 
ساير رس��انه‌هاي متعارف صرفاً در رده توليدكننده يا 
مصرف‌كننده قرار نمي‌گيرند، بلكه مي‌توانند در صورت 
تمايل به‌طور هم زمان اين دو نقش را داشته باشند و 
در آن به توليد و بازتوليد بپردازند، اما افراد در برخورد با 
اين ساختار، ميزان فعاليت و مشاركت متفاوتي دارند. 
در واقع هر چه افراد در مواجهه با شبكه‌هاي اجتماعي 
و برنامه‌هاي آنها فعاليت و مش��اركت بيشتري داشته 
باشند و هر چه اين فعاليت بازتابانه‌تر باشد در توليد معنا 

سهم دارند و لذا احتمال تأثيرپذيري آنها بيشتر است. 
بر عكس هر چه افراد در مواجهه با شبكه‌هاي اجتماعي 
فعاليت و مشاركت كمتري داشته باشند و هر چه اين 
فعاليت غير بازتابانه باشد در بازتوليد معنا كمتر سهم 

دارند و احتمال تأثيرپذيري آنها كمتر است. 
گيدنز يك��ي از ويژگي‌هاي هويت نف��س در مدرنيته 
را »خودش��يفتگي« ‌مي‌داند. به باور او ‌س��رمايه‌داري 
مصرفي، پروژه معيوب خودشيفتگي را تداوم مي‌بخشد 
و در اين فرآيند، ‌فردگرايي را تقويت و كمك به ديگران 
را تضعيف مي‌كن��د. براي نمونه، ‌چهره‌هاي مش��هور 
رس��انه‌اي، ‌الگوهايي از ظاهر و قيافه فيزيكي براي ما 
فراهم مي‌كنند. بعضي از ما مبلغ زيادي براي محصولات 
آرايشي و جراحي زيبايي هزينه مي‌كنيم تا خودمان را 
بيشتر دوس��ت داشته باشيم و به ‌وس��يله ديگران نيز 

دوست داشته شويم. 
ما بايد به ‌ظاهر »طبيعي‌مان« ‌اعتماد داش��ته باشيم، 
‌اما نظام‌هاي انتزاعي مانند مج�الت مد و برنامه‌هاي 
رسانه‌اي مربوط به آرايش و زيبايي در ما نوعي تشويش، 

ترديد و نگراني ايجاد مي‌كنند. 
شخصيت خودشيفته كه از مشخصه‌هاي هويت نفس 
بيشتر مردم در زمانه ماست بر قدرت ساختار يا عامليت 
دلالت نمي‌كن��د، ‌بلكه بر قدرت س��اخت‌يابي دلالت 
مي‌كند، ‌چراكه ما همواره نقش‌هاي فردگرايانه‌مان را 

در جامعه بازتوليد مي‌كنيم. 
گيدنز در نظريه ساخت‌يابي ادعا مي‌كند كه كنش‌هاي 
روزم��ره، ‌بازتوليد س��اختارهاي اجتماع��ي موجود 
است؛‌ساختارهايي كه به‌وسيله رسانه‌ها جنبه عملي 
و اجراي��ي پيدا مي‌كنن��د. براي مثال، ‌س��رمايه‌داري 
مصرفي و مظهر آن يعني رويه‌هاي خودش��يفتگي بر 
هويت نفس اثر مي‌گذارد و در ش��كل‌گيري آن سهيم 
است. اين خودش��يفتگي در رفتار بسياري از كاربران 
ش��بكه‌هاي اجتماعي و طرفداران برنامه‌هاي منتشر 
شده در چنين فضاهايي بروز مي‌يابد، اما اين رفتارها 
به ساير كاربران نيز تسري پيدا مي‌كند. اين را نظريه 

»يادگيري اجتماعي« توضيح مي‌دهد. 

  فرصت‌ها و تهديدهاي رسانه اي
بر اس��اس نظريه يادگيري اجتماعي و جامعه‌پذيري 
نيز فرد از طريق مطالعه و مشاهده نمونه‌هاي رسانه‌اي 
رفتارهاي مناسب را فرا مي‌گيرد؛ يعني مي‌فهمد كدام 
دس��ته از رفتارها پاداش مي‌گيرن��د و كدام يك كيفر 
مي‌بينند. به همين‌خاطر م��ك كوايل جامعه‌پذيري 
رسانه‌ها را داراي دو جنبه مي‌داند؛ از يك سو رسانه‌ها 
ديگر عوامل جامعه‌پذيري را تقويت مي‌كنند و از سوي 
ديگر تهديدي بالقوه براي مجموعه ارزش‌هاي مورد نظر 
والدين مربيان و ديگر عوامل كنترل اجتماعي هستند. 
از س��وي ديگر تصاوي��ر و متوني كه در ش��بكه‌هاي 
اجتماعي به اش��تراك گذاش��ته مي‌ش��وند، از سوي 

مخاطبان مختلف خوانش‌هاي متفاوتي دارند. 
بر پايه نظريه دريافت، مفهوم خوانش مرجح نزد هال به 
اين معناست كه مخاطبان فعالند و در معنا بخشيدن 

به متن نقش اساس��ي دارند، اما فعال بودن آنها تحت 
شرايط خاصي است. اين ش��رايط خاص را خود متن، 
نهاد توليدكننده متن و تاريخچ��ه زندگي اجتماعي 
مخاطب به‌ويژه طبقه اجتماعي او تعيين مي‌كند. كوين 
ويليامز معتقد است الگوي هال بر كنش متقابل ميان 
مخاطب و متن و همچنين چارچوب اجتماعي‌اي كه 
در آن چنين تعاملي صورت مي‌گيرد، تأكيد دارد. هال 
برخلاف نظريه استفاده و رضامندي فقط بر استفاده 
مخاطب از رسانه تمركز نكرد، بلكه نشان داد كه چگونه 
زمينه‌هاي متفاوت اجتماعي و پس‌زمينه و سابقه هر 

فرد مي‌تواند به برداشت فردي متفاوتي منجر شود. 
 كمين ابتذال‌هاي ابدي 

با مرور نظريه‌هاي رس��انه‌اي مي‌توان اين‌گونه نتيجه 
گرفت كه اگر ش��رايط اجتماعي در جامعه به‌گونه‌اي 
باشد كه نظام‌هاي ارزش��ي جامعه در حد اعلاي خود 

بوده و باورپذي��ري عمومي در جامعه ني��ز بر مبناي 
همين نظام ارزشي استوار باشد، مخاطبان برنامه‌هايي 
همچون بلانيت ديت يا عشق ابدي چنين برنامه‌هايي 
را پس مي‌زنند و در موضع انتقاد از آن قرار مي‌گيرند. 
اتفاق��ي كه ام��روز در مواجهه با اين برنامه‌ها ش��اهد 
آن بوده‌ايم، ام��ا اين فقط براي ي��ك بخش از جامعه 
اس��ت. بخش ديگري از جامعه نوجوان‌هايي هستند 
كه ظاهر متفاوت و منطبق با اس��تانداردهاي زيبايي 
روز شركت‌كنندگان در چنين برنامه‌هايي جذبشان 
مي‌كند. گذشته از اينكه ويژگي سني اين گروه، عموماً 
با كنجكاوي و اثرپذيري عميق از رسانه و گروه همسال 
همراه اس��ت و بر اس��اس نظريه يادگيري اجتماعي 
مي‌توان نگران بود، چني��ن برنامه‌هايي در دراز مدت 
آنچنان عادي‌سازي شود كه نوع نگاه و روابط نمايش 
داده‌شده در آنها به جامعه هم تسري پيدا كند. در واقع 
چنين برنامه‌هايي الگويي متف��اوت از ارتباطات را به 
جامعه القا مي‌كند كه نه فقط با فرهنگ و ارزش‌هاي 
اجتماعي ما سازگار نيس��ت، بلكه در دنياي غرب هم 
چنين مسيرهايي به بن بست رسيده و خود غربي‌ها 
هم در حال بازگشت از اين مسير اشتباه هستند. هر 
چند چنين تغييرات در فرهنگ و ارزش‌ها همانطور 
كه به سادگي رخ نمي‌دهند به سادگي هم قابل‌اصلاح 

نيستند. 
بالا بردن سواد و آگاهي‌هاي رس��انه‌اي و روشنگري 
درباره پش��ت پرده واقعي چني��ن حركت‌ها و چنين 
برنامه‌هايي، يك��ي از بهترين راهكاره��اي مواجهه با 
اين ابتذال ابدي است. همچنانكه بايد بپذيريم كه ما 
در حوزه سرگرمي خلأ داريم و براي پر كردن اين خلأ 
لازم اس��ت افراد خلاق و خوش‌فكر در حوزه طراحي 
سرگرمي را شناسايي كنيم و به آنها مجال خودنمايي 
در اين عرصه را بدهيم. كليت واكنش‌هاي اجتماعي به 
برنامه‌هايي همچون عشق ابدي اگرچه تاكنون مثبت 
نبوده اما نبايد فراموش كرد اتاق فكر طراحي اين برنامه 
و برنامه‌هاي مشابه با برنامه‌ريزي وارد عرصه شده‌اند و 

قرار نيست ميدان را به سادگي خالي كنند. 

مو ش‌گیری در پایتخت
گزارش ميداني »جوان« از فرآيند مقابله با موش‌ها در تهران

مبينا زرندي 
  گزارش یک 

زهرا چيذري 
   گزارش 2

خط ويژه ممنوع!

مهدی مولایی

از پس هجرت تحميلي پدر به طوس، او حالا آقا و سيد مدينه بود. يگانه پسر 
نسلي كه پشت‌به‌پشت، آقايي مردم مدينه را كرده و پناه و پشتوانه ضعفا و 
در راه‌ماندگان و مساكين بودند. وارث پدري كه كرور كرور جماعت از اكناف 
مدينه و حتي شهرهاي دوردست براي حل مشكلات و حوائج ديني و دنيايي 

خود به خدمتش مي‌رسيدند و هيچ دست خالي باز نمي‌گشتند. 
در غياب پدر، او حالا محل رجوع جماعت ب��ود. اطرافيان و محافظان اما، 
از خوف جان او، يا انحصارطلبي و كاناليزه‌س��ازي روابط، او را از چش��م‌ها 
دور مي‌داشتند. گاه س��رخود مراجعان را پس مي‌زدند كه »سيد حضور 
نمي‌پذيرند«. او را از مسيرهاي فرعي كم‌جمعيت و خلوت مي‌بردند و از در 
كوچك پشتي رفت و آمدش مي‌دادند. مبادا كه نيازمند و مسكيني بر سر 
راهش باشد و او با دستي گشاده كيسه‌اي از درهم و دينار ببخشد. يا دست 
بر سر جذاميان و پيسي‌زدگان كشد. خبر، سوار بر چاپاري تيزپا به خراسان 
رس��يد. به پدر. به امام حي. به جناب وليعهد. في‌الفور دوات و پوس��تين 

طلبيدند به مكاتبه با پاره‌تن. 
»پسرم! به من خبر رسيده‌است كه خدمتكاران و اطرافيان تو را از در  كوچك 
خانه بيرون مي‌برند، زيرا بخل دارند كه از ناحيه تو خيري به كسي برسد. تو 
را به حقي كه بر گردنت دارم، هنگام وارد شدن به خانه و خارج شدن، از در‌ 
بزرگ رفت و آمد كن و همراه خود طلا و نقره فراوان بردار و به هر كس كه از 

تو درخواست كرد، عطا كن«
اين نه فقط مكاتبه‌اي ميان پدر و فرزند دلبندش و نه صرفاً نامه‌اي از امام 
بر نايب خويش، كه كلماتي اس��ت جاري شده از س��ر انگشتان حضرت 
امام رضا )عليه‌الس�الم( خطاب به همه آناني كه بايد ميان مردم باشند و 
صداي بيچارگان را بشنوند و دست‌هاي مستضعفان را بگيرند و نوازش بر 
چهره طرد‌شدگان كنند. به آنها كه مسئوليتي دارند و چشم‌اميد مردم به 
آنهاست ولي از نگاه‌ها و دست‌ها دورند. رفت و آمدهاي پنهاني، نرده‌هاي 
حايل، ترددهاي خط ويژه، پروازهاي اختصاصي و محافظان و خدمتكاران 
مانع همگي خلاف دستور و سيره حضرت است. نگاهي به سيره حضرات 
معصومين كنيد. در‌هاي چارطاق باز علما و مراجع بزرگ تاريخ را ببينيد 
و شيوه مديريت بزرگان و شهيدان انقلاب را الگو كنيد. تافتگان جدا بافته 
نباشيد و از خلوت‌هاي دور از ملت خارج شويد. صداي مردم را بشنويد و 

عريضه بپذيريد و دستي بگيريد. 
 بر سر در‌هاي فرعي و مخفي، بر ورودي خط‌هاي ويژه و بر آستانه پروازهاي 
اختصاصي، اي��ن فرمايش از بنيانگ��ذار بزرگ انق�الب را نصب كنيد كه 
»‏حكومت اسلامي كه ما مي‌خواهيم يك همچو چيزي ما‌‎ ‏مي خواهيم كه 
آن كسي كه در رأس است، آن هم با مردم رفيق‎ ‏باشد. و بنشيند و خودش را 
نگيرد؛ در بين مردم بنشيند با آنها‎ ‏صحبت بكند؛ هركس حاجتي دارد به او 
بگويد، وقت داشته باشد‎ ‏با او صحبت بكند.‌ با‎ ‏مردم رفتار خوب بكنيد؛ برادر 

باشيد با مردم؛ مردم را اينطور‎ ‏حساب نكنيد.

تقلب، تخلف و تباهي سرنوشت!
چش��م‌هايمان را نمي‌توانيم ببنديم. گوش‌هايمان را نمي‌توانيم بگيريم. 
نمي‌توانيم وانمود كنيم كه همه‌چيز درست پيش مي‌رود؛ كه عدالت برقرار 
است، كه هر دانش‌آموز به اندازه ‌تلاشش نتيجه مي‌گيرد. امتحانات نهايي 
برگزار شده و باز هم همان قصه ‌هميشگي تكرار مي‌شود؛ »تقلب«‌ تقلبي 
كه تنها يك تخلف نيست، بلكه زخمي بر پيكر آموزش و بازي با سرنوشت 
دانش‌آموزان است، دانش‌آموزاني كه آينده‌ خود را به اين آزمون‌ها گره زده 
است، اما آيا تكذيب و انكار چيزي را تغيير مي‌دهد؟ بدون شك نه. اين كار 
تنها شايد صورت مسئله را پاك كند، در حالي كه بحران همچنان پابرجاست‌ 

و هر سال، گسترده‌تر از پيش خود را نشان مي‌دهد. 
روز گذشته، با بالا گرفتن بحث خريد و فروش سؤالات امتحانات نهايي و 
افزايش نگراني‌ها درباره تقلب، رئيس مركز ارزشيابي و تضمين كيفيت نظام 
آموزش و پرورش اعلام كرد كه اين موضوع از اس��اس تكذيب مي‌شود! اما 
همين مقام مس��ئول، در بخش ديگري از صحبت‌هاي خود اذعان داشت 
كه سؤالات امتحان نهايي لو نرفته، بلكه منتش��ر شده‌است! او گفت: »در 
هر جلسه آزمون ممكن اس��ت دانش‌آموزي تصويري از سؤال بگيرد و آن 
را در ش��بكه‌هاي اجتماعي منتشر كند.‌« اين جمله س��اده، بيش از آنكه 
خيال جامعه را راحت كند، سندي بر يك حقيقت تلخ بود: »تقلب رخ داده 
است«؛ آنقدر عادي، آنقدر قابل انتظار، كه حتي مسئولان نيز در لفافه آن 

را تأييد كردند!
حال سؤال اينجاست؛ مگر دانش‌آموز اجازه دارد موبايل همراه داشته باشد؟ 
مگر نبايد تدابير سختگيرانه‌تري براي جلوگيري از اين فساد آموزشي اتخاذ 
شود؟ اگر مقررات، ورود وسايل الكترونيكي را ممنوع كرده‌اند، پس چگونه 

تصاوير سؤالات امتحاني در فضاي مجازي دست به دست مي‌شوند؟!
نمره‌هايي كه با تقلب به دست مي‌آيند، صرفاً چند عدد روي كاغذ نيستند. 
اين نمره‌ها آينده را تغيير مي‌دهند، فرصت‌ها را مي‌گيرند و سرنوشت‌ها را 
دگرگون مي‌كنند. براي برخي، اين نمره‌ها تعيين مي‌كنند كه در كنكور چه 
رتبه‌اي به دست مي‌آورند، به چه دانشگاهي مي‌روند و وارد چه مسيري در 
زندگي مي‌شوند، اما در اين ميان، كساني كه قانون را زير پا مي‌گذارند، بدون 
زحمت واقعي به همان جايگاهي مي‌رسند كه براي ديگران حاصل ماه‌ها 
تلاش، بي‌خوابي و سخت‌كوشي است.  با چنين شرايطي آيا نظام آموزشي 
مي‌تواند ادعا كند كه فرصت‌ها را برابر تقسيم مي‌كند، وقتي كه نتيجه‌ نهايي 

را نه توانايي، بلكه تقلب تعيين كرده‌باشد؟
حقيقت تلخ‌تر اين است؛ دانش‌آموزاني كه شب‌ها تا دير وقت درس خواندند 
و به اميد عدالت آموزشي تلاش كردند، حالا شاهدند كه اين عدالت زير پاي 
كساني كه قانون را دور مي‌زنند، لگدمال ش��ده است‌ و بدتر از همه، پاسخ 
آنها تنها سكوت و تكذيب مسئولان اس��ت و بس. اين يعني، نه برنامه‌اي 
براي جلوگيري، نه پذيرش بحران و نه راهكاري براي اصلاح وجود ندارد. 
به جايش، انكار، چشم‌پوشي و شايد هم فرار از مسئوليت است كه از سوي 

آنها ديده مي‌شود. 
در حالي كه مس��ئولان همچنان در حال تكذيبند، فضاي مجازي روايت 
ديگري دارد. تصاوير لو رفته ‌سؤالات، پيام‌هاي رد و بدل شده در گروه‌هاي 
خصوصي، اسكرين‌شات‌هايي كه دس��ت به دست مي‌چرخند؛ همه اينها 
حقيقتي را فاش مي‌كنند كه انكارش ديگر ممكن نيست. رسانه‌ها نيز اين 
وضعيت را بازتاب مي‌دهند و پرسش‌هايي مطرح مي‌شود تا بلكه پاسخي 

شفاف، دقيق و روشن از سوي مسئولان شنيده شود. 
هيچ‌كس نمي‌گويد كه مقابله با تقلب آسان است. اين مشكل نه تازه است، 
نه منحصر به يك كشور، اما آيا واقعاً هيچ راهي براي مديريت اين وضعيت 
وجود ندارد؟ آيا مسئولان مي‌خواهند جامعه باور كند كه تنها راه برخورد با 

تقلب، انكار آن است؟ 
اين امتحانات تنها يك آزمون علمي نيست، بلكه آزموني است براي سنجش 
اعتبار نظام آموزشي و صداقت مسئولاني كه سرنوشت دانش‌آموزان را در 
دست دارند. اگر امروز تنها به تكذيب بسنده شود، فردا بايد با نسلي روبه‌رو 
شويم كه نه به سيستم آموزش��ي اعتماد دارد، نه به مسير موفقيت از راه 
تلاش و دانش.  اين بي‌اعتمادي، تنها به امتحانات ختم نخواهد شد؛ بلكه 
پايه‌هاي باور به عدالت، رقابت سالم، و ارزش واقعي دانش را سست خواهد 
كرد. جامعه‌اي كه بي‌عدالتي آموزش��ي را بپذيرد، در بلندمدت با تبعاتي 
روبه‌رو خواهد شد كه نه‌تنها آينده دانش‌آموزان، بلكه آينده‌ نظام آموزشي 
و ارزش‌هاي بنيادين آن را تهديد مي‌كند، اما هنوز فرصت هس��ت، هنوز 

مي‌توان اصلاح كرد؛ البته نه با انكار، بلكه با اقدام. 
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