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در دل شب هاي آشفته  كه گاهي خواب را از چشمان 
مي گيرد، كودكي پنج س�اله با چش�مان درشت و 
كنجكاو، پشت پنجره ايستاده، دستانش را محكم 
و با تمام زور، دور تفنگ پلاستيكي پيچيده و هر بار 
كه آس�مان با صداي پدافند به لرزه مي افتد، او هم 
ماشه  را فشار مي دهد. شايد معناي جنگ در ذهن 
كودكانه او، با واقعيت تفاوت زيادي داشته باشد، اما 
خوب مي داند و چيزي ته دلش مي گويد بايد بايستد. 
بايد از پدر و مادرش دفاع كند، از خواهر كوچكش، 
از خانه ش�ان كه اين روزها، او، قهرمان آن اس�ت. 

اين جنگ، براي كودكان ايراني، فقط صداي پدافند و 
انفجار نيس��ت بلكه تبديل به مدرسه اي نانوشته شده 
كه درس ش��جاعت را در آن تمري��ن مي كنند. در دل 
اين روزهاي س��خت، آنها بازيگران بي ادعاي نمايش 
رشادتي هستند كه نسل به نسل منتقل شده است؛ از 
دل روزهاي بمباران در دهه  ۶۰، تا امروز و حالا، شايد 
كسي از همين نسل، فردا را بسازد؛ فردايي پر از آرامش، 

پر از صلح، پر از قصه هايي كه همه شان شنيدن دارد. 
  قصه  اميد در ميانه  بحران

خانم محم��دي، مادر آرمي��ن هفت س��اله، در همان 
لحظه اي كه صداي جنگ از آسمان به گوش مي رسد، 
دس��ت پس��رش را ميان لرزش هاي ناخواسته پنهان 
مي كند. چش��مانش پر از اشك اس��ت، اما خودش را 
كنترل مي كند. با صدايي لرزان اما لبخندي روش��ن 
مي گويد: »آرمين از صداي انفجارها نمي ترسه. دفعه  
اول كه شنيد، رفت تفنگ اسباب بازيش رو آورد و گفت: 
»مامان نترس، من اينجام.« آن لحظه قند در دلم آب 
شد. براي سلامتی اش دعا كردم. بوسيدمش و گفتم، تو 

قهرمان من هستي.«
در گوشه اي ديگر از ش��هر، آقاي رس��تمي، پدر علي 
۹ ساله هر شب، پيش از خواب پس��رش را در آغوش 
مي گيرد و از قهرمان��ان واقعي برايش مي گويد: »قصه 
 حاج قاسم سليماني را براي پس��رم تعريف مي كنم.« 
گاهي با چشم هاي برق زده مي پرسد: »بابا يعني من هم 
مي توانم يك روز قهرمان شوم؟« به او مي گويم: »پسرم، 
تو همين حالا ه��م قهرماني، چون كن��ار خانواده ات 

ايستادي، اين يعني شجاعت.«
در خانه كوچ��ك ديگ��ري ك��ه روي ديوارهايش پر از 
نقاشي هاي كودكانه اس��ت، خانم فراهاني، مادر يلدا 
شش ساله راه خودش را براي كنار آمدن با شرايط پيدا 
كرده؛ »هنر«. او دفتر نقاشي در دست يلدا گذاشته تا 
ترس هايش را به تصوير بكشد: »يك روز يلدا هواپيما 
كش��يد كه رويش قلب داش��ت و گف��ت: »مامان اين 
هواپيما آدم ها رو نمي زنه و باهاش��ون دوسته« همون 
لحظه فهميدم كه دخترم با نقاش��ي  و خيالش، جهان 

بهتري را مي سازد.«
در طبقه  دوم ساختماني در مركز تهران، جايي كه نور 

مهتاب از پشت پنجره نيمه باز مي تابد، خانم شريفي، 
پدر سهند ۱۰س��اله، دلش را با دعاهاي شبانه  پسرش 
آرام مي كند؛ دعاهايي نه براي جنگ، بلكه براي صلح. 
سهند ش��ب ها مي گويد: »بابا، خدا، كسي را كه دلش 
بزرگ است، دوس��ت دارد. منم دعا مي كنم كه ديگر 
هيچي از آسمان پايين نيايد، جز س��تاره.« نمي دانم 
چه ش��ده كه اين پسر ۱۰س��اله اميدش گاهي از  من 
بيشتر اس��ت، باورم نمي ش��ود كه او تا اين حد بزرگ 

شده باشد.«
در اين روزها، گاهي شهر دلهره آور مي شود و گاهي 
لرزان، اما چراغ دل هاي كوچك فرزندان مان روشن 

مانده است. كودكان و نوجوانان، اين قهرمانان بي ادعا، 
با تفنگ ه��اي پلاس��تيكي، نقاش��ي هاي كودكانه، 
قصه هاي پ��دران و دعاهاي ش��بانه، معن��ا و مفهوم 
مقاومت را بازنويسي مي كنند، نه در قالب خشونت، 
بلكه در جامه اي از عش��ق، از ايس��تادگي و از رؤياي 

فردايي آرام. 
  هويتي كه در دل بحران ساخته مي شود 

تاريخ كشور، بارها شاهد كودكاني بوده كه در دل آوار 
و اضطراب، لبخند را فراموش نكرده اند. همان طور كه 
نسل دهه۶۰ در ميان دود، خمپاره و صداي آژير، قوام 
پيدا كرد و »فرزندان جنگ« بعدها بدل به ستون  فكري 

و اجرايي كشور ش��دند. امروز نيز نسلي ديگر در حال 
شكل گيري  است؛ نسلي كه بازي اش با انفجار همزمان 
شده و از همين حالا حس مسئوليت نسبت به خانه و 

خانواده و سرزمينش دارد. 
عمده روان شناس��ان بر اين باورند ك��ه موقعيت هاي 
بحراني، فشرده ترين فرصت هاي شكل گيري شخصيت 
در انسان  هس��تند. آنچه كودك امروز را از بسياري از 
هم سن وسالانش در كشورهاي آرام تر متمايز مي كند، 
مواجهه اي زودهنگام با مفاهيم بزرگ سالانه اي چون 
مرگ، ميهن، ايثار و نجات است. كودك هفت ساله اي 
كه امش��ب به خواب مي رود و پ��درش از او مي خواهد 
نترس��د، ديگر تنها يك كودك نيست، او حامل حس 
مسئوليتي است كه س��ال ها زودتر از موعد در جانش 

نشسته. 
در چنين شرايطي، والدين نقشي كليدي ايفا مي كنند. 
مادران و پدراني كه موفق مي شوند ترس ها را به زبان 
اميد بازنويس��ي كنن��د، فرزندان مقاوم ت��ري تربيت 
مي كنند. آنها با استفاده از ابزارهايي چون قصه، نقاشي، 
بازي هاي تخيلي و حتي دعا، ب��ه فرزندان خود امكان 
مي دهند كه با معنا، زندگي كنند. ت��اب آوري رواني، 
برخلاف تصور عمومي، لزوماً محصول ژن يا ش��رايط 
اقتصادي نيس��ت، بلك��ه اغلب نتيج��ه كيفيت پيوند 
عاطفي بين كودك و والدين در ش��رايط سخت است. 
اين پيوند همان نيروي ناديده اي ا ست كه كودك را از 

فاجعه عبور مي دهد. 
اين جنگ، در مقايسه با دوران جنگ تحميلی 8ساله، 
با وجود شباهت هاي ظاهري در تجربه هاي بمباران و 
ترس، تفاوت بزرگي در نوع مواجهه والدين و كودكان 
دارد. بسياري از خانواده ها در جنگ امروز، تلاش دارند 
با صداقت، اما آغشته به اميد، فرزندان شان را در جريان 
اوضاع قرار دهند. اين تغيير نگاه، خود نشانه اي از بلوغ 
رواني جامعه  ايراني  است؛ جامعه اي كه به جاي سركوب 

احساسات، آن را به ابزار مقاومت تبديل مي كند. 
شايد، درست در همين ميان، ستون هاي نسل جديدي 
در حال شكل گيري باشد؛ نسلي كه اگرچه با رنج بزرگ 
مي شود، اما با درك، با مسئوليت و با رؤياي ايراني آزادتر 

و آرام تر قد مي كشد. 

كادر درمان و مراكز درماني كشور و همچنين سازمان هاي امدادي همچون جمعيت هلال احمر در آمادگي كامل به سر مي برند

آمادگي صددرصدي نظام سلامت 

»ما با مردم كاري نداريم« اين درست همان جمله اي 
است كه نتانياهو در حمله به غزه و لبنان هم مي گفت 
اما ديدي�م كه قرباني�ان اصلي اين حم�لات مردم 
عادي بودند، همچنانك�ه در ايران نيز طي روزهاي 
اخير ش�اهد ش�هيد و مصدوم ش�دن صدها تن از 
مردم عادي هستيم كه اتفاقاً بس�ياري از آنها زن 
و كودك هس�تند. در پي اين حملات ددمنش�انه، 
نيروهاي ام�دادي، بيمارس�تان ها و مراكز درماني 
در حال�ت آماده ب�اش صددرص�دی هس�تند و از 
س�وي ديگر توليد دارو و تجهيزات پزش�كي هم 
در كش�ور طبق روال ع�ادي ادام�ه دارد و در اين 
زمينه ها هيچ گونه كمبود و مش�كلي وجود ندارد. 

شايد شهر كمي خلوت تر شده باشد. شايد صداي پدافند 
كه به همت سربازان جان بر كف وطن شبانه روز بيدار 
و هوش��يارند تا ما با آرامش بخوابيم و زندگي كنيم در 
طول شبانه روز بارها به گوش مان برسد و شايد داغدار 
عزيزاني باشيم كه طي حمله ددمنشانه صهيونيست ها 
شهيد شدند و نگران آنهايي باشيم كه عموماً غيرنظامي  
هستند و در اين عمليات هاي وحشيانه آسيب ديده اند، 
 اما با تمام اينها زندگ��ي جريان دارد و ه��ر كدام از ما 
مي توانيم براي بهبود شرايط و عبور از بحراني كه به ما 
تحميل شده نقش آفريني كنيم. همچنانكه مسئولان 
و دس��ت اندركاران كش��ور تمام تلاش ش��ان را به كار 

گرفته اند تا همه چيز تحت كنترل باشد. 
  تيم های درماني صددرصد آماده هستند 

يك��ي از بخش هايي ك��ه در چنين ش��رايطي بايد در 
آماده باش كامل باش��د، حوزه س��لامت است و آنطور 
كه حس��ين كرمانپور، رئيس مرك��ز روابط عمومي و 
اطلاع رساني وزارت بهداشت مي گويد، تيم سلامت و 
مراكز درماني جهت ارائه خدمات به مجروحان ناشي از 

تجاوزات رژيم صهيونيستي صددرصد آماده اند. 
وي مي افزايد: »تأكيد مي كنم كمبود خاصي در حوزه 
دارو، تجهي��زات و همچنين نيروي انس��اني نداريم و 
بس��ياري از همكاران نيز براي ارائه خدمات داوطلبانه 

اعلام آمادگي كرده اند.«
كرمانپور درباره وضعيت مجروحان حملات تجاوزكارانه 
رژيم صهيونيس��تي در مراكز درماني اينگونه توضيح 

مي دهد: » بيش از نيمي از مجروحان ترخيص شده اند 
و باقي مان��ده مجروحان نيز اقدامات درماني ش��ان در 
حال انجام اس��ت و به اين ترتيب تا پايان هفته بخش 
ديگري از مجروحان ترخيص خواهند ش��د. تعدادي 
هم تحت درمان ق��رار دارند كه با دع��اي خير مردم و 
اقدامات درماني در حال انجام، پس از بهبود ترخيص 

خواهند شد.«
وي با تأكيد بر اينكه روال معم��ول اقدامات درماني و 
اعمال جراحي در بيمارستان ها و مراكز درماني به قوت 
خود باقي اس��ت، مي افزايد: »در استان هايي كه مورد 
تعرض و تجاوز رژيم صهيونيستي قرار گرفته اند، توصيه 
مي شود اگر اقدام درماني يا جراحي ضرورتي ندارد، افراد 
اين اقدام را به زماني ديگر موكول كنند، اما در مجموع 
اعمال جراحي و اقدامات درماني در بيمارستان ها در 

حال انجام است و مشكلي از اين بابت نيست.«
رئيس مرك��ز روابط عمومي و اطلاع رس��اني وزارت 

بهداشت با بيان اينكه در مراكز درماني و جهت ارائه 
خدمات كمب��ودي در حوزه خ��ون و فرآورده هاي 
خوني وجود ندارد، تصريح مي كند: »اينكه با توجه 
به ش��رايط موجود برخي علاقه مند به اهداي خون 
باشند، به لحاظ همبستگي و نوع دوستي بسيار خوب 
و پسنديده است و هموطنان مي توانند جهت اهداي 
خون به پايگاه هاي انتقال خون در سراس��ر كش��ور 
مراجعه كنند، اما تأكيد مي شود كه در حال حاضر 
كمبودي در حوزه خون و فرآورده هاي خوني وجود 
ندارد، وضعيت ذخاير خوني مناسب است و نياز مراكز 

درماني تأمين مي شود.«
  وضعيت رضايت بخش و آمادگي صددرصدي 
پيمان فلسفي، س��خنگوي مجمع نمايندگان استان 
تهران هم درب��اره وضعيت درم��ان مصدومان حمله 
صهيونيست ها مي گويد: »بر اساس مشاهدات ميداني 
و گزارش هاي ارائه ش��ده از سوی مس��ئولان درماني، 
وضعيت عمومي اغلب مجروحان رضايت بخش بوده و 
بسياري از آنان پس از طي مراحل اوليه درمان، ترخيص 
شده اند و تعدادي نيز كه همچنان در بيمارستان بستري 
هستند، تحت درمان مس��تمر قرار داشته اند كه طی 

روزهاي آينده از مراكز درماني مرخص خواهند شد.«
فلسفي با اش��اره به آمادگي كامل سيس��تم درماني 
كشور براي رسيدگي به وضعيت مجروحان مي افزايد: 
»كادر درماني ب��ا آمادگي كامل و تجهي��زات لازم در 
بيمارستان ها مستقر هستند و بدون هيچ گونه وقفه اي 
آماده ارائه خدمات درماني به مجروحان و مصدومان 

احتمالي ديگر نيز هستند.«
طبق تأكيد سلمان اسحاقي، س��خنگوي كميسيون 
بهداش��ت مجلس ذخاير دارويي، تجهيزات پزشكي و 
خون در وضعيت مطلوبي قرار دارد و كادر س��لامت از 

آمادگي صددرصدی برخوردار هستند. 
همچنين جمعيت هلال احمر و اورژانس كش��ور كه 
تجهيزات و امكانات اضطراري براي شرايط بحراني را در 
اختيار دارند، امروز در وضعيت عملياتي بسيار مطلوبي 
قرار دارند و مي ت��وان گفت از آمادگ��ي صددرصدی 
برخوردارند، سازمان آتش نشاني نيز در هماهنگي كامل 
با هلال احمر، اورژانس و كادر درماني به س��ر مي برد و 

آمادگي كامل دارد. 

اين تفنگ اسباب بازي ابزار مقاومت  است
روايت هاي انساني از كودكاني كه در دل جنگ، با نقاشي، دعا و خيال از خانه شان دفاع مي كنند

لبخندهاي كوچك و شجاعتي به اندازه  آسمان
مهسا گربندي

  گزارش یک 

زهرا چيذري 
   گزارش 2

النصر بالرعب!

مهدی مولایی

يكي از سياست هاي كارآمد و امتحان پس داده در جنگ هاي بزرگ و 
مختلف مقاطع تاريخي و از  جمله جنگ ها و غزوات اسلامي، سياست 
رندانه »النصر بالرعب« است. سياس��ت »النصر بالرعب« )پيروزي از 
طريق ترس( به عنوان يكي از مفاهيم راهبردي در تاريخ صدر اس��لام، 
ريشه در متون قرآني و روايات اس��لامي دارد و به مثابه عاملي الهي در 

پيروزي هاي اوليه مسلمين عليه دشمنان شان مطرح شده است. 
اين مفهوم كه در آيات ابتدايي سوره حشر به صراحت به آن اشاره شده، 
به تزريق ترس در دل دش��منان به عنوان امدادي الهي در جنگ هاي 
پيامبر اكرم)ص( با قبايل يهودي بني نضير اشاره دارد. خداوند در اين 
َّذِينَ كَفَرُوا مِنْ أهَْلِ الكِْتَابِ مِنْ دِياَرهِِمْ  آيه مي فرمايد: »هُوَ الَّذِي أخَْرَجَ ال
عْبَ«. اين آيه بيانگر آن است كه  ... وَقَذَفَ فيِ قُلُوبهِِمُ الرُّ لِ الحَْشْ��رِ لَِوَّ
خداوند با افكندن ترس در دل دش��منان، پيروزي را براي مسلمين به 
ارمغان آورد. افزون بر اين، روايات منسوب به پيامبر)ص( نيز اين مفهوم 
عْبِ مَسِيرَةَ شَهْرٍ« )به وسيله ترس در دل  را تأييد مي كند: »نصُِرْتُ باِلرُّ
دشمنان، تا مسافت يك ماه ياري شدم(. در صدر اسلام، سياست »النصر 
بالرعب« به وي��ژه در مواجهه با قبايل يهودي مدين��ه، مانند بني نضير 
و بني قريظ��ه، نمود بارزي ياف��ت. يهوديان مدينه كه ب��ه دليل نقض 
پيمان هاي شان با پيامبر)ص( و توطئه عليه مسلمين به عنوان تهديدي 
جدي مطرح بودند، به واسطه رعب الهي و تدابير استراتژيك پيامبر)ص( 

تسليم يا از منطقه اخراج شدند. 
به گواهي گزاره هاي معتبر تاريخي و رفتارشناس��ي اجتماعي اقوام و 
به گواهي نصوص كتب مقدس نظير قرآن كريم، قوم يهود و بني اسرائيل 
از كم جرئت ترين و بزدل ترين اقوام تاريخ  هس��تند. آنها به علت قرن ها 
تحقيرش��دگي و زندگي ذليلانه زير ي��وغ حاكمان و اق��وام مهاجم و 
كشته ش��دن نفرات و چندين تجربه نزديك به انقراض و قرار گرفتن 
در آس��تانه نابودي تاريخي، رفته رفته به يك زيس��ت عمومي بزدلانه 
رسيده اند. آنها بيش از هر قوم و ملت ديگري از جان خود هراس دارند 
و از جنگ هاي رودررو اجتناب مي كنند. قرآن كريم در س��وره مائده، 
صحنه اي عبرت آموز از امتناع بني اس��رائيل براي ورود به س��رزمين 
مقدس و مقابله با ستمگران را نقل مي كند كه يهوديان، از ترس جان 
خود خطاب به پيامبر قوم خود مي گويند: تو و خدايت برويد و با دشمنان 

بجنگيد، ما اينجا مي نشينيم! 
ُّكَ فَقَاتلَِا  ا دَامُوا فيِهَا فَاذْهَبْ أنَتَ وَرَب َّدْخُلهََا أبَدًَا مَّ َّا لنَ ن  قَالوُا ياَ مُوسَی إنِ

َّا هَاهُنَا قَاعِدُونَ إنِ
در اين آيه، شاهد نوعي »فرار جمعي از مسئوليت الهي« هستيم؛ قومي 
كه به رغم ديدن معجزات، به جاي حركت و جهاد، حتي پيامبرشان را 
تنها مي گذارند. اين روحيه، حاصل قرن ها س��لطه پذيري و زيست در 

ذلت است. 
در آيه اي بنيادين از س��وره بقره، قرآن به تحلي��ل دقيق تري از ترس 
َّهُمْ أحَْرَصَ النَّاسِ عَلیَ حَيَاهٍ...« يعني آنها را  يهود مي پردازد. » وَلتََجِدَن
»حريص ترين مردم بر زندگي« خواهي يافت، بيشتر از مشركان. اين 
آيه، اشاره به نوعي بيماري جمعي دارد؛ وابستگي افراطي به دنيا و ترس 
مزمن از مرگ. چنين ملتي، همواره در وضعيت تدافعي، محافظه كار، 
و زودشكن قرار مي گيرد، زيرا كوچك ترين تهديدي مي تواند پايه هاي 

رواني شان را متزلزل كند. 
اكنون، با مرور شواهد روان ش��ناختي و رفتاري اسرائيل در جنگ هاي 
غزه، جنوب لبنان يا كرانه باختري، ش��باهت عجيبي با توصيف هاي 
قرآني به چشم مي خورد. تخليه فوري ش��هرك ها با هر تهديد جدي، 
هجوم به پناهگاه ها با هر ص��داي آژير، بحران ه��اي روحي در ارتش، 
شكنندگي اجتماعي در برابر عمليات هاي استشهادي و فرار از درگيري 
زميني مس��تقيم. اين واكنش ها، صرفاً واكنش هاي جنگي نيس��تند، 
بلكه بازتابي از يك روحيه قوم ش��ناختي- تاريخي هستند كه قرآن از 

آن خبر داده بود. 
ام��روز در تقاب��ل ميان جمهوري اس��لامي اي��ران با رژي��م منحوس 
صهيونيستي و اسلاف بني اسرائيل نيز توجه به اين روحيه دنياپرست 
و ترسو مي تواند راهگشاي سياست هاي نظامي و رسانه اي قرار گيرد. 
در كنار اهميت حمله به مواضع نظامي و پايگاه هاي رژيم و وارد كردن 
تلفات سنگين به صهيونيست ها، از سياست »النصر بالرعب« نبايد غافل 
بود. هر چيزي كه باعث ايجاد رعب و وحشت در سرزمين هاي اشغالي 
شود مي تواند به عنوان يك راهبرد استراتژيك مورد توجه قرار گيرد؛ از 
ريخته شدن خون تا نابودي خانه ها و صداي بمباران و آژير هشدار. آنها 
ترسوترين و بزدل ترين قوم تاريخ  هستند و هر صداي آژير، ميليون ها 
غاصب شهرك نشين را ترس��ان و لرزان آواره خيابان ها مي كند. ايجاد 
وضعيت شكننده روحي در دل غاصبان و تروريست هاي صهيونيست 
مي تواند به موازات تقابل تاريخي دو امت، برگ برنده سپاه اسلام در برابر 

يهود باشد كه الرُعب سِلاح مِن أسلحه المومن!

اجاره مسكن براي افرادي كه خانه شان
 در حملات رژيم صهيونيستي تخريب شده است

رئي�س جمعي�ت هلال احم�ر گف�ت: ب�ا هماهنگ�ي با س�ازمان 
مديريت بحران كش�ور قرار ش�د براي اف�رادي كه خان�ه آنها در 
حملات رژيم صهيونيس�تي تخريب ش�ده، مس�كن اجاره شود. 
پيرحس��ين كوليوند، رئيس جمعيت هلال احمر در نشس��ت كميته 
اضطرار جمعيت هلال احمر گفت: در حال حاضر جس��ت وجو و نجات 
اولويت ماس��ت كه با حضور بموقع امدادگران، اتفاقات خوبي رخ داده 

است و در تمام حوادث شاهد حضور امدادگران بودم. 
وي با اشاره به اينكه سال گذشته نقشه جامع خطرپذيري آماده شد و 
بر همين اساس در حال انجام عمليات هاي مختلف هستيم، افزود: ما 
۷۰هزار نفر امدادگر تيم واكنش سريع داريم كه آموزش ديده و فعالند و 

امروز 3هزارو۵۰۰ نفر امدادگر در حال فعاليت شبانه روزي هستند. 
رئيس جمعيت هلال احمر ادامه داد: ما 3/۵ميليون داوطلب داريم كه 

در صورت نياز از ظرفيت آنها نيز استفاده مي كنيم. 
كوليوند گفت: دومين اولويت ما اس��كان اضطراري و تهيه اقلام مورد 
نياز براي افرادي اس��ت كه خانه ش��ان را از دس��ت داده اند، حتي قرار 
ش��د با هماهنگي مديريت بحران كش��ور، براي اين افراد خانه جديد 

اجاره شود. 
وي افزود: انتقال مصدومان و پيكر شهدا نيز با هماهنگي با ساير نهادها 

در حال انجام است و هماهنگي خوبي با وزارت بهداشت داريم. 
رئيس جمعيت هلال احمر ادامه داد: از نظر مباحث زيرساختي، دارو و 
تجهيزات نيز مشكلي وجود ندارد. همچنين پيش بيني شده مراكزي 

براي مراقبت سلامت به عنوان نقاهتگاه ايجاد شود. 
كوليوند گفت: اولويت بعدي ما بالا بردن سطح تاب آوري است. ما شاهد 
حمله فيزيكي مثل ترور و موشك هستيم اما حمله ديگري نيز در حال 
رخ دادن است كه همان حمله امنيتي و اطلاعاتي است كه ذهن مردم 
را اذيت مي كند، بنابراين نيروهاي »س��حر« هلال احمر در حال اقدام 

هستند و براي مشاوره رايگان افرادي به ما كمك مي كنند. 

در شرايط اضطراري چه كار كنيم؟
اگر در شرايط حمله قرار گرفتيم، بايد چه كار كنيم تا آسيب نبينيم؟ اين سؤالي است كه حسين كرمانپور، رئيس مركز روابط عمومي و اطلاع رساني وزارت بهداشت 
در پاسخ به آن، به مردم توصيه كرد: »وقتي هشداري داده مي شود يا آژير خطر به صدا درمي آيد، از پنجره ها فاصله گرفته و در محيط هاي امن و چهار ديواري در خانه 
يا محل كار قرار گيرند، چراكه موج انفجار و تركش ها ممكن است باعث آسيب به شيشه ها و پرتاب اجسام سنگين و فلزات به سوي افراد در منازل شود. بر همين اساس 

تأكيد مي شود افراد از استراحت كنار شيشه ها پرهيز كنند و در مواقع خطر در محيط امن در خانه يا محل كار قرار گيرند.«
وي همچنين از مردم خواست در مناطق حادثه ديده با همدلي و همبستگي جهت تخليه نخاله هاي ناشي از حادثه همكاري داشته باشند تا به اين ترتيب آمبولانس ها و 

ماشين هاي امدادي جهت ارائه خدمات و امدادرساني سريع تر در محل حضور يابند. 
رئيس مركز روابط عمومي و اطلاع رساني وزارت بهداشت همچنين از مردم خواست آرامش خود را حفظ كنند و در مواقع بحران توجه ويژه اي به كودكان، بيماران مزمن، 
سالمندان و مادران باردار داشته باشند. همچنين لازم است در خبررساني به اين افراد دقت و خبرهاي اميدواركننده به اين افراد داده شود. گفت وگوها اگر در محضر 

كودكان باشد، ممكن است اثرات سوئي براي آنها داشته باشد، بنابراين لازم است در اينچنين مواردي دقت نظر كافي داشته باشيم. 
دكتر حسين كرمانپور همچنين در صفحه اجتماعي X نوشت: »وظيفه خود مي دانم با توجه به نوع جراحت مصدومان حملات اخير به مناطق مسكوني، از مردم عزيزم 

خواهش كنم:
۱- وقتي حمله در حال انجام است، در محيط باز، پشت پنجره و در تراس، شانس آسيب بسيار بالاست! گاهي موشك جاي ديگري منفجر مي شود اما موج انفجار سنگ، 

بتن، فلزات را با شتاب شديدي به اطراف پرتاب مي كنند و شيشه ها را به طرز آسيب رساني خرد مي كند!
۲- نخاله هايي كه در اثر انفجار در اطراف و به ويژه در كوچه ها پراكنده مي شود، مانع رسيدن وسايل امدادي مي شود! در يك همدلي جمعي تا رسيدن امداد و آمبولانس 

مسير را باز كنيد. 
3- مواظب حرف زدن خود در حضور كودكان، سالمندان، بيماران مزمن و مادران باردار باشيد. گاهي يك كلام شما در مورد حوادث، به منزله شليك به سمت اين چهار 

گروه است و تا مدت ها اثر سوء دارد.

رئي�س س�ازمان بهزيس�تي كش�ور گف�ت: در ش�رايط فعل�ي 
كش�ور اي�ن س�ازمان از طري�ق ص�داي مش�اور ب�ا خ�ط تلف�ن 
۱۴۸۰ و خ�ط تلف�ن ۱۲3 اورژان�س اجتماع�ي آم�اده ارائ�ه 
خدم�ات روان ش�ناختي و حماي�ت روان�ي از م�ردم اس�ت. 
سيدجواد حسيني، رئيس سازمان بهزيستي كشور با اشاره به اينكه در 
هر بحراني، يكي از حوزه هايي كه مردم نيازمند دريافت خدمات هستند، 
حمايت هاي اجتماعي و رواني است، تأكيد كرد: طبيعتاً در شرايط فعلي 

كشور، اين خدمات هر جا كه موردنياز باشد به مردم ارائه خواهد داد. 
وي افزود: اين س��ازمان بر اس��اس وظاي��ف قانوني، س��ابقه، تخصص و 

زيرساختي ای كه دارد، از طريق صداي مشاور با خط تلفن ۱۴8۰ و خط 
تلفن ۱۲3 اورژانس اجتماعي به ارائه خدمات به مردم مشغول است. 

رئيس سازمان بهزيستي گفت: در چارچوب برنامه هاي مدوني كه وجود دارد 
با هماهنگي كميته مديريت بحران، در موارد ضروري تيم اورژانس اجتماعي 
متشكل از مددكاران اجتماعي و روان شناسان با خودروي اورژانس اجتماعي 
و تيم محب )حمايت رواني و اجتماعي( در محل هايي كه حادثه ايجاد شد، 
حضور مي يابند و خدمات را به صورت رايگان ارائه مي كنند.  حسيني بيان 
كرد: خط تلفن۱۴8۰ به صورت رايگان در خدمت مردم است و مي توانند 
سؤالات و مشاوره هاي لازم را در چنين ش��رايطي از كارشناسان سازمان 

بهزيستي دريافت كنند. اين خدمات شامل مشاوره هاي فردي، خانوادگي 
و گروهي، همچنين مداخلات رواني- اجتماعي براي كاهش اس��ترس و 

اضطراب ناشي از بحران است. 
وي متذكر شد: سازمان بهزيستي كشور با بهره گيري از تجربيات گذشته 
در مديريت بحران ه��ا، برنامه هاي ويژه اي براي آمادگي و پاس��خگويي 
به نيازهاي رواني- اجتماعي در ش��رايط اضطراري تدوين كرده اس��ت. 
تيم هاي محب )مداخلات حمايتي رواني اجتماعي در بحران( به منظور 
ارائه خدمات فوري و تخصصي در مناطق آسيب ديده، آموزش هاي لازم را 
ديده اند و همواره در حال به روزرساني دانش و مهارت هاي خود هستند. 

ارائه خدمات
 روان شناختي 
به هموطنان
با خطوط ۱۴۸۰ و ۱۲۳


