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ماه‌ه�ا انتظ�ار، ام�ا همچن�ان هي�چ تغيير 
محسوسي در ناوگان ون‌هاي تاكسي تهران 
ديده نمي‌ش�ود. رانن�دگان ب�ا خودروهاي 
فرس�وده‌اي ك�ه روزب�ه‌روز هزينه‌ه�اي 
تعميرات‌ش�ان افزايش مي‌يابد، به‌س�ختي 
در مس�يرهاي ش�هري ت�ردد مي‌كنن�د. 
وعده‌ه�اي مكرر درب�اره نوس�ازي، اميدي 
ايجاد كرده‌بود، اما تأخيرهاي پياپي موجب 
س�ردرگمي رانندگان شده‌اس�ت. حال قرار 
است حدود 200 دستگاه ون كه از سال 1402 
وارد تهران ش�ده‌بودند، بين ه�زار متقاضي 
تقسيم ش�ود؛ ماجرايي كه چالش زيادي را 
به دنبال دارد.  اما سازمان تاكسيراني تهران 
چه اقدامات وي�ژه‌اي براي نوس�ازي ناوگان 
ون‌ها انجام داده‌اس�ت؟ آيا مي‌ت�وان انتظار 
داشت كه روند نوس�ازي اين دستگاه حمل 
و نقل عمومي به‌زودي عملي ش�ود؟ در اين 
رابطه »جوان« با ش�ادي مالكي، مديرعامل 
س�ازمان مديري�ت و نظارت بر تاكس�يراني 
شهر تهران گفت‌وگو كرده‌است تا از جزئيات 
روند نوسازي، مشكلات اجرايي، چالش‌هاي 
مال�ي و برنامه‌ه�اي آين�ده مطل�ع ش�ود. 

رانندگان ون تاكس�ي ماه‌هاس�ت 
ك�ه ب�ا وعده‌ه�اي متع�دد درباره 
نوسازي ناوگان مواجه شده‌اند، اما 
همچنان ناوگان فرس�وده‌اي دارند 
كه موجب افزايش هزينه‌هاي تعمير 
و كاهش بهره‌وري آنها شده‌اس�ت. 
اي�ن وضعي�ت باعث س�ردرگمي 
و ناامي�دي رانندگان شده‌اس�ت. 
سازمان تاكس�يراني چه توضيحي 
براي اين تأخير دارد و چه اقداماتي 
را براي رفع مشكلات رانندگان در 
نظر گرفته است؟ آيا برنامه‌اي عملي 
براي تأمين تسهيلات و تسريع در 

نوسازي اين ناوگان وجود دارد؟ 
در حوزه ون تاكسي‌ها، تعدادي ون جديد توسط 
وزارت كشور به ش��هرداري تهران تحويل داده 
شد، اما به دليل مش��كلاتي كه در قرارداد بين 
وزارت كشور و شركت خودروس��از پيش آمد، 
تمام ون‌هايي كه قرار بود در اختيار ش��هرداري 

قرار گيرد، تحويل داده نشدند. 
ما در اين مدت با وزارت كش��ور هماهنگي‌هاي 
لازم را انجام داديم و در نهايت مشخص شد كه 
۲۳۷ دستگاه ون از ميان ناوگان جديد قابليت 
واگذاري دارد. البته در بازه زماني يك س��ال و 
اندي ك��ه در انتظار نهايي ش��دن اين واگذاري 
بوديم، اين ون‌ها در مراس��م مل��ي مذهبي، از 
جمله اربعين و همچنين در سيستم حمل‌ونقل 

اشتراكي )شاتل سرويس( فعال بودند. 
بعد از نهايي‌ش��دن فرآيند واگ��ذاري، به دليل 
مدل ۱۴۰۲ اين ون‌ها، قيمت كارشناس��ي آنها 
توس��ط مراجع ذي‌صلاح تعيين ش��د و مصوبه 
ش��وراي ش��هر براي مجوز واگ��ذاري دريافت 
ش��د. فراخوان اوليه منتش��ر ش��د و تسهيلات 
۳۰۰ميليون توماني در نظر گرفته شد، اما پس 
از بررسي‌ها و پيگيري‌هاي رانندگان، با حمايت 
ش��هردار تهران و معاون حمل‌ونقل و ترافيك، 
مبلغ وام به ۸۰۰ميلي��ون تومان افزايش يافت. 
اين اقدام با توجه به قيمت بالاي ون تاكسي‌ها 
نسبت به تاكسي‌هاي سواري انجام شد تا امكان 
خريد اين خودروها براي رانندگان فراهم باشد. 
استقبال از اين طرح بسيار خوب بود. تا چهارم 
ارديبهشت، نزديك به هزار نفر ثبت‌نام كردند. 
البته برخي از ثبت‌نام‌كنندگان رانندگان تاكسي 
سواري بودند كه اطلاع‌رساني شد اين ون‌ها صرفاً 

به دارندگان ون فرسوده واگذار مي‌شود. 
بازديد از ون‌ه��اي موجود طي ي��ك الي دو روز 

آينده انجام خواهد شد. تعداد متقاضيان از تعداد 
ون‌هاي قابل واگذاري بيشتر است، بنابراين اين 
واگذاري با فرآيندي ش��فاف و احتمالاً از طريق 
مراسم قرعه‌كشي انجام خواهد شد. بازپرداخت 
اين تس��هيلات پنج‌س��اله و با كارم��زد ۴درصد 
خواهد ب��ود.  ثبت‌نام‌ها تكميل ش��ده و مرحله 
بازديد و تأييد افراد در حال انجام است. پس از آن، 
واجدين شرايط در كمتر از يك ماه و نيم به بانك 
معرفي شده و روند دريافت تسهيلات و واگذاري 
ون‌ها آغاز خواهد شد. يكي از الزامات واگذاري اين 
ون‌ها فعاليت در خطوط تاكسيراني است.  طي دو 
نوبت فراخوان عمومي، اين موضوع در رسانه‌ها، 
خبرگزاري‌ها، فضاي مج��ازي و حتي از طريق 

پيامك به تمامي ون‌داران اطلاع‌رساني شد. 
با توجه به تأخير در نوسازي ناوگان 
ون تاكس�ي‌ها، چ�ه چالش‌ه�اي 
اجرايي و مالي موج�ب اين كندي 

شد؟ 
مهم‌ترين چالش در نوسازي ناوگان ون‌تاكسي‌ها، 
قيمت بالاي ون نو و توان پايين خريد توس��ط 
رانندگان اس��ت. با توجه به اينكه ون‌ها همانند 
س��اير ناوگان حم��ل و نقل عمومي در ش��هر، 
خدمات‌رس��اني مي‌كنن��د و باب��ت كرايه خود 
سوبسيدي هم از شهرداري دريافت نمي‌كنند 
چنانچه س��ازو‌كاري تعريف ش��ود ت��ا ون‌ها با 
قيمت مناسب توسط ش��ركت‌هاي خودروساز 
به متقاضيان عرضه ش��ود و بخش��ي از قيمت 
تمام‌ش��ده خودرو يا هزينه‌هاي توليد توس��ط 
دولت و با سازوكار مناسبي تأمين شود، حتماً در 

روند انجام كار تأثيرگذار است. 
ما در س��ازمان تاكس��يراني تمام تلاش خود را 
براي تسريع اين روند انجام داده‌ايم تا رانندگان 
ون تاكس��ي بتوانند هرچه س��ريع‌تر از ناوگان 
نوسازي‌ش��ده بهره‌مند ش��وند و اين خودروها 
به‌طور رسمي وارد شبكه حمل‌ونقل شهر شوند. 
بدون ش��ك يكي از الزامات اين طرح، فعاليت 
ون‌هاي واگذاري‌ش��ده در خطوط تاكسيراني 
اس��ت. اي��ن اق��دام ب��راي افزايش به��ره‌وري 
حمل‌ونقل عمومي و بهبود خدمات‌رس��اني به 

شهروندان انجام شده‌است. 
در حال حاضر، ه�زار نفر متقاضي 
دريافت ون‌هاي جديد هستند، اما 
تنها حدود ۲۰۰ نفر از آنها موفق به 
دريافت ون نو خواهند شد. تكليف 
س�اير متقاضيان چه مي‌شود؟ آيا 
برنامه‌اي براي تأمين نياز رانندگان 

باقي‌مانده وجود دارد؟ 
نوسازي ناوگان ون‌ها يكي از اولويت‌هاي اصلي 
سازمان تاكسيراني تهران است. در حال حاضر، 
نزديك به ۶ هزار دس��تگاه ون در س��طح شهر 
فعاليت مي‌كنند كه طي سال‌هاي گذشته روند 
نوسازي آنها متوقف شده‌است. اين مسئله تنها 

مربوط به سنوات اخير نيست، بلكه در سال‌هاي 
گذشته نيز اقدام قابل‌توجهي براي جايگزيني 

اين ناوگان صورت نگرفته‌است. 
با اين حال، امسال سازمان تاكسيراني با توجه به 
دستور شهردار محترم تهران، با جديت به دنبال 
اجراي برنامه نوسازي ون‌هاس��ت. مذاكراتي با 
شركت‌هاي خودروس��از در حال انجام است تا 
قيمت تمام‌ش��ده اين خودروها براي رانندگان 
كاهش يابد و امكان خريد براي آنها فراهم شود. 
علاوه بر اي��ن، برنامه‌ريزي‌هايي انجام ش��ده تا 
تسهيلات مالي مناسب در نظر گرفته شود كه 
بتواند بخش قابل‌توجهي از هزينه خريد ون را 

پوشش دهد. 
هدف ما اين است كه نه‌تنها ۲۰۰ راننده بلكه همه 
متقاضيان و دارندگان ون‌هاي فرسوده بتوانند در 
اين طرح مشاركت كنند. با هماهنگي‌هايي كه 
در حال انجام است، اميدواريم شرايطي فراهم 
شود كه تمامي رانندگان علاقه‌مند به نوسازي 
ناوگان خود، امكان خريد ون‌ه��اي جديد را با 

تسهيلات مناسب داشته‌باشند. 
موضوع شاتل سرويس، محل بحث 
بس�ياري از رانندگان بوده‌اس�ت. 
بس�ياري از آنها گلاي�ه دارند چرا 
ون‌هاي�ي كه در ش�اتل س�رويس 
سال‌ها كار كرده‌اند، حالا قرار است 
به آنها واگذار شوند. همين مسئله 
آنها را دلزده كرده‌اس�ت. سازمان 
تاكسيراني چه توضيحي درباره اين 

نگراني دارد؟
طب��ق ق��رارداد و برنامه‌ريزي وزارت كش��ور، 
سهم تهران از ون‌هاي جديد بايد بيشتر از اين 
۲۰۰دستگاه مي‌بود كه اين تعداد در مراحل اجرا 
كاهش پيدا كرد و سازمان تاكسيراني به محض 
مشخص شدن تعداد نهايي ون‌هاي شهر تهران، 

فرايند واگذاري را آغاز كرد. 
ش��ايان ذكر اس��ت كه ون‌ها قب��ل از واگذاري 
كارشناس��ي ش��ده و قيمت گذاري نيز توسط 
مراجع ذيصلاح انج��ام گرديده و در راس��تاي 
افزاي��ش ت��وان خريد رانن��دگان، وام ب��ا مبلغ 
قابل توجه به مي��زان 800 ميليون تومان اعطا 

مي‌شود. 
در ح�ال حاض�ر، چ�ه تع�داد ون 
فرس�وده در ش�هر ته�ران فع�ال 

هستند؟ 
از مجموع ۶ هزار دستگاه ون فرسوده‌اي كه در 
تهران وجود دارد، حدود ه��زارو۵۰۰ تا ۲هزار 
دستگاه همچنان در خطوط تاكسيراني فعاليت 
مي‌كنند. اين ون‌ها در سطح شهر ديده مي‌شوند 
و رانندگان آنها همچنان مشغول ارائه خدمات به 

شهروندان هستند. 
اما بخش قابل‌توجهي از ون‌هاي فرسوده، ديگر 
قابليت ارائه خدمات را ندارند. بس��ياري از اين 

خودروها به حدي مس��تهلك شده‌اند كه حتي 
اگر راننده‌اي علاقه‌مند به ادامه فعاليت باش��د، 
امكان جابه‌جايي مسافر را نخواهد داشت. اين 
خودروها ديگر ق��ادر به درياف��ت معاينه فني 
نيستند و به همين دليل، اجازه تردد در سطح 

شهر را ندارند. 
ب�ا وج�ود اينك�ه برخ�ي ون‌هاي 
فرسوده ديگر امكان تردد ندارند، 
رانندگان اين وسايل نقليه همچنان 
انتظار دارند كه وعده‌هاي شهرداري 
درب�اره نوس�ازي عملي ش�ود. آيا 
برنامه مشخصي براي تعيين‌تكليف 

اين ناوگان وجود دارد؟ 
سازمان تاكسيراني مذاكراتي را با شركت‌هاي 
خودروساز آغاز كرده‌اس��ت، اما مشكل اصلي، 
قيمت بالاي اين خودروهاست. در حال حاضر، 
قيمت اعلام‌شده از سوي دو شركت خودروساز 
تا حدي به نسبت توان خريد رانندگان تاكسي 
بالاس��ت كه رانندگان تاكسي عملًا توان خريد 
آن را ندارن��د. حتي اگر تس��هيلات ارائه‌ش��ده 
بتواند ۶۰درصد از هزينه را پوشش دهد، بخش 
باقي‌مانده همچنان براي بس��ياري از رانندگان 
غيرقابل تأمي��ن خواهد ب��ود.  بنابراين، به نظر 
مي‌رسد كه نوس��ازي ون‌ها نيازمند يك اقدام 
جدي در س��طح بالاتر باش��د. اين موضوع تنها 
از طريق ش��هرداري حل نمي‌ش��ود، بلكه بايد 
يك اراده كلان براي نوسازي اين ناوگان شكل 
بگيرد. يكي از راهكارهاي پيشنهادي، ارائه يارانه 
يا بسته‌هاي حمايتي براي كاهش هزينه‌ها است 
تا رانندگان بتوانند با شرايطي منطقي‌تر، نسبت 

به تعويض ون‌هاي فرسوده خود اقدام كنند. 
در حال حاضر، سازمان تاكسيراني پيگير ايجاد 
چنين بس��ته‌هاي حمايتي اس��ت و اميدواريم 
اين اقدامات بتواند روند نوس��ازي ون‌ها را براي 

رانندگان تسهيل كند. 
رانن�دگان ون تاكس�ي باره�ا ب�ا 
وعده‌هاي نوسازي مواجه شده‌اند، 
اما اي�ن وعده‌ه�ا تاكن�ون عملي 
نشده‌است. اكنون هم پاسخ دقيقي 
براي تحقق اين نوس�ازي دريافت 

نمي‌كنند!
ش��هرداري تهران در ح��وزه نوس��ازي ناوگان 
حمل‌ونقل عموم��ي، فرات��ر از وظايف معمول 
خود اقدام كرده‌است. يكي از اين اقدامات، ورود 
مستقيم شهرداري به بحث برقي‌سازي تاكسي‌ها 
بود. اگرچه واردات خودرو به‌طور مستقيم جزو 
مسئوليت‌هاي ش��هرداري محسوب نمي‌شود، 
اما با توجه به اجراي قانون هواي پاك و شرايط 
فرسوده ناوگان حمل‌ونقل، شهرداري وارد اين 
حوزه شد و نسبت به واردات تاكسي‌هاي برقي 

اقدام كرد. 
اين طرح با حمايت دولت نيز همراه ش��د و وام 
يك ميليارد و 200 ميليوني با كارمزد صفر نيز 
از محل تحقق م��اده 12 قانون رفع موانع توليد 
رقابت‌پذير براي رانندگان در نظر گرفته ش��د. 
اين شرايط، امكان خريد تاكسي‌هاي باكيفيت 
را فراهم كرد. شهرداري تهران هيچ سودي در 
اين فرآين��د لحاظ نكرد و قيم��ت خودرو فقط 
شامل هزينه‌هاي واردات، گمرك و خريد بود تا 
تاكسي‌داران بتوانند با حداقل هزينه، خودروهاي 

نو دريافت كنند. 
اما ش��رايط ون‌ها با تاكسي‌هاي س��واري كاملًا 
متفاوت است. قيمت ون‌ها به‌ مراتب بالاتر بوده و 
چه در بحث واردات و چه در خريد از شركت‌هاي 
خودروس��از داخلي، هزينه آنها براي رانندگان 

بسيار سنگين است. 
بدون ش��ك نوس��ازي ناوگان ون‌ه��ا نيازمند 
تصميمي مديريتي در سطح كلان كشور است. 
اين موضوع فقط مختص تهران نيست، بلكه در 
ساير ش��هرهاي كش��ور نيز اكثر ون‌ها از لحاظ 
ايمني و فني در وضعيت نامناس��بي قرار دارند. 
براي حل اين مش��كل، بايد يك سياست كلان 
تدوين شود تا با ارائه يارانه يا حمايت‌هاي ويژه، 
رانندگان بتوانند ناوگان خود را نوسازي كنند. 

۲۰۰ دس�تگاه ون جديد در آذرماه 
۱۴۰۲ وارد تهران شد، اما از آن زمان 
تا ام�روز، هيچ ون جدي�د ديگري 
اضافه نشده‌اس�ت. حالا هم تعداد 
متقاضيان بسيار بيش�تر از تعداد 
ون‌هاي موجود است. چه توضيحي 

در اين رابطه داريد؟
دو عامل كليدي در موفقيت اي��ن پروژه نقش 
دارند: كيفيت و قيمت. اگر قرار باش��د ون‌هاي 
جديد وارد چرخه حمل‌ونقل شوند، اين خودروها 
بايد علاوه بر كيفيت مطلوب، با قيمتي قابل‌قبول 

براي رانندگان عرضه شوند. 
در اين مدت، جلس��ات متعددي با نمايندگان 
ون‌داران برگزار ش��ده و در اين جلسات بررسي 
شده كه چه مبلغي براي اقساط اين خودروها، 
براي رانن��دگان امكان‌پذير اس��ت. نمايندگان 
ون‌داران كام�اًل در جري��ان مذاك��رات و روند 
پيگيري اين مس��ئله قرار دارن��د و ما با جديت 
به دنبال راهكاري عملي براي تس��ريع در روند 

نوسازي هستيم. 
اميدواريم كه امس��ال در حوزه نوسازي ون‌ها، 
اقدامات مؤثري انجام ش��ود و ش��اهد اتفاقات 

مثبتي در اين بخش باشيم. 

 نوسازي  ون‌تاکسی‌ها کار کلان ملی می‌خواهد
چالش‌هاي اجرايي و مالي نوسازي ون‌تاكسي‌ها در گفت‌وگوي »جوان« با شادي مالكي

مهسا گربندي
  گفت‌وگو

مسئوليت اجتماعي شركت‌ها
 از شعار تا عمل

در دنياي امروز، ش��ركت‌ها فقط نهادهايي براي توليد كالا و سودآوري 
نيستند. آنها در قلب جامعه تنفس مي‌كنند، از منابع طبيعي استفاده 
مي‌كنند و بر زندگي انسان‌ها تأثير مستقيم مي‌گذارند. به همين‌خاطر، 
مفهومي به نام »مسئوليت اجتماعي شركت‌ها« )CSR( پديد آمده‌است؛ 
يعني ش��ركت‌ها بايد به همان اندازه كه س��ود مي‌برند، در قبال مردم، 
محيط‌زيست و جامعه‌‌ محلي نيز پاسخگو باشند. اين مسئوليت، فقط 
كمك به يك مدرسه يا آسفالت يك جاده نيست؛ يعني شركت‌ها بايد 
آثار منفي فعاليت‌شان را كاهش دهند، شفاف عمل كنند و در كنار مردم، 

نه روبه‌روي آنها، بايستند. 
اما آيا در ايران، اين اتفاق افتاده؟ آيا ش��ركت‌هاي ما، به‌ويژه آنهايي كه با 
بودجه‌هاي نجومي و قدرت‌هاي فرادستي فعاليت مي‌كنند، مسئوليت‌شان 
را در برابر جامعه جدي گرفته‌اند؟ واقعيت اين است كه پاسخ به اين سؤال‌ها، 

ساده نيست، ولي نشانه‌ها نگران‌كننده‌اند. 
بر اساس پژوهشي از اتاق بازرگاني ايران، تنها حدود ۳۰درصد از شركت‌هاي 
ايراني با مفهوم مسئوليت اجتماعي آشنايي داشته و برنامه‌ريزي مشخصي 

در اين زمينه دارند. 
 چالش جهاني، سكوت محلي: چرا CSR ضرورت امروز است؟

از دهه ۱۹۷۰ ميلادي به اين‌س��و، جهان با بحران‌هاي زيس��ت‌محيطي، 
شكاف‌هاي اجتماعي و تخريب منابع طبيعي مواجه شد. قرن بيست‌ويكم 
اين بحران‌ها را به سطحي تازه برد؛ طوري كه ديگر نه دولت‌ها مي‌توانند 
از كنارشان بگذرند، نه مردم مي‌توانند آنها را ناديده بگيرند. بسياري از اين 

بحران‌ها نتيجه مستقيم فعاليت شركت‌هاي صنعتي و اقتصادي‌اند. 
در چنين شرايطي، مسئوليت اجتماعي شركت‌ها، فقط يك شعار نيست؛ 
يك ضرورت حكمراني اس��ت. در ايران هم با گس��ترش صنايع بزرگ، 
به‌ويژه در مناطق كمترتوسعه‌يافته، اين ضرورت بيش از هميشه به چشم 
مي‌آيد، اما آنچه داريم، بيشتر شبيه به يك »نمايش رسانه‌اي« است تا 

يك كنش مسئولانه. 
 شركت‌هاي شبه‌دولتي؛ نه آن‌قدر دولتي نه آن‌قدر خصوصي؟

شركت‌هاي دولتي و شبه‌دولتي در ايران، بازيگراني بزرگ با نقش‌هايي 
مبهم هستند. نه آن‌قدر خصوصي‌اند كه پاسخگو باشند، نه آنقدر دولتي 
كه تحت نظارت كامل قرار بگيرند. در بسياري از مناطق، اين شركت‌ها 
هم منابع طبيعي را استخراج مي‌كنند، هم آسيب‌هاي زيست‌محيطي 
مي‌زنند، اما مسئوليت‌شان را يا نمي‌پذيرند يا با چند اقدام نمايشي از سر 
باز مي‌كنند.  در اين ميان، گزارش‌هايي از سبزشويي، روابط ناسالم قدرت، 
كمك‌هاي سياسي‌شده‌ و ناديده گرفتن جوامع ميزبان، زنگ خطر را به 

صدا درآورده‌است. 
 قانون‌گذاري ناكارآمد؛ وقتي الزام، اختياري مي‌شود

در ماده ۸۰ قانون برنامه ششم توسعه، مسئوليت اجتماعي شركت‌ها مورد 
توجه قرار گرفت، اما نه با الزام و ضمانت اجرايي، بلكه به‌صورت »اختياري«. 

نتيجه؟ هيچ. با پايان برنامه ششم، اين ماده هم به فراموشي سپرده شد. 
در دولت س��يزدهم، آيين‌نامه‌اي براي اين موضوع تدوين شد، اما وظيفه 
تنظيم‌گري آن به »ش��وراي اطلاع‌رس��اني دولت« واگذار ش��د؛ نهادي 

غيرتخصصي كه نه ابزار نظارت دارد، نه ساختار مؤثر براي اجرا. 
در لايحه بودجه ۱۴۰۴ نيز، برخي مفاد نه‌تنها ياري‌گر مسئوليت اجتماعي 
نبودند، بلكه آن را به‌ش��دت محدود مي‌كردند. نتيجه نهايي، ناتواني در 

جهت‌دهي به منابع و فعاليت‌هاي شركت‌ها در مسير توسعه پايدار بود. 
 CSR يا خيريه؟ عمل به فرعيات به جاي انجام تكاليف اصلي

يكي از مشكلات اساسي، برداشت نادرست از مسئوليت اجتماعي است. 
بسياري از شركت‌ها، با ساخت يك مدرسه، كمك به يك جشنواره يا توزيع 
بسته‌هاي حمايتي، تصور مي‌كنند بار مسئوليت را از دوش خود برداشته‌اند. 
اين در حالي است كه مسئوليت اجتماعي يعني كاهش آسيب‌هاي ناشي 

از فعاليت اقتصادي شركت‌ها. 
تأمين آب سالم، كاهش آلودگي، اصلاح فرس��ايش خاك، تأمين ايمني 
كارگران، گفت‌وگو ب��ا مردم محلي‌ و رعايت عدال��ت منطقه‌اي، از جمله 
مصاديق واقعي مسئوليت اجتماعي‌اند. اما در غياب نظارت و شفافيت، اين 

معنا به‌ راحتي دچار تحريف مي‌شود. 
 ۱۰ گام براي نجات CSR از ابتذال

بر اس��اس يافته‌هاي پژوهش‌هاي اس��نادي، بازآرايي ساختار مسئوليت 
اجتماعي شركت‌ها در ايران نيازمند اين 10 گام كليدي است:

1- ايجاد سازوكارهاي تشويقي، به‌ويژه مشوق‌هاي مالياتي براي شركت‌هاي 
مشاركت‌جو. 

2- گزارش‌دهي عمومي و صحت‌سنجي مردمي از طريق نهادهاي رسانه‌اي 
و اجتماعي. 

3- مقابله با سبزشويي، به‌ويژه در شركت‌هاي زيان‌ده دولتي و شبه‌دولتي. 
4- معرفي و تقدير از شركت‌هاي فعال و مسئوليت‌پذير. 

5- اعتبار مالياتي براي ش��ركت‌هايي ك��ه از جوامع ميزبان مش��اركت 
مي‌گيرند. 

6- همسويي توسعه برند شركت با توسعه محلي، با نظرخواهي و مشاركت 
جامعه. 

7- افزايش آگاهي عمومي نسبت به موضوع از طريق رسانه و آموزش. 
8- تغيير رويكرد از اقدامات خيريه‌اي به اصلاح ساختاري آثار منفي. 

9. تدقيق در تعريف شركت‌هاي دولتي و ش��به‌دولتي براي جلوگيري از 
فرار از پاسخ‌گويي. 

 .CSR 10. ايجاد سامانه‌اي ملي براي بارگذاري و تحليل گزارش‌هاي
 قانون‌گذاري ضرورتي تجربه‌شده

براي اينكه مسئوليت اجتماعي در ايران از يك شعار به يك سياست مؤثر 
تبديل شود، نيازمند قانون‌گذاري دقيق، شفاف‌ و متناسب با شرايط ايران 
هستيم. تجربه كشورهايي مثل هند و فرانسه نشان داده كه با تنظيم‌گري 
درست، مي‌توان از دل همين فعاليت‌ها، هم توسعه محلي را تقويت كرد و 

هم رضايت عمومي را افزايش داد. 
در اين ميان، مجلس ش��وراي اس�المي مي‌توان��د با نظارت ب��ر بودجه 
ش��ركت‌هاي دولتي و نحوه هزينه‌كرد آنها در حوزه CSR، از انحراف‌ها 
جلوگيري كند، ولي اين نظارت بايد همراه با شفافيت، دسترسي عمومي به 

اطلاعات، و مشاركت نهادهاي مدني باشد. 
تا زماني كه ش��ركت‌ها در برابر مردم و محيط‌زيس��ت مس��ئول نباشند، 
توسعه‌اي كه ساخته مي‌شود، ناهمگون، ناپايدار و پرهزينه خواهد بود. حالا 
زمان آن رسيده كه مسئوليت اجتماعي، از ويترين روابط عمومي خارج شود 

و به عمق عمليات شركت‌ها راه پيدا كند. 

رئيس سازمان بسيج جامعه زنان عنوان كرد

روز دختر فرصتي ارزشمند 
براي تأمل در جايگاه دختران در جامعه

»دختر« در فرهن�گ و باورهاي ما جايگاهي ارزش�مند و متفاوت 
دارد. همچنانكه پيامبر اعظم )ص( به احترام حضرت زهرا )س( به 
قد مي‌ايستادند و بر دس�تان دختر گرامي خود بوسه مي‌زدند. در 
فرهنگ ايراني هم از ديرباز ارزش و جايگاه ويژه‌اي براي دختران 
قائل بودند. بر همين اساس بعد از انقلاب اسلامي ايران با قرار گرفتن 
زنان و دختران در مسير هويت خود بستر رشد و ارتقا و شكوفايي 
آنها فراهم شد. به همين‌خاطر هم هست كه زنان و دختران همواره 
نوك پيكان تهديد نرم‌افزاري عليه كش�ور هس�تند، چراكه براي 
تغيير در فرهن�گ و باورهاي هر جامع�ه‌اي بايد ن�گاه و باورهاي 
دختران را تغيير داد؛ دختراني كه مادران و در واقع مربيان فرداي 
جامعه هستند و در رشد و ارتقاي اجتماعي نقشي بي‌بديل دارند. 

 آمارهاي دخترانه 
براس��اس آمارهاي س��ال ۱۴۰۳ مركز آمار ايران در حال حاضر حدود 
۸۷ ميليون نفر در كشور زندگي‌مي‌كنند كه ۴۳ ميليون نفر از آنها زن 
هستند. از اين جمعيت زنان، برآورد مي‌شود حدود ۲۱ ميليون نفر كمتر 
از ۳۵ سال سن داشته باشند؛ همچنين از ميان اين ۲۱ ميليون نفر، ۱۵ 

ميليون نفر »دختر« هستند. 
از اين ميزان، ‌7/5 ميليون نفر كودك )زير ۱۲ سال(، حدود 3/5 ميليون 
نفر نوجوان )۱۲ تا ۱۷ سال(، ۲ ميليون و ۴۰۰ هزار نفر جوان )۱۸ تا ۲۴ 
سال( و يك ميليون و ۷۰۰ هزار نفر نيز در دوره آخر جواني )۲۵ تا ۳۴ 
سال( قرار دارند. از ميان جمعيت 4 ميليون نفري دختران ۱۸ سال به 

بالا، ۲ ميليون و ۲۰۰ هزار نفر نيز دانشجو هستند. 
‌از ميان ۲ ميليون و۲۰۰هزار دانشجو، حدود 1/5 ميليون نفر در مقطع 
ليسانس، ۸۰۰ هزار نفر در مقطع فوق ليسانس و ۱۱۲ هزار نفر در مقطع 
دكترا مشغول به تحصيل هستند. بر اين اس��اس مي‌توان گفت حدود 
نيمي از جمعيت كشور زنان و دختران هس��تند كه با توجه به جايگاه 
و اهميت‌شان نيازمند توجه بيشتري از سوي مسئولان و برنامه‌ريزان 
هستند. روز ميلاد پربركت حضرت معصومه و روز دختر هم فرصت خوبي 
است تا به موضوع دختران در كشورمان بيشتر پرداخته شود. به همين 
مناسبت روز گذشته رؤيا حيدرزاده، رئيس سازمان بسيج زنان كشور، 
به‌ منظور تبيين برنامه‌هاي اين سازمان در ايام دهه كرامت و روز دختر 

نشستي خبري برگزار كرد. 
 ‌ يك فرصت ارزشمند

رئيس سازمان بسيج زنان كشور، با اشاره به حوادث اخير كشور گفت: 
»در خلال اين ايام، جمعي از هموطنان ما داغدار شدند. با اين عزيزان 
همدردي مي‌كنيم و به آنان تسليت مي‌گوييم.‌« وي با تأكيد بر ضرورت 
رعايت احترام به بازماندگان اين حوادث‌ افزود: »‌برنامه‌هاي دهه كرامت 
امس��ال با درنظرگرفتن اين ملاحظات و با حفظ ش��أن اين ايام برگزار 

خواهد شد.«
بنا به تأكيد حيدرزاده روز دختر، فرصتي ارزشمند براي تأمل در جايگاه 
دختران در جامعه است و به شايستگي به عنوان روزي براي پاسداشت 

سرچشمه‌هاي محبت و آينده‌سازان اسلامي نامگذاري شده‌است. 
وي با بيان اينكه انقلاب اسلامي بستر رشد و تعالي براي همه اقشار مردم 
فراهم كرده‌است، افزود: »در اين مسير، برخي جايگاه‌ها به‌صورت ويژه 
مورد توجه قرار گرفته‌اند كه يكي از آنها، جايگاه زنان و دختران است.‌«

 ‌ نقش حياتي دختران در خانواده 
حيدرزاده با تأكيد بر نقش حياتي دخت��ران در تحكيم بنيان خانواده 
تصريح كرد: » از آغاز انقلاب تاكنون، نقش اساسي دختران در عرصه‌هاي 
مختلف اجتماعي، فرهنگي و خانوادگي همواره مورد توجه بوده و بر آن 

تأكيد شده‌است.«
به گفته وي دختران سرمايه‌هاي ارزشمند حوزه ملي و فراملي هستند، 
انقلاب اسلامي بسترهاي خوبي براي رشد و شكوفايي علمي و فرهنگي 
و اجتماعي و ورزشي فراهم كرده‌است. اين درخشش و جايگاه رفيع براي 
دختران ايراني ديده شده‌است و در سطح المپياد‌هاي مختلف موجب 

افتخار جمهوري اسلامي ايران هستند. 
حيدر‌زاده تأكيد كرد: »‌ما از اين فرصت‌ها اس��تفاده مي‌كنيم و الگوي 
مناس��بي را براي دختران معرفي كنيم، از دختراني كه مايه درخشش 
در سطح المپياد‌ها تا س��اير نقش‌هاي آنها را در سطح جامعه كه مايه 
ارزش��مندي دختران و مايه مباهات دختران هستند، به ساير دختران 
در س��طح بين‌المللي معرفي كنيم تا الگوي دختران در س��طح عرصه 

جهاني باشند.«
از نگاه وي بايد به دنبال آن باش��يم كه دختران در جمهوري اس�المي 
نگاه تمدني را دنبال كنند تا نقش كنش��گري در داخل و خارج داشته 
و با نگاه تمدن��ي حركت كنند، مي‌توانيم فرصت‌هاي��ي را فراهم كنيم 
كه نقش‌آفريني او الگو در سطح بين‌المللي باشد و دختران به سرمايه 
وجودي خود و ارزشمندي خود پي ببرند. اگر دختران به ارزشمندي خود 

پی‌مي‌برند، قطعاً نقش‌آفريني آنها دوچندان مي‌شود. 
  احياي هويت دختر ايراني 

رئيس سازمان زنان كشور با تأكيد بر اهميت احياي هويت دختر ايراني 
تصريح كرد: »‌ما در تلاش هس��تيم تا با برگ��زاري برنامه‌هاي هدفمند 

فرهنگي، اجتماعي و ورزشي، هويت دختر ايراني را تقويت كنيم.«
وي با اشاره به برنامه دهه كرامت افزود: »‌برنامه‌هايي كه هم در فضاي 
حقيقي و هم در فضاي مجازي برگزار مي‌شود و مي‌تواند زمينه‌ساز رشد 
و تعالي فكري، فرهنگي و اجتماعي دخترانمان باشد؛ اين برنامه‌ها شامل 
جش��نواره‌هاي فرهنگي و ورزشي، نمايشگاه دس��تاوردهاي دختران، 
پويش‌هاي كتابخواني، اقدامات اجتماعي ويژه در محله‌ها و همچنين 
توجه به دختران بي‌سرپرست در قالب پويش »چتر مهرباني« هستند. 
حيدرزاده عنوان كرد: از سوي ديگر، در كنار شادي و نشاط اجتماعي، 
ابراز همدردي با دخت��ران مظلوم فلس��طين نيز در دس��تور كار قرار 
گرفته است. برنامه‌هايي تحت عنوان »دختران مقاومت« و »دختران 

حاج‌قاسم« با هدف همبستگي با اين دختران مقاوم اجرا خواهد شد.«
رئيس بسيج زنان كشور اظهار داش��ت: » همچنين نمايشگاه‌هايي در 
دهه كرامت برگزار مي‌شود تا دختران بتوانند دستاوردهاي خود را در 
حوزه‌هاي هنري، فرهنگي و علمي ‌ارائه دهند. اين نمايشگاه‌ها فرصتي 
است تا ظرفيت‌هاي عظيم دختران ايراني به نمايش گذاشته شود و مسير 

آينده آنها براي خودشان و جامعه ترسيم شود.«
حيدرزاده در پايان تأكيد كرد: »در اين راس��تا، بس��يج دانش‌آموزي و 
بسيج دانشجويي نيز برنامه‌هاي گسترده‌اي را در مدارس و دانشگاه‌ها 
اجرا مي‌كنند تا حس اميد و نش��اط را در لايه‌ه��اي مختلف دختران 
جامعه تقويت كنند. اميد است كه با برنامه‌ريزي دقيق و مشاركت همه 
دستگاه‌هاي فرهنگي و اجتماعي كش��ور، بتوانيم جايگاه واقعي دختر 

ايراني را در بستر انقلاب اسلامي تثبيت كنيم.«

زهرا چيذري 


