
 مدير آموزش‌وپرورش استثنايي شهر تهران با بيان اينكه حدود ۱۰۳ 
هزار نوآموز داريم كه هنوز ۳۰ هزار نوآموز ثبت‌نام س��نجش را انجام 
نداده‌اند، گفت: خانواده‌ها تا ۱۵ خرداد براي سنجش نوآموزان بدو ورود 

به دبستان فرصت دارند. 
 دادستاني تهران عليه چند رس��انه و فعالان رسانه‌اي از طيف‌هاي 
مختلف سياس��ي در رابطه با انتش��ار اخبار خلاف واقع در حادثه بندر 

شهيد رجايي اعلام جرم كرد. 
 كاظم مصدق، محيط‌بان ۴۵ س��اله پارك ملي گلستان در منطقه 
»كويلر« با شليك ناجوانمردانه شكارچيان غيرمجاز به شهادت رسيد. 
 عضو شوراي شهر تهران گفت: متوس��ط دريافتي كاركنان رسمي 

شهرداري تهران ۱۶ ميليون تومان است. 
 سرپرست مركز مالكيت معنوي س��ازمان ثبت‌اسناد گفت: فرآيند 
مالكيت معنوي كاملًا الكترونيكي است و هزينه‌ها مستقيماً به خزانه 
واريز مي‌شود، بنابراين متقاضيان از پرداخت هزينه اضافي به‌واسطه يا 

شخص ديگري اطمينان دارند. 
 رئيس ديوان عالي كش��ور گفت: بايد از ظرفيت اساتيد، حقوقدان 
يا افراد متخص��ص در حوزه هوش مصنوعي و بهره‌گي��ري از ابزارهاي 

الكترونيكي براي نظارت بر عملكرد محاكم در دستور كار قرار گيرد. 
 نمايندگان مجلس شوراي اسلامي با اولويت بررسي لايحه‌اي درباره 
اعطاي اختيار به دولت ب��راي كاهش ماليات بر ارزش اف��زوده دارو و 
ملزومات مصرفي پزش��كي، شيرخش��ك مخصوص اطفال و كالاهاي 

اساسي، نهاده‌هاي دامي و كشاورزي موافقت كردند. 
 رئيس س��ازمان ش��هرداري‌ها و دهياري‌هاي كش��ور گفت: روزانه 
۴ ميليون و ۷۵۰ هزار مترمكعب گاز با اس��تفاده از زباله‌هاي خش��ك 

غير‌قابل بازيافت در صنعت سيمان صرفه‌جويي خواهد شد. 
 طرح بازوحشي‌سازي و تقويت جمعيت مرال در جنگل آموزشي و 
تحقيقاتي دانشكده منابع طبيعي و علوم دريايي دانشگاه تربيت مدرس 
و منطقه حفاظت‌شده البرز مركزي با موفقيت انجام شده و به ايستگاه 

پاياني رسيده‌است. 
 سرپرست مركز مديريت بيمارستاني و تعالي خدمات باليني وزارت 
بهداشت با اش��اره به پوش��ش ۳۰ ميليون نفر با اجراي برنامه پزشك 
خانواده و نظام ارجاع‌ گفت: تمامي مناطق روس��تايي و شهرهاي زير 
۲۰ هزار نفر جمعيت، گروه هدف برنامه پزشكي خانواده و نظام ارجاع 

هستند. 

مهسا گربندي پدرام جدي چروده*
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اين م�ردم بي‌نظيرند؛ چو عضوي ب�ه درد آورد 
روزگار، ايران و ايراني يكپارچه مي‌شود. درست 
مثل اي�ن روزها و اي�ن لحظه‌ها كه هم�ه ايران 
يكپارچه ش�ده بندرعباس! فقط چند س�اعت 
بعد از حادث�ه انفج�ار در بندر ش�هيد رجایي 
بندرعباس، درس�ت در لحظاتي كه بخش�ي از 
هموطنانمان مج�روح و مصدوم ش�ده‌بودند و 
بيمارستان‌هاي شهر پر از مصدومان حادثه بود، 
پايگاه‌هاي انتقال خون در سراسر كشور از حضور 
هموطناني بود كه آمده بودند تا خونشان را براي 
بندرعباس براي ايران براي مصدومان اين سانحه 
اهدا كنند. در مقابل درهاي ورودي پايگاه‌هاي 
س�ازمان انتقال خون داوطلبان عاشق اين مرز 
و بوم صف كشيده بودند. انگار تمام ايران بسيج 
شده‌اند تا براي درد بندرعباس و هموطناني كه 
در حادثه انفجار آس�يب ديده‌اند مرهم باشند. 
اين اس�ت راز جاودانگي و ماندگاري كش�وري 
با فرهنگ چن�د هزار س�اله ك�ه در برهه‌هاي 
گوناگون و بزنگاه‌هاي تاريخي همچنان محكم 
و استوار پابرجا مانده‌اس�ت. راز اين ماندگاري 
مردمي است كه ميهن و هم‌ميهنانشان را چون 
جان خ�ود مي‌دانند و اگر دس�ت روزگار بر اين 
مرز و بوم گزندي وارد كند، مل�ت واحده ايران 
يكپارچ�ه مي‌آيند و بي‌قرار خدمت‌رس�اني به 
همنوعان خود هستند؛ مردمي كه تاريخشان پر 
از نقاط درخشان همدلي، همراهي و ايستادگي 
اس�ت و مص�داق كامل ام�ت واحده هس�تند. 

صبح روز گذش��ته بود كه تصاويري از يك انفجار 
مهي��ب در بن��در ش��هيد رجايي بندرعب��اس در 
ش��بكه‌هاي اجتماعي دس��ت به دس��ت مي‌شد. 
دقايقي بعد رسانه‌هاي رسمي هم طبق معمول با 
تأخير نسبت به شبكه‌هاي اجتماعي و رسانه‌هاي 
غيررس��مي وارد گود اطلاع‌رساني ش��دند و خبر 
تأييد ش��د. س��اعاتي بعد كه ابعاد حادثه روش��ن 
شد و مصدومان به بيمارس��تان‌ها و مراكز درماني 
انتقال يافتند سازمان انتقال خون طي فراخواني از 
هموطنان خواست تا به مصدومان حادثه بندر شهيد 
رجايي خون برس��انند. ميزان استقبال مردم براي 
اهداي خون به مصدومان اين حادثه به گونه‌اي بود 
كه روز گذشته با گذشت تنها 24 ساعت بعد از اعلام 
اين فراخوان، مدير روابط عمومي دانش��گاه علوم 
پزشكي هرمزگان با اشاره به حضور گسترده مردم 
براي اهداي خون در پي حادثه انفجار در بندر شهيد 
رجايي‌ گفت: »ظرفيت پذي��رش در انتقال خون 
بندرعباس تكميل شده‌است و جايي براي نگهداري 
خون وجود ندارد و تنها افراد با گروه خوني O منفي 

به مركز انتقال خون مراجعه كنند.«
  پ�ر ش�دن ظرفي�ت پذي�رش خ�ون در 

هرمزگان 
مردمي كه حماس��ه ايران هم��دل را در همدلي با 
مردم لبنان و غزه رقم زدند، اين‌بار براي هموطنان 
خودش��ان س��نگ‌تمام مي‌گذارند و با حضور در 
پايگاه‌ه��اي انتق��ال خ��ون و اهداي خ��ون براي 
مجروحان حادثه بندرعباس، موجب شدند تا ظرف 
كمتر از 24 ساعت خون مورد نياز بيماران تأمين 

شود. فريده حسن زاده، مدير روابط عمومي دانشگاه 
علوم پزشكي هرمزگان با اشاره به حضور گسترده 
مردم براي اهداي خون در پي حادثه انفجار در بندر 
شهيد رجايي‌ مي‌گويد: » ظرفيت پذيرش در انتقال 
خون بندرعباس تكميل شده‌اس��ت و جايي براي 
نگهداري خون وجود ندارد و تنها افراد با گروه خوني 

O منفي به مركز انتقال خون مراجعه كنند.«
بش��ير حاجي بيگي، سخنگوي س��ازمان انتقال 
خون اي��ران در خصوص نحوه تأمي��ن خون مورد 
نياز مجروحان حادثه بندر شهيد رجايي، اينگونه 
توضيح مي‌دهد: » از همان س��اعات اوليه حادثه، 
مردم عزيز به‌ويژه شهروندان شريف هرمزگاني با 
حضور در مركز انتقال خون بندرعباس، خون خود 

را اهدا كردند.«
به گفته وي در پي وقوع حادثه ياد ش��ده، سازمان 
انتق��ال خون اي��ران با فع��ال كردن ش��بكه ملي 
خون‌رساني، ارس��ال خون و فرآورده‌هاي آن را از 

استان‌هاي مختلف شروع كرد. 
طبق توضيح��ات حاجي بيگي ب��ه محض اطلاع 
از وقوع حادثه از اس��تان‌هاي گيلان، تهران، يزد، 
همدان، كرمان، خراسان شمالي و اصفهان ارسال 
خون به بندر عب��اس انجام شده‌اس��ت. اداره كل 
انتقال خون استان هرمزگان نيز با توجه به وضعيت 
پيش آمده به صورت ۲۴ ساعته فعال و آماده حضور 

داوطلبان اهداي خون است. 
 ‌ نياز به خون O منفي

ش��هرام ميرزايي، معاون اجتماعي سازمان انتقال 
خون ايران هم در خص��وص وضعيت تأمين خون 
مورد نياز مصدومان حادثه انفجار در بندر ش��هيد 
رجايي مي‌گويد: »در پي حادثه اخير در بندرعباس، 
ذخاير خون اين ش��هر با كاهش مواجه‌شده و نياز 
فوري به اهداي خون به ويژه گروه‌هاي خوني منفي، 

به‌ويژه O منفي، احساس مي‌شود.«
اما چرا نياز به گروه خوني O منفي همچنان ادامه 
دارد و چرا در اغلب حوادث با كمبود اين گروه خوني 
مواجهيم؟ اين سؤالي است كه سخنگوي سازمان 
انتقال خون با اشاره به اهميت گروه خوني O منفي 
در حوادث و سوانح، در پاسخ به آن توضيح مي‌دهد: 
» تأكيد ما بر حضور اهداكنندگان داراي گروه خوني 
O منفي اس��ت، چراكه اين گروه خوني بيشترين 
مصرف را در ش��رايط بحران��ي دارد؛ همچنين با 
فعال‌سازي شبكه خون‌رساني كشور، موفق شديم 
خون مورد نياز را از اس��تان‌هاي ديگر به هرمزگان 
ارسال كنيم. طبق آخرين گزارش دريافت‌شده از 
مديركل انتقال خون استان هرمزگان، خوشبختانه 
تمامي نيازهاي خوني تأمين‌ش��ده و هيچ بيماري 
با دغدغه تأمي��ن خون و فرآورده‌ه��اي آن مواجه 

نيست.«
حاجي بيگي در ادامه با تأكيد بر اهميت اس��تمرار 
اهداي خون مي‌افزايد: » اه��داي خون محدود به 
شرايط بحراني نيست، با توس��عه مراكز درماني و 
انجام جراحي‌ه��اي بزرگ مانند قلب ب��از و پيوند 
اعضا، نياز روزانه كشور به خون و فرآورده‌هاي خوني 
افزايش يافته‌است. از مردم شريف تقاضا داريم به 
صورت مستمر و روزانه براي اهداي خون مراجعه 
كنند تا بيماران كشورمان هيچ‌گاه با كمبود خون 

مواجه نشوند.«
  مشكلي در تأمين خون وجود ندارد

معاون اجتماعي سازمان انتقال خون هم با اشاره به 
حادثه اخير، از مردم مي‌خواهد تا در راستاي تقويت 
 ذخاير خوني، به ويژه دارن��دگان گروه‌هاي خوني 
O مثبت و O منفي، طي امروز و فردا به مراكز انتقال 

خون مراجعه كنند. 
وي با بيان اينكه امكانات و فضاي اداره كل انتقال 

خون اس��تان محدود اس��ت، تأكي��د مي‌كند: »‌از 
عزيزان خواه��ش مي‌كنيم دارن��دگان گروه‌هاي 
خوني O مثبت و منفي در اولويت براي اهداي خون 
قرار گيرند تا بتوانيم مديريت مناس��بي بر ذخاير 

خوني استان داشته‌باشيم.«
ميرزايي با توجه به اعزام تعدادي از مصدومان حادثه 
به ساير استان‌هاي كشور مي‌افزايد: »‌هماهنگي‌هاي 
لازم براي تأمين خون در اي��ن مناطق نيز صورت 
گرفته و مشكلي در اين زمينه وجود ندارد؛ همچنين 
در حال حاضر در بندرعباس كمبود خون گزارش 
نش��ده و ش��رايط به خوبي مديريت شده‌است. با 
حضور مردم و همراه��ي آنها اميدواري��م بتوانيم 
خون و فرآورده‌ه��اي مورد نياز را به نحو احس��ن 

تأمين كنيم.‌«
معاون اجتماعي سازمان انتقال خون ايران با اشاره 
به احتمال بالاي بروز سوختگي در ميان مصدومان‌ 
تصريح مي‌كند: » با توجه به افزايش نياز به پلاسما 
در اين ش��رايط، برنامه‌ريزي‌هاي لازم براي تأمين 
پلاسما نيز انجام شده تا مشكلي از اين بابت وجود 

نداشته باشد.«
  سرمايه اجتماعي نيروي انساني شريف 

حادثه تل��خ انفج��ار در بندر رجای��ي بندعباس و 
مصدوميت بي��ش از 400 نفر و م��رگ 28 تن از 
هموطنانمان هرچند يك بار ديگر داغدارمان كرد و 
رخت عزا را بر تن يكايك ما نشاند، اما حضور پرشور 
مردمي براي كمك به هموطنانشان در تأمين خون 
مورد نياز نمادي ديگر از همدلي و همراهي مردم 
كشورمان در بزنگاه‌ها و لحظات سخت تاريخي بود. 
مردمي كه هميشه پاي كار و آماده و لايق بهترين‌ها 
هستند. بي‌ترديد اين نيروي انساني شريف مهم‌ترين 
سرمايه و دارايي كشور ماست كه مي‌تواند با مديريت 

صحيح ايران را به اوج برساند. 

خون ايران در رگ‌هاي هرمزگان 
مردم شريف كشورمان همچون هميشه براي كمك به مصدومان حادثه انفجار در بندر شهيد رجایي 

در پايگاه‌هاي انتقال خون صف كشيدند 

زهرا چيذري 
  گزارش یک

آقاي سخنگو! 
پاسخگويي انتخاب نیست، وظيفه است

انتخاب سخنگو براي هر سازمان، به‌ ويژه در نهادهاي دولتي، به‌ منظور 
ايجاد كانالي مش��خص براي پاس��خگويي به رس��انه‌ها انجام مي‌شود، 
اما چهار ماه پيگيري مداوم و تماس‌ه��اي بي‌وقفه و البته بدون نتيجه 
خبرنگار »جوان«، نشان داد كه در وزارت آموزش و پرورش، هنوز درك 
روشني از نقش س��خنگو به ‌عنوان حلقه ارتباطي ميان رسانه‌ها و اين 

نهاد وجود ندارد. 
عدالت آموزشي يكي از مهم‌ترين مسائل مطرح‌شده توسط رئيس‌جمهور 
و مسئولان ارشد كشور اس��ت، عدم پاسخگويي به اين موضوع حياتي، 
پرس��ش‌هاي جدي درباره ميزان جدي��ت و برنامه‌ه��اي اجرايي اين 

وزارتخانه ايجاد مي‌كند. 
در سال‌هاي گذش��ته، رؤس��اي دولت‌هاي مختلف و وزراي آموزش و 
پرورش بارها بر لزوم ارتقاي كيفيت آموزش و تحقق عدالت آموزش��ي 
تأكيد كرده‌اند. اما واقعيت امروز نشان مي‌دهد كه كشور هنوز فرسنگ‌ها 
با عدالت آموزشي فاصله دارد. رئيس‌جمهور در سخنراني‌هاي متعدد، از 
جمله در در نشست نهضت توسعه عدالت در فضاي آموزشي با مشاركت 
مردم )در دي‌ماه سال گذشته(، صراحتاً به ضرورت پايان دادن به پولي 
شدن آموزش كيفي اش��اره كرده و وعده داده اس��ت كه »قرار نيست 
كسي كه پول دارد بهترين آموزش را ببيند، اما در مدارس دولتي چنين 
آموزشي نباشد.‌« آذرماه نيز وزير آموزش و پرورش تأكيد كرد كه كمبود 

فضاهاي آموزشي در يك سال آينده جبران مي‌شود. 
خبرنگار »جوان« براي دريافت جزئيات بيشتر درباره اين وعده‌ها، چهار 
ماه پيش از طريق مس��ئول هماهنگ‌كننده گفت‌وگوهاي سخنگوي 
وزارت آموزش و پرورش، پرسشي را براي آقاي فرهادي، سخنگوي اين 
وزارتخانه ارسال كرد. پرسش به‌طور مشخص درباره برنامه‌هاي اجرايي 
وزارت آموزش و پرورش براي تحقق عدالت آموزش��ي و بهره‌گيري از 
فرصت توجه ويژه رئيس‌جمهور به اين مس��ئله ب��ود: »چقدر مي‌توان 
به اين وعده اميدوار بود؟ برنامه وزارت آموزش و پرورش در اين زمينه 
چيست؟ حال كه از فرصت توجه ويژه رئيس‌جمهور به بهبود وضعيت 
آموزش در مدارس دولتي برخوردار هستيد، چه اقداماتي مي‌توانيد انجام 
دهيد تا نتايج مثبت آن در كف مدارس قابل مشاهده باشد؟« اما پاسخ 

روشني دريافت نشد. 
طي چهار ماه گذش��ته، خبرنگار »جوان« بارها تماس گرفت، پيگيري 
كرد، اما تنها با وعده‌هاي مكرر مواجه شد؛ »فردا جواب مي‌فرستيم«، 
»متن آماده اس��ت و در حال ويرايش است«، »سر آقاي سخنگو شلوغ 
است«. در نهايت، هيچ پاسخ مشخصي از سوي سخنگوي وزارت آموزش 

و پرورش ارائه نشد. 
اين عدم پاسخگويي، نه‌تنها وظيفه اصلي سخنگو را زير سؤال مي‌برد، 
بلكه تصوي��ري از بي‌برنامگي يا عدم جدي��ت وزارت آموزش و پرورش 
در قبال تحقق عدالت آموزش��ي ارائه مي‌دهد. وقت��ي فردي كه عنوان 
»سخنگو« را دارد به س��ؤالات خبرنگاران پاسخ نمي‌دهد، اين پرسش 
مطرح مي‌شود كه چگونه مي‌توان انتظار داشت اين وزارتخانه در ساير 

امور اجرايي و مهم خود موفق عمل كند؟! 
از سوي ديگر، برخي ديگر از خبرنگاران نيز تلاش كرده‌اند با سخنگوي 
اين وزارتخانه گفت‌وگو كنند، اما عمدتاً با عدم دسترسي مواجه شده‌اند. 
گاهي مطرح‌‌شده كه نشس��ت‌هاي خبري برگزار مي‌شود و خبرنگاران 
مي‌توانند س��ؤالات خود را آنجا مطرح كنند، اما مشكل اينجاست كه 
فاصله زماني ميان نشس��ت‌هاي خبري به بيش از دو ماه مي‌رسد. اين 
يعني بسياري از مسائل روز و چالش‌هاي جاري، تا زمان برگزاري نشست، 

كهنه شده و فرصت پرسشگري از بين مي‌رود. 
اما اين عدم پاسخگويي زماني نگران‌كننده‌تر مي‌شود كه بدانيم تحقق 
عدالت آموزشي در كشور با چالش‌هاي متعددي روبه‌رو است. بر اساس 
پژوهش‌هاي انجام‌شده، عدالت آموزشي اغلب به عدالت توزيعي محدود 
شده و نيازمند بازتعريف و رويكردي جامع‌تر است. بسياري از كارشناسان 
معتقدند كه دسترسي نابرابر به امكانات آموزشي، كيفيت پايين مدارس 
در مناطق محروم‌ و نبود معلمان متخصص از اصلي‌ترين موانع تحقق 
عدالت آموزشي هستند. برخي نيز هشدار داده‌اند كه وابستگي بيش از 
حد مدارس دولتي به بودجه دولتي، ب��دون تدوين راهكارهاي اجرايي 

مشخص، مي‌تواند مانع تحقق وعده‌هاي رئيس‌جمهور شود. 
با توجه به اين مس��ائل، ش��فافيت و پاس��خگويي در وزارت آموزش و 
پرورش ضروري‌تر از هميشه اس��ت. اين وزارتخانه بايد به‌جاي سكوت 
و عدم پاسخگويي، برنامه‌هاي خود را به‌طور واضح و روشن براي مردم 
و رسانه‌ها بيان كند. در غير اين صورت، اميد به تحقق عدالت آموزشي 
به‌جاي آنكه تبديل به يك هدف ملي ش��ود، به يك وعده فراموش‌شده 

بدل خواهد شد. 
بدون شك »پاسخگويي«، نه انتخاب كه وظيفه است. اگر وزارت آموزش 
و پرورش و سخنگوي آن همچنان به عدم پاسخگويي ادامه دهند، اين 
روند نه‌تنها تعامل ميان رسانه‌ها و اين وزارتخانه را مختل خواهد كرد، 

بلكه اعتماد عمومي به عملكرد آن را نيز به‌شدت كاهش خواهد داد. 

تحقق زمين پاك
 با رفتار جمعي

براساس مطالعات س��ازمان صلح سبز جنوب ش��رقي آسيا و مركز 
تحقيقات انرژي و هواي پاك، آلودگي هوا ناشي از مصرف سوخت‌هاي 
فسيلي مانند زغال‌سنگ، نفت و گاز، س��الانه مسئول 4/5 ميليون 
مرگ زودرس در جهان است. گزارش اخير آژانس بين‌المللي انرژي 
نش��ان مي‌دهد كه انتش��ار گازهاي كربني مرتبط با انرژي در سال 
۲۰۲۴ ميلادي به بالاترين سطح تاريخي خود، يعني 37/8 ميليارد 
تن‌ رسيده‌است. بر اس��اس آمارهاي سال ۲۰۲۴ زغال‌سنگ، نفت و 
گاز به ترتيب ۴۱، ۳۲ و ۲۱ درصد از انتشار انتشار دي‌اكسيد كربن 
ناشي از سوخت‌هاي فسيلي جهاني را تشكيل مي‌دهند. برآوردهاي 
متخصصان نش��ان مي‌دهد با نرخ فعلي انتش��ار گازهاي گلخانه‌اي، 
احتمال گرم ش��دن كره زمين در حدود شش س��ال به‌طور مداوم 
1/5 درجه س��انتيگرادي خواهد ب��ود كه پيامده��اي قابل‌تأملي از 
جمله ش��يوع بيماري‌هاي خاص، به خطر افتادن منابع آبي، از بين 
رفتن گونه‌هاي گياهي و جانوري و ضربه مستقيم و غيرمستقيم به 
جوامع انساني را در پي خواهد داشت. وضعيت حال حاضر به ‌وضوح 
ضرورت مقابله با چالش‌هاي اقليمي ناش��ي از مص��رف انرژي‌هاي 
تجديدناپذير، نياز همكاري‌هاي بين‌المللي و اتخاذ سياست‌هاي مؤثر 
در زمينه جايگزيني هرچه سريع‌تر انرژي‌هاي پاك و تجديدپذير، از 
جمله خورش��يد، باد و نيروي آب، به دليل پايان‌ناپذير بودن و نقش 
كليدي‌ش��ان در كاهش گازهاي گلخانه‌اي، بيش‌ازپيش گوش��زد 

مي‌كند. 
روز زمين يك رويداد جهاني اس��ت كه از ۲۲ آوريل مصادف با دوم 
ارديبهشت‌ماه هر سال به مدت يك هفته برگزار مي‌شود. سابقه اين 
رويداد به سال 1969 ميلادي برمي‌گردد. در اين سال، »جان مك 
مونل« فرزند يك مبلغ ديني مستقل و علاقه‌مند به عرصه دين، علم و 
صلح، ايده برگزاري يك روز جهاني به نام روز زمين پاك را در همايش 
يونسكو درباره محيط‌زيس��ت مطرح و پرچم زمين پاك را طراحي 
كرد؛ به اين اميد كه اين روز، روزي باشد براي آموزش و آگاهي بيشتر 
مردم در حوزه حفاظت از محيط‌زيس��ت. با استقبال دبير كل وقت 
س��ازمان ملل، اين روز به يك روز جهاني در تقويم‌هاي سراسر دنيا 
تبديل شد. در حال حاضر روز جهاني هواي پاك در 200 كشور جهان 
برگزار مي‌شود. بدين ترتيب روز جهاني زمين پاك در سراسر دنيا به 
عنوان نمادي از ترويج فرهنگ حفاظت و نگهداري از محيط‌زيست و 
محيطي كه در آن زندگي بشري به رشد و بالندگي مي‌رسد؛ فرصتي 

مغتنم براي توجه به اين فرهنگ سلامت‌محور و آينده‌نگر است. 
هدف از اين رويداد افزايش آگاهي درباره حفاظت از محيط‌زيس��ت 
و تشويق و اقدامات عملي براي حفظ س��ياره زمين است. روز زمين 
و هفته زمين پاك فرصتي براي آگاه‌س��ازي، فرهنگ‌س��ازي، جلب 
مشاركت و هشدار به مردم، برنامه‌ريزان و تصميم‌گيران است كه تنها 
يك زمين وجود دارد و بر هر فردي در هر جايي كه زندگي مي‌كند، 
فرض و واجب است كه نسبت به حفظ و ارتقای سلامت سياره زمين 
و پاسداري از آن مس��ئول و متعهد باشد. ش��عار روز زمين در سال 
 )OUR POWER, OUR PLANET( 2025، قدرت ما سياره ما
است كه مردم را به اتحاد و همدلي در راستاي استفاده از انرژي‌هاي 
تجديدپذير و س��ه برابر كردن توليد انرژي الكتريكي پاك تا س��ال 

2030 دعوت مي‌كند. 
در ايران نيز همزمان با ديگر كشورهاي جهان هفته زمين پاك از روز 
دوم ارديبهشت‌ماه به مدت يك هفته در سراسر كشور برپا مي‌شود 
و نخستين روز اين هفته به نام روز زمين پاك نامگذاري شده‌است. 
ش��عار ملي هفته زمين پاك ارديبهشت‌ماه س��ال 1404، »انرژي 
پاك- زمين پاك« اعلام شده‌اس��ت تا تلنگري براي نيل به س��مت 
انرژي‌هاي پاك و تجديدپذير و صرفه‌جوي��ي در مصرف انرژي‌هاي 
فسيلي و انرژي‌ها و خدمات ناشي از آنها باش��د. لازم است مديران 
و شهروندان در اين راس��تا اقدامات مؤثري در زمينه افزايش سرانه 
فضاي سبز، صرفه‌جويي حداكثري در مصرف انواع انرژي به‌ويژه برق 
و سوخت‌هاي فسيلي، استفاده از ناوگان حمل‌ونقل عمومي و كاهش 
مصرف كالاهاي ناشي از سوخت‌هاي فس��يلي از جمله كالاهاي از 

جنس پلاستيك انجام دهند. 
به ياد داشته باشيم كه آينده زمين در گروی انتخاب‌هاي جمعي ما 

بوده و اين تنها گزينه پيش روي ماست. 
*معاون راهبري و هماهنگي اداره كل محيط‌زيست
 و توسعه پايدار شهرداري تهران 

محمد رسول مرادی |‌ ایرنا

دو روز از حادث�ه تل�خ بندرعب�اس 
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گذش�ته، اما هنوز ص�داي انفجار از 
يادها نرفته و همچنان غبار شوك و 
بهت از چهره اين شهر فرو ننشسته اس�ت. فضاي مجازي پر از 
اخبار، تحليل‌ها و واكنش‌هاي كاربران شده‌است؛ برخي در مسير 
روشنگري، برخي در دام شايعات و عده‌اي نيز در تلاش براي يافتن 
شده‌اس�ت.  گ�م  هياه�و  مي�ان  در  ك�ه  حقيقت�ي 

در لحظات نفس‌گير و بحراني، رسانه‌ها و كاربران فضاي مجازي نقشي 
تعيين‌كننده دارند؛ نقشي كه هم مي‌تواند آرامش و آگاهي را به جامعه 
تزريق كند و هم بر اضطراب و سردرگمي آن بيفزايد. در ميان اين موج 
اطلاعات اما، آيا رسانه‌ها در بزنگاه بحران مسئوليت خود را به درستي 
ايفا كردند؟ آيا كاربران فضاي مجازي توانستند بين مرز ميان حقيقت و 
شايعه را به خوبي مشخص كنند؟ يا تنها هدفشان افزايش دنبال‌كننده، 

لايك و كامنت‌ بوده‌است؟!
 فضاي مجازي؛ صداي حقيقت يا پژواك شايعات؟

در دو روز گذشته، كاربران فضاي مجازي واكنش‌هاي متفاوتي نسبت 
به حادثه بندرعباس داشتند. برخي نس��بت به انتشار اخبار جعلي 
و گمانه‌زني‌هاي غيرمس��تند هش��دار دادند. يكي از همين كاربران 
نوشت: »اونايي كه سريع‌ترين دسترسي را به اطلاعات دارند، آن‌قدر 
سريع و قطعي درباره حادثه بندر ش��هيد رجايي نظر نميدن كه يه 
عده مجازي‌چي از ربط اين ماجرا به مذاكرات خبرس��ازي مي‌كنند. 

آرزوهاتون رو به شكل تحليل ارائه نديد.«
همچنين كاربري ديگر نسبت به عجله رسانه‌ها در تحليل علت حادثه، 
هشدار داده و نوشته‌است: »تو بندر شهيد رجايي دارن هنوز آتيش 
خاموش مي‌كنن، تو رسانه و فضاي مجازي دارن تحليل علت اتفاق 
مي‌كنن. عجله نكن عزيزم، صبور باش، چرا فكر مي‌كني چيزي نگي 

كسي ناراحت مي‌شه؟«
بحران‌هاي گذشته نيز، بارها نشان دادند كه سرعت در انتشار اطلاعات 
بدون بررسي صحت آن، نه‌تنها كمكي به درك بهتر بحران نكرده، بلكه 
باعث گسترش اخبار جعلي و افزايش اضطراب عمومي شده‌است. يكي 
از كاربران شبكه اجتماعي درباره پوشش رسانه‌اي در شرايط بحران 
اين‌گونه نوشته‌است: »وضعيت پوشش رسانه‌اي ما در شرايط بحران، 
خودش يك بحران است! هر بار از نداشتن پروتكل، از نداشتن سازوكار، 
از رها بودن رسانه صحبت شده، اما همچنان رفتارهاي بحران‌زا ادامه 

داره. نشر‌دهنده تحليل‌هاي بي‌وجه و اخبار التهاب‌آفرين نباشيم.«
در ادامه، كاربري ديگر با تأكيد بر لزوم انتشار اطلاعات رسمي و مستند 
اين‌گونه اظهارنظر كرده‌است: »دوستان تحليلگر، يك‌بار براي هميشه 

تحليل‌هاي درگوشي و رسمي خودتون رو بذاريد بعد از اينكه علت و 
نظر كارشناسي حادثه انفجار هرمزگان اعلام شد؛ لطفاً زنجيره اخبار 

دروغ و شايعات رو قطع كنيد.«
همچنين كاربر ديگري تلخي ش��ايعه‌پراكني در بح��ران را با لحني 
طنزآميز اما هشداردهنده بيان كرده‌اس��ت: »هنوز آتيش خاموش 
نشده، بعضيا روشن شدن. دو دقيقه آروم بشينيد، ما به همه ميگيم 

شما خيلي مي‌دونيد.«
 مردم به دنبال شفاف‌سازي

بحران‌ها باعث افزايش رجوع به رس��انه‌ها مي‌ش��وند، چراكه در 
لحظات حس��اس، مردم به دنبال پاس��خ و شفاف‌سازي هستند. 
محمد لساني، كارش��ناس، مدرس و مروج سواد رسانه‌اي در اين 
رابطه به »جوان« مي‌‎گويد: »هر زم��ان كه بحران اتفاق مي‌افتد، 
مراجعه به رسانه‌ها شدت مي‌گيرد و مصرف رسانه‌اي بالاتر مي‌رود. 

اين بهترين زمان است كه رسانه‌ها مسئوليت خود را در سه حوزه 
مهم ايفا كنند؛ ايجاد همبستگي، اخباردهي دقيق و امنيت‌بخشي. 
رسانه‌ها بايد نشان دهند كه مسئولان پيگير بحران هستند و مردم 

رها نشده‌اند.«
در شرايط بحراني، فضاي مجازي به بستري براي همدلي، اما گاهي 
نيز براي انتشار اطلاعات نادرست و شايعات تبديل مي‌شود. لساني 
معتقد است كه در لحظات حساس، نقش اصلي رسانه‌ها و كاربران، 
كنترل هيجانات عمومي است تا بحران تشديد نشود: »وقتي بحران 
اتفاق مي‌افتد، احساسات جامعه غليان مي‌كند و رفتارهاي هيجاني 
افزايش مي‌يابد. مهم‌ترين نقش رسانه‌ها و كاربران دعوت به واقع‌گرايي 
و پرهيز از انتش��ار اخبار تأييد نشده‌اس��ت. افزايش گمانه‌زني‌هاي 
بي‌اس��اس نه‌تنها به ش��فافيت كمك نمي‌كند، بلكه مي‌تواند دامنه 

بحران را گسترده‌تر كند.«

 شايعات؛ عامل اختلال در روند امدادرساني 
انتشار اطلاعات نادرست و شايعات در فضاي مجازي يكي از چالش‌هاي 
جدي در مديريت بحران است. برخي صفحات اجتماعي با هدف جذب 
فالوور و تبليغات به انتشار اخبار جعلي مي‌پردازند كه نه‌تنها مخاطبان 
را گمراه مي‌كند، بلكه روند امدادرساني را نيز با مشكلات جدي مواجه 
مي‌سازد. مدرس و مروج سواد رس��انه‌اي درباره اين موضوع هشدار 
مي‌دهد: »در روزهايي ك��ه حوادث رخ مي‌دهند، ن��رخ تبليغات در 
صفحات اجتماعي افزايش پيدا و اين مسئله برخي را به توليد اخبار 
جعلي وادار مي‌كند. بايد با اين اقدامات برخورد قانوني صورت گيرد، 
چراكه اطلاعات نادرست نه‌تنها مردم را سردرگم مي‌كند، بلكه باعث 
تأخير در عمليات امدادرساني هم مي‌شود. در حادثه پلاسكو ديديم 
كه ازدحام مردم براي ديدن صحنه حادثه باعث شد نيروهاي امدادي 

نتوانند به موقع وارد عمل شوند.«
اين كارشناس رسانه تأكيد دارد كه رسانه‌ها نبايد صرفاً منتشركننده 
اخبار باشند، بلكه بايد نقش واسط ميان مردم و دستگاه‌هاي مديريت 
بحران را ايفا كنند. او پيشنهاد مي‌كند كه سخنگوي بحران مشخص 
شود و جلسات خبري منظم برگزار گردد تا از سردرگمي افكار عمومي 
جلوگيري شود: »ما نمي‌توانيم بحران را صرفاً با رسانه‌ها مديريت كنيم. 
بايد نقش مديريت بحران مشخص باشد؛ تيم‌هاي اجرايي، لجستيكي 
و فني در اولويت باشند و سپس رس��انه‌ها به‌عنوان واسط ميان مردم 
و مس��ئولان عمل كنند. تعيين س��خنگوي بحران، ارائه بيانيه‌هاي 

مطبوعاتي و برگزاري نشست‌هاي خبري ضروري است.«
 بلوغ رسانه‌اي؛ راه‌حل كليدي براي مقابله با بحران 

در نهايت، لساني راه‌حل پايدار براي بهبود عملكرد رسانه‌ها و شبكه‌هاي 
اجتماعي در زمان بح��ران را توجه به منافع عموم��ي به جاي منافع 
شخصي مي‌داند و تأكيد دارد كه كاربران و رسانه‌ها بايد در اطلاع‌رساني 
مسئولانه عمل كنند: »شبكه‌هاي اجتماعي مي‌توانند ابزار مهمي براي 
اطلاع‌رساني و كمك‌رساني باشند، اما اگر افراد به جاي منافع عمومي، 
به منافع ش��خصي و رس��انه‌اي توجه كنند، نتيجه‌اي جز گسترش 
اضطراب و اختلاف نخواهد داشت. وظيفه رسانه‌ها و كاربران فضاي 
مجازي در شرايط بحراني، انتشار اطلاعات مستند، دعوت به آرامش و 
جلوگيري از انتشار تحليل‌هاي غيرمستند است.« بدون شك، بحران 
بندرعباس بار ديگر اهميت مسئوليت رسانه‌ها و كاربران فضاي مجازي 
را آشكار كرد. نقش رسانه‌ها نه‌تنها در اطلاع‌رساني بلكه در مديريت 
بحران و كاهش تشويش عمومي بس��يار كليدي است. حالا زمان آن 
رسيده كه همه ما در مواجهه با بحران‌ها، لحظه‌اي مكث كنيم، صحت 
اطلاعات را بررس��ي كنيم و به جاي گمانه‌زني‌هاي غيرمس��تند، به 

اطلاع‌رساني مسئولانه بپردازيم. 

روايت يك انفجار؛ از هياهوي شايعات تا جست‌وجوي حقيقت

كارشناس سواد رسانه در گفت‌وگو با »جوان«: نمي‌توان بحران را صرفاً با رسانه‌ها مديريت كرد. 
بايد نقش مديريت بحران مشخص باشد؛ تيم‌هاي اجرايي، لجستيكي و فني در اولويت باشند

 و سپس رسانه‌ها به‌عنوان واسط ميان مردم و مسئولان عمل كنند

بحران‌سازي با اخبار بي‌پايه!


