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28س�ال پ�س از آخري�ن عملي�ات اكتش�اف 
نفت در س�واحل جنوب�ي درياي خ�زر، پروژه‌اي 
بلندپروازانه و راهبردي با اس�تقرار دكل حفاري 
ايراني در عمق ۷۰متري آب‌هاي ش�مال كش�ور 
آغاز شده اس�ت؛ پروژه‌اي كه به گفته مسئولان 
ارش�د صنعت نفت، مي‌تواند نويددهنده دوره‌اي 
جدی�د در بهره‌ب�رداري از ذخاي�ر هيدروكربني 
باش�د.  كش�ور  ناحي�ه  كم‌برخوردارتري�ن 

     
نفت خزر سال‌ها در سكوتي ژرف زير آب مانده بود، نه 
چون وجود نداشت، بلكه چون دستي براي رسيدن به 
آن دراز نشده بود. حالا اما پس از گذشت سه دهه از 
آخرين فعاليت اكتشافي در اين حوزه راهبردي، خبر 
مي‌رسد كه عمليات حفاري چاه اكتشافي در بخش 
كم‌عمق درياي خزر از سر گرفته شده است؛ پروژه‌اي 
كه هم از حيث فني و هم از منظر اقتصادي، در شمار 
طرح‌هاي كم‌سابقه صنعت نفت ايران قرار مي‌گيرد. 

     بازگشت به خزر پس از 3 دهه
»محمدحس��ين دانش��فر« مديرعامل شركت نفت 
خزر دیروز در حاشيه نمايشگاه بين‌المللي نفت، گاز، 
پالايش و پتروش��يمي، خبر مهمي اعلام كرد: دكل 
حفاري پس از س��ه دهه وقفه در درياي خزر مستقر 
شد. به گفته او، اين عمليات در بخش كم‌عمق درياي 
خزر و در بل��وك۱۸، در عمق ۷۰مت��ري آب انجام 
مي‌شود و قرار است به عمق حدود ‌۵هزار متر در زير 

بستر دريا برسد. 
آخرين عمليات اكتشافي در اين منطقه، به سال۱۳۷۶ 
بازمي‌گردد؛ زماني كه فناوري حفاري فراساحل براي 
كش��ور بس��يار محدود و به لحاظ فني و لجستيكي 
پرهزينه بود، اما اكنون با تكيه بر دانش بومي و توان 
بخش خصوصي، دكل حفاري به نام ايران، بار ديگر 
بر سطح آرام درياي شمال كشور استقرار يافته است. 

    اهداف فني حفاري و سازندهاي مورد نظر
پروژه جاري، عملياتی اكتشافي با هدف ارزيابي وجود 
هيدروكربن در يكي از سازندهاي زمين‌شناسي مهم 

منطقه است. 
به گفته مديرعامل ش��ركت نفت خ��زر اين پروژه بر 
پايه مطالعات زمين‌شناسي، ژئوفيزيك و مهندسي 

نفت طراحي ش��ده اس��ت و نتايج حفاري مي‌تواند 
چشم‌انداز توسعه‌اي مهمي براي منطقه شمال كشور 

ترسيم كند. 
حميد بورد، مديرعامل ش��ركت ملي نف��ت ايران و 
معاون وزير نفت در گفت‌وگويي تكميلي اعلام كرد كه 
اين پروژه از روز جمعه، به دستور مستقيم وزير نفت 
وارد مرحله اجرايي شده است و پيش‌بيني مي‌شود 
عمليات حفاري آن حدود يك سال به طول انجامد. 

به گفت��ه او، آزمايش‌ه��اي مختل��ف روي لايه‌هاي 
زمين‌شناسي در عمق ‌۵هزار متري انجام خواهد شد 
و داده‌هاي به‌دست‌آمده، مبناي تصميم‌گيري براي 

توسعه ميادين و آغاز فازهاي بعدي خواهد بود. 

    دكل حفاري ايراني و نقش بخش خصوصي
نكته قابل توجه در اين پروژه، حضور بخش خصوصي 
در عمليات حفاري است. دكل مورد استفاده در اين 
عمليات، متعلق به شركت خصوصي »حفاري شمال« 
است كه با همكاري شركت ملي نفت ايران وارد ميدان 

شده است. 
اين مشاركت از منظر سياستگذاري كلان در صنعت 
نفت، نشانه‌اي روش��ن از تمايل دولت براي واگذاري 
بخش��ي از فعاليت‌هاي اجرايي ب��ه بخش خصوصي 

توانمند تلقي مي‌شود. 
دكل حفاري مذكور، پيشرفته‌ترين تجهيزات حفاري 
دريايي را در اختيار دارد و قادر است در شرايط خاص 

درياي خ��زر- از جمله جريان‌هاي خاص، ش��رايط 
فشار بالا و ش��وري نس��بي- فعاليتی ايمن و دقيق 

داشته باشد. 
    چرا خزر مهم است؟

درياي خزر فراتر از يك درياچه بسته، يكي از مناطق 
ژئوپلتيك انرژي در جهان است. كشورهاي همسايه 
نظير قزاقستان، تركمنستان و آذربايجان سال‌هاست 
با بهره‌گيري از فناوري‌هاي نوي��ن، از منابع نفتي و 
گازي اين دريا بهره‌برداري مي‌كنند. در ايران، سهم 
خزر از كل توليد نفت و گاز، ناچيز و تقريباً صفر بوده 
اس��ت، اين در حالي اس��ت كه مطالعات ژئوفيزيكي 
متعددي در دهه‌هاي گذش��ته، وجود س��ازندهاي 

هيدروكربن��ي پرظرفي��ت را در اين منطق��ه تأييد 
كرده‌اند. آغاز دوباره حفاري اكتشافي در اين منطقه، 
مي‌تواند ش��روعي براي تغيير اين معادله و افزايش 

سهم ايران از منابع مشترك باشد. 
    پيامدهاي اقتصادي و منطقه‌اي

اگر عمليات اكتشاف به نتايج مثبتي برسد و توسعه 
ميادين آغاز شود، خزر مي‌تواند به يكي از قطب‌هاي 

جديد انرژي در ايران تبديل شود. 
اين تح��ول، پيامده��اي اقتص��ادي مهم��ي براي 
استان‌هاي شمالي كش��ور خواهد داشت؛ از افزايش 
اشتغال گرفته تا توسعه زيرساخت‌هاي صنعتي، بنادر 
و لجس��تيك دريايي، همچنين افزايش بهره‌برداري 
ايران از منابع دري��اي خزر مي‌توان��د موازنه انرژي 
منطقه‌اي را به نفع كشور تغيير دهد و دست ايران را 
در تعاملات اقتصادي و سياسي با همسايگان شمالي 

بازتر كند. 
    چالش‌ها و ملاحظات پيش‌رو

پروژه‌اي در اين س��طح، بي‌چالش نيست. نخستين 
مانع، پيچيدگي‌هاي فني حفاري در بس��تر دريا به 
عمق ‌۵هزار متر است. اين عمليات به دقت، تخصص و 
تجهيزات پشتيبان پيشرفته نياز دارد كه خوشبختانه 
به گفته مس��ئولان، در همكاري شركت ملي نفت و 

حفاري شمال تأمين شده‌اند. 
چالش ديگر، پايداري س��رمايه‌گذاري در بلندمدت 
است. پروژه‌هايي از اين دس��ت، با بازگشت سرمايه 
طولاني‌مدت همراه و مستلزم حمايت مستمر مالي و 

لجستيكي هستند. 
آغاز عمليات حفاري اكتش��افي نفت در درياي خزر، 
نه‌فقط يك پروژه صنعتي، بلكه نمادي از بازگش��ت 
كش��ورمان به ظرفيت‌هاي ناديده‌گرفته‌ش��ده خود 
اس��ت؛ پروژه‌اي كه اگر با دقت، حمايت و اس��تمرار 
همراه شود، مي‌تواند نه‌تنها اقتصاد شمال كشور، بلكه 

تراز انرژي ايران را نيز دگرگون كند. 
بازگش��ت به خزر، فقط بازگشت به يك ميدان نفتي 
نيست؛ بازگش��ت به آرزويي است كه ۳۰سال پيش 
ناتمام ماند. حالا اگر اين مس��ير با گام‌هاي درس��ت 
پيموده شود، شايد آينده نفت كشورمان، رنگ شمالي 

هم به خود بگيرد.

حفاري پس از ۲۸سال در آب‌هاي شمالي كشور آغاز شد

»نفت« دوباره در خزر
با استقرار دكل حفاري در بلوك۱۸ خزر و آغاز عمليات يك‌ساله در عمق ‌۵هزار متري، پروژه اكتشاف نفت در درياي خزر از سر گرفته شد

بهناز  قاسمي
  گزارش  یک

شورباي نفت!
همه‌چيز برق مي‌زند: تابلوهاي براق، 
لوگوهاي ش��يك، غرفه‌هاي مدرن، 
مانيتورهايي با تصوير دكل‌هاي عظيم 
و سكوهاي فراساحل. آن‌قدر همه‌چيز 
چش��م‌نواز اس��ت كه انتظ��ار داري 
تجربه‌اي بي‌نقص در پيش باشد. اما 
فقط چند قدم كافي است تا سرگرداني 
شروع شود و نمايش��گاه پرطمطراق 
»نفت، گاز، پالايش و پتروشيمي« به 
صحنه‌اي از بي‌نظمي بدل شود. اين 
نمايشگاه فقط يك رويداد صنعتي نيست، ويترين ملي است. جايي‌ 
است كه كشور، صنعت انرژي‌اش را به نمايش مي‌گذارد. از مديران و 
مهندسان گرفته تا سرمايه‌گذاران، پژوهشگران، خبرنگاران و مردم 
عادي، همه مي‌آيند تا ببينند ايران‌مان در چه جايگاهي ايستاده 
و به كدام س��مت مي‌خواهد برود. اما پرسش اين‌ است: وقتي پاي 
نمايش چنين ويتريني وسط اس��ت، آيا نحوه برگزاري آن هم در 
همان تراز است؟ آيا جزئياتي مانند تابلوهاي راهنما، نقشه سالن‌ها، 
پاسخگويي نيروهاي مستقر و خدمات رفاهي به‌اندازه فناوري‌هاي 

پيچيده، مورد توجه قرار گرفته‌اند؟
براي منِ بازديدكننده، ماجرا ساده بود. نه دنبال قرارداد بودم، نه 
فرش قرمز. اما دريغ از يك تابلو. دريغ از ي��ك نيروي راهنما كه 
بگويد سالن فلان كجاست. اپليكيش��ن؟ نقشه ديجيتال؟ حتي 
يك بروشور كاغذي؟ نبود. تنها چيزي كه بود، صف‌هاي طولاني، 
س��الن‌هاي بي‌نام‌ونش��ان و غرفه‌هايي كه اغلب نمي‌دانستي در 
كدام حوزه كار مي‌كنند. نمايشگاه نفت بايد زبان‌گوياي صنعت 
باشد، نه صحنه‌اي كه بازديدكننده را به آزمون صبر بگذارد. وقتي 
مردم براي ورود به نمايش��گاه هزينه پرداخ��ت مي‌كنند، يعني 
در جايگاه مش��تري قرار گرفته‌اند، نه صرفاً تماشاچي. مشتري، 
احترام مي‌خواهد. مشتري، شفافيت مي‌طلبد. مشتري، تجربه‌اي 

خوشايند را انتظار دارد. 
با اين حال در گوشه‌اي از سالن‌ها، اخبار خوبي به گوش مي‌رسيد. از 
بخاري‌هاي كم‌مصرفي رونمايي شد كه قرار است جاي بخاري‌هاي 
پرمصرف و خطرناك قديمي را بگيرند. طرحي با چشم‌انداز توليد 
۵ ميليون دس��تگاه. اگر اين برنامه اجرايي ش��ود، مي‌تواند تحولي 
در مصرف انرژي در بخ��ش خانگي رقم بزند. در گوش��ه‌اي ديگر، 
تفاهم‌نامه‌اي امضا ش��د ب��راي جايگزيني ۲۰هزار موتورس��يكلت 
بنزيني با نمونه‌هاي برقي. چقدر دلنشين است وقتي مي‌شنوي كه 
قرار است تهران، اين شهر خسته و خاك‌خورده، نفسي تازه كند. اما 
بياييد واقع‌بين باشيم، ۲۰هزار موتور در برابر ميليون‌ها وسيله نقليه 
دودزا، قطره‌اي‌ اس��ت در درياي آلودگي. آيا برنامه‌اي براي تداوم و 
گسترش اين طرح‌ها داريم؟ يا قرار است همين عددها، فقط براي 

تابلوهاي خبري نمايشگاه بماند؟ 
بيش از هر چيز، نمايش��گاه بايد »اعتماد« بس��ازد. اعتماد، با شعار 
س��اخته نمي‌ش��ود، با »تجربه« س��اخته مي‌ش��ود. تجربه‌اي كه 
بازديدكننده در آن احساس احترام كند. احساس كند كه زمانش 
ارزش��مند بوده و اطلاعاتي كه دريافت كرده واقعي و شفاف است. 
شايد مسئولان برگزاري تصور كنند كه بازديدكننده‌هاي معمولي، 
چون نه وزير هس��تند و نه س��رمايه‌گذار خارجي، رعايت حال آنها 
اهميتي ندارند! اما واقعيت اين است كه همين بازديدكننده معمولي، 
در پايان روز، تبديل به صدايي خواهد شد كه روايت خود را منتشر 
مي‌كند. ماجراي نفت فقط در سالن‌هاي مذاكره شكل نمي‌گيرد، 
در ذهن و زبان مردم هم ريش��ه مي‌گيرد. نمايش��گاه امس��ال، در 
برخي بخش‌ها درخش��ان ب��ود، حضور ش��ركت‌هاي دانش‌بنيان، 
مش��اركت جوانان متخص��ص، نماي��ش فناوري‌ه��اي روز و ارائه 
پروژه‌هاي اميدبخش. اما اگر همه اينها در بستري آشفته ارائه شوند، 
گيرايي‌شان از دست مي‌رود. هيچ ويتريني با شيشه‌اي غبارگرفته 

زيبا نيست، حتي اگر پر از طلا باشد. 
س��اده‌ترين انتظار از نمايش��گاه، نظم است و س��اده‌ترين شكل 
احترام به مخاطب، راهنمايي‌ اس��ت. نه‌فقط راهنمايي به سالن 
كه راهنمايي به ديدن درست، به شناخت دقيق صنعت. آيا آنچه 
در نمايش��گاه نفت ديديم، چنين راهي را هموار مي‌كرد؟ يا فقط 
صحنه‌اي بود پر از بروشورهاي رس��مي و لبخندهاي خسته؟ در 
روزگار تحريم و فشار اقتصادي، نمايشگاه نفت مي‌تواند پيام قدرت 
و پايداري بدهد. مي‌تواند به مردم نشان دهد كه صنعت نفت، زنده 
است، پوياس��ت و در مسير رش��د. اما اين تصوير، بايد »ساخته« 
شود. نه‌فقط با عدد و آمار كه با حس خوب بازديد، با روشن بودن 
مسيرها، با توجه به جزئيات. نمايشگاه نفت، نماد صنعتي‌ است كه 
ستون فقرات اقتصاد ايران‌مان را شكل داده است. اگر مي‌خواهيم 
اقتدار اين صنعت را نمايش دهيم، بايد از خودِ نمايش��گاه شروع 
كنيم. با طراح��ي بهتر، خدم��ات كامل‌تر و احت��رام عميق‌تر به 

بازديدكننده. 
يكي از مهم‌ترين ظرفيت‌هاي نمايش��گاه نفت، آن است كه مي‌تواند 
فراتر از يك رويداد صنعتي تخصصي، تبديل به يك تجربه ملي شود. 
صنعت نفت نه‌تنها اقتصادي‌ترين بخش كشور است، بلكه عاطفي‌ترين 
پيوند را با حافظه تاريخي مردم دارد. از درآمدهاي نفتي در دهه‌هاي 
گذش��ته گرفته تا وابس��تگي امروز به گاز خانگي، مردم نفت را فقط 
به‌عنوان يك منبع نمي‌شناسند، بلكه آن را بخشي از سرنوشت خود 
مي‌دانند. در چنين بستري، نمايش��گاه نفت مي‌تواند جايي باشد كه 
اين پيوند بازتعريف و بازسازي شود. نمايش��گاه فقط براي مديران و 
فعالان صنعتي نيست، نمايشگاه براي مردم هم است. اما وقتي ورودي 
مي‌گيرند، اما خبري از نظم نيست، چطور مي‌توان از مشاركت عمومي 

حرف زد؟
بخش بزرگي از ضعف تجربه كاربري نمايشگاه به يك عامل ساده 
اما كليدي برمي‌گردد: نگاه بالا به پايين. يعني نمايشگاهي كه از 
بالا طراحي ش��ده تا »نمايش داده شود«، نه اينكه از پايين تجربه 
ش��ود. تمام جزئيات - برنامه‌ريزي تا محتواي ارائه‌شده - بيشتر 
براي چشم‌انداز رسمي طراحي شده تا براي مخاطب عام. نتيجه؟ 
كارمندان و مديراني كه براي مراس��م آمده‌ان��د، چيزي مي‌بينند 
كه شايد قابل دفاع باشد، اما بازديدكننده‌اي كه براي يادگيري يا 
شناخت آمده، چيزي از آن دست‌گيرش نمي‌شود. نمايشگاه نفت 
فرصت بي‌نظيري براي آموزش عمومي اس��ت. مي‌شد در حاشيه 
آن، كارگاه‌هايي براي صرفه‌جويي انرژي، ش��ناخت آلودگي‌هاي 
ناشي از سوخت فسيلي، معرفي انرژي‌هاي نو يا آشنايي با مشاغل 
نفتي برگزار كرد. چرا چني��ن فعاليت‌هايي جايگاهي ندارند؟ چرا 
نبايد دانش‌آموزان يا خانواده‌ها از نزديك با س��اختار صنعت نفت 
آشنا شوند؟ چرا نبايد راهي براي تجربه ملموس آينده انرژي كشور 

فراهم شود؟
نمايش��گاه نفت مي‌تواند بار ديگر هويت صنعت را در چش��م مردم 
بازسازي كند، به‌شرط آنكه تصميم‌س��ازان بخواهند. اگر قرار است 
اقتدار ملي در انرژي حفظ ش��ود، بايد نمايش آن هم در شأن مردم 
باشد. نه فقط با غرفه‌هاي مجهز كه با چيدمان محترمانه تجربه بازديد. 
نه فقط با رونمايي از پروژه‌ها كه با تعري��ف روايتي كه مردم را با هم 
هم‌داستان كند. شايد نمايشگاه بعدي، شوربايي نباشد از بي‌نظمي! 
و ش��ايد مهم‌ترين چيزي كه از دل اين نمايش��گاه بي��رون مي‌آمد، 
نه فناوري بود و نه ق��رارداد، بلكه حسِ جاافت��اده‌اي از قدم زدن در 
بي‌نظمي. مردم آمده بودند ببينند، بفهمند، اميدوار شوند. اما آنچه 
ديدند، شلوغي بي‌راهنما بود. نفت، طلاي سياه ماست، اما اگر نمايش 

آن خاكستري باشد، چه اميدي به درخشش داريم؟

وحيد عظيم‌نيا

دبیر گروه اقتصادی 

اين بار ن�ه براي بهب�ود خدمات، نه ب�راي ارتقاي 
فن�اوري، نه حتي ب�راي افزايش به�ره‌وري، بلكه 
براي صرفه‌جوي�ي درمصرف برق، س�اعت كاري 
بانك‌ها تغيي�ر كرد. براس�اس اطلاعيه ش�وراي 
هماهنگ�ي بانك‌ه�ا از ام�روز ش�عب بانك�ي در 
سراسر كشور از س�اعت ۶:۳۰ تا ۱۳ ميزبان مردم 
خواهن�د بود، ام�ا مردم مي‌پرس�ند: »س�اعت را 
جلو بياوري�م يا عق�ب ببريم، چه فرق�ي مي‌كند 
وقتي سيس�تم‌هاي بانكي در عم�ل راه به جايي 
نمي‌برند؟« در روزهايي كه دستگاه‌هاي خودپرداز 
هر روز يك‌بار پيام »سرويس‌دهي ممكن نيست« 
نشان مي‌دهند، وقتي اپليكيشن‌هاي بانكي با هر 
بار به‌روزرس�اني كندتر مي‌ش�وند، وقتي بانك‌ها 
براي ص�دور يك كارت ي�ا تأييد يك تس�هيلات 
س�اده هفته‌ها وقت مي‌خواهند، آيا صرف زودتر 
باز ش�دن بانك‌ها مش�كلي از مردم حل مي‌كند؟

     
با ابلاغيه ش��وراي هماهنگي بانك‌ها، از امروز ساعت 
كاري شعب بانك‌ها از ۶:۳۰ تا ۱۳ اعلام شده است. اين 
تصميم در راستاي صرفه‌جويي در مصرف انرژي گرفته 
ش��ده، اما در كنار آن، بار ديگر بحث‌هاي هميشگي 
درباره كاركرد واقعي بانك‌ها در اقتصاد كش��ورمان، 
تعدد، ازدحام‌هاي بي‌دليل و شكاف بزرگ بين خدمات 

بانكي و نياز مردم داغ شده است. 
   شعب زياد، خدمات كم

يكي از انتقادات هميشگي به ساختار بانكي كشورمان، 
تعدد بي‌منطق شعب بانك‌هاست. كافي است در يك 

خيابان ۵۰۰متري در مركز شهر قدم بزنيد تا با شش 
تا هش��ت ش��عبه از بانك‌هاي مختلف مواجه شويد؛ 
بانك‌هايي كه هر كدام براي خود ساختمان چندطبقه، 
نيروي انساني زياد، قبض برق، آب و هزينه نگهداري 
دارند. كارشناس��ان سال‌هاست هشدار مي‌دهند اين 
تراكم ناكارآمد بانكي، نه‌تنه��ا هزينه‌هاي مالي را بالا 
برده، بلكه خدمات را نيز پراكنده و كند كرده است. در 
حالي كه در بسياري از كشورها، با ادغام شعب و تمركز 
بر بانكداري ديجيتال، بهره‌وري افزايش يافته، ما هنوز 

درگير »مكان‌يابي« شعبه‌ها هستيم. 
   از صف تا سردرگمي

در برخي روزها، مردم براي گرفتن نوبت ساده بانكي 
بايد نيم س��اعت زودتر در صف بايس��تند. سيس��تم 
نوبت‌دهي آنلاين اغلب كار نمي‌كند. كارمندان پشت 
پيشخوان، بعضاً خودشان هم نمي‌دانند مدارك لازم 
براي يك كار س��اده چيست. در بس��ياري از شعب، 
همچنان پرينترها از كار مي‌افتند و پوشه‌هاي زردرنگ 
در كمدها بايگاني مي‌شوند. تغيير ساعت كاري، بدون 
تغيير س��اختار خدمات، تنها جابه‌جاي��ي زمان براي 

تجربه يك آشفتگي هميشگي است. 
يكي از اس��تدلال‌هاي اصلي مسئولان براي كاهش 
س��اعات كاري، تأكي��د بر خدم��ات غيرحضوري و 

»بانكداري ديجيتال« است، اما واقعيت اين است كه 
آنچه امروز در اغلب بانك‌هاي كشور ارائه مي‌شود، 
چيزي بين يك اپليكيشن ناتمام و يك سايت كند 
و گمراه‌كننده است. درحالي‌كه مردم در كشورهاي 
ديگر با يك اپ موبايلي در كمتر از پنج دقيقه حساب 
باز مي‌كنند ي��ا وام مي‌گيرند، در ايران‌م��ان، غالباً 
هنوز براي افتتاح يك حساب ساده نياز به امضاهاي 
كاغذي، ارائه حضوري چند برگ مدرك و تأييديه از 

رئيس شعبه داريم. 
   نقش بانك‌ها در اقتصاد، سؤال بي‌پاسخ

س��ؤال بنيادين‌تري هم وجود دارد: اصلًا بانك‌ها در 
اقتصاد ايران چه كاره‌اند؟ آنها قرار بود واسطه‌اي باشند 
براي تجميع منابع و هدايت آن به سمت توليد، اشتغال 
و توسعه، اما آنچه مي‌بينيم، بيش از آنكه تأمين مالي 
بنگاه‌ها و صنايع مولد باش��د، جري��ان پيچيده‌اي از 
سپرده‌گذاري، وام‌هاي مصرفي و جابه‌جايي پول‌هاي 

بي‌ثمر است. 
بانك‌هاي به اصطلاح خصوصي هم كه روزي با شعار 
رقابت و چابك‌س��ازي پا به ميدان گذاش��تند، امروز 
نه‌تنها تفاوت جدي با بانك‌ه��اي دولتي ندارند، بلكه 
در بسياري موارد با عملكرد ش��به‌رانتي و بنگاه‌داري 
پرحاشيه، خود به يكي از بحران‌هاي ساختاري اقتصاد 

تبديل شده‌اند. 
   مردم، درگير بانك يا رهاشده؟

از وام‌هاي بي‌پايان با ضمانت‌هاي دست‌نيافتني گرفته 
تا س��ودهاي متغير، كارمزدهاي مبه��م و روندهاي 
طولاني، همه و همه باعث ش��ده‌اند مردم احس��اس 
كنند بيشتر »اسير نظام بانكي« هستند تا »مشتري 
آن«. كافي است بخواهيد يك وام ۵۰ميليون توماني 
بگيريد. چرخي��دن بين فرم‌ه��ا، تأييديه‌ها، مدارك 
ش��غلي، ضامن‌هاي رس��مي و صبر اجب��اري، آنقدر 
نفسگير است كه گاه منصرف مي‌شويد. اگر هم موفق 
شديد، بازپرداخت با سود بالا و اقساط متورم، دست 

آخر بخش زيادي از درآمدتان را خواهد بلعيد. 
   بانك به ‌جاي پشتيبان توليد، مانع آن شده!

بس��ياري از كارآفرينان كوچك و متوس��ط كش��ور 
مي‌گويند بانك‌ها نه‌تنها كمك‌كار آنها نيستند، بلكه 

بزرگ‌ترين مانع رشدشان شده‌اند. 
بوروكراسي خفه‌كننده، نبود تسهيلات واقعي، نرخ‌هاي 
سود بالا و فقدان همراهي در زمان بحران، باعث شده 
است بسياري از كسب‌وكارها عطاي تسهيلات بانكي 

را به لقايش ببخشند. 
جالب آنكه برخي بانك‌ها همزمان كه به توليدكنندگان 
وام نمي‌دهند، خودش��ان در نقش تاجر، برج‌س��از و 

حتي مالك مجتمع تجاري وارد مي‌شوند، اين يعني 
بانكداري از مسير توسعه، منحرف شده و به سودآوري 

غيراقتصادي رسيده است. 
  راه‌حل چيست؟

كارشناسان براي حل اين بحران، چند راهكار اساسي 
پيشنهاد داده‌اند:

۱. ادغام و كاهش تعداد شعب در مناطق پرتراكم
۲. س��رمايه‌گذاري واقعي در بانكداري ديجيتال و 

حذف فرايندهاي حضوري
۳. شفاف‌سازي كارمزدها، فرايندها و الزامات دريافت 

خدمات
4. بازتعريف نقش بانك‌ها در نظام توليد و توس��عه 

كشور
5. ممنوعيت بنگاه‌داري و فعاليت‌هاي غيرتخصصي 

بانك‌ها
اگر اين اصلاحات صورت نگيرد، نظام بانكي همچنان 
به چاه عميقي از بي‌اعتمادي، اتلاف منابع و نارضايتي 
عمومي فرو مي‌رود، حتي اگر س��اعت كاري‌اش از 

نيمه‌شب آغاز شود. 
   سخن پاياني

تغيير س��اعت كاري بانك‌ها ش��ايد ب��راي مصارف 
انرژي مفيد باش��د، اما دردي از مردم دوا نمي‌كند، 
اگر كيفيت خدمات و ساختار عملكردي آنها تغيير 
نكند. مردم به بانكي نياز دارند كه پاسخگو، هوشمند، 
ساده، دقيق و مؤثر باشد؛ بانكي كه نه زمان بگيرد و نه 
صبر بسوزاند؛ بانكي كه خدمت بدهد، نه اينكه فقط 

ساعت كاري‌اش را تغيير دهد.

در پي ابلاغيه جديد دولت براي صرفه‌جويي در مصرف برق

بانك‌ها زودتر باز مي‌شوند اما آيا واقعاً كاري مي‌كنند؟

فراخوان ارزيابي كيفي جهت برگزاري مناقصه عمومي راهبري خدمات عمومي  شناسه آگهى:  1926042

روابط عمومى 

شـركت ملي پخش فرآورده هـاي نفتي ايـران در نظر دارد 
فراخـوان ارزيابي كيفـي جهت برگـزاري مناقصـه عمومي 
راهبري و پشـتيباني خدمات عمومي 2004092935000012 
از طريق سامانه تداركات الكترونيكي دولت برگزار نمايد.كليه 
مراحل برگزاري فراخوان ارزيابي كيفـي از دريافت و تحويل 
اسناد اسـتعلام ارزيابي كيفي تا  ارسال دعوتنامه جهت ساير 
مراحل مناقصه، از طريق درگاه سامانه تداركات الكترو نيكي 
دولت(سـتاد) به آدرس www.setadiran.ir   انجام خواهد 
شد. لازم اسـت مناقصه گران در صورت عدم عضويت قبلي، 
مراحل ثبت نام در سـايت مذكـور و دريافـت گواهي امضاي 
الكترونيكي را جهت شـركت در مناقصه محقق سـازند. تاريخ انتشـار فراخوان در سامانه تاريخ 
1404/02/20 مي باشـد. اطلاعات و اسـناد مناقصه عمومي پس از برگزاري فرايند ارزيابي كيفي و 

ارسال دعوتنامه از طريق سامانه ستاد به مناقصه گران ارسال خواهد شد.
   مهلت دريافت اسناد استعلام ارزيابي كيفي: 1404/02/28 روز چهارشنبه

   مهلت ارسال پاسخ استعلام ارزيابي كيفي: 1404/03/11 روز چهارشنبه
   اطلاعـات تمـاس دسـتگاه مناقصـه گزار:تهـران خيابـان كريمخـان زنـد خيابـان ايرانشـهر 
اداري                                                                                                                                          خدمـات  ششـم  طبقـه  شـاداب  خيابـان  نبـش  هنرمنـدان  پـارك  روبـروي 

و اجتماعي .تلفن تماس: 84121852-84121707
       الزامات ارزيابي كيفي:

1-  تصوير آگهي تاسيس شركت مندرج در روزنامه رسمي.
2- تصويرآخرين تغييرات شركت مندرج در روزنامه رسمي و مفاصا حساب تامين اجتماعي.

3- تصوير شناسه ملي و اساسنامه.
4-  تصويـر برابـر اصـل شـده گواهينامـه صلاحيـت كار از اداره تعـاون،كار و رفـاه اجتماعـي                                      

(مرتبط با موضوع مناقصه)
5-  ارائه آخرين صورتهاي مالي حسابرسـي شده(سـال 1403 يا سـال 1402) بـه انضمام آخرين               

گزارش حسابرسي مربوطه توسط سازمان حسابرسي يا  اعضاء جامعه حسابداري رسمي.
6-  صورتهاي مالي حسابرسي شده مي بايست در سامانه پرديس ثبت شده باشد.

7- كسب حداقل 30 درصد از امتياز توان مالي.
8- كسب حداقل امتياز ارزيابي HSE (60 امتياز)
9- كسب حداقل امتياز ارزيابي كيفي(60 امتياز)

10-  مناقصه گراني كه طي 5سال گذشته سابقه فعاليت و قرارداد با شركت ملي پخش فرآورده هاي 
نفتي د اشته اند، ضرورت دارد از مديريت منابع انساني گواهي حسن سابقه دريافت و در سامانه ستاد 

بارگذاري نمايند. عدم ارائه گواهي حسن سابقه موجب حذف مناقصه گر از دور مناقصه مي گردد.
  نوع و مبلغ تضمين شركت در فرآيند ارجاع كار: 

واجدين  شرايط شركت در فرآيند ارجاع كار بايستي مبلغ000ر000ر351ر35 ريال ( با برآورد ساليانه 
يك تريليارد و يكصد و سي و هفت ميليارد و پانصد و چهل و هشت ميليون و سيصد و هشتاد و شش 
هزار و نهصد و هفت ريال ) به عنوان سـپرده شـركت در فرآيند ارجاع كار طبق آيين نامه تضمين 

معاملات دولتي يا به روشهاي ذيل تهيه و با مدارك مناقصه تحويل نمايند:
الـف : ضمانت نامـه بانكي و ضمانـت نامه هـاي صادره از سـوي موسسـات اعتباري غيـر بانكي                                      

مورد تاييد بانك مركزي.
ب : اصـل فيـش واريـز وجـه نقد بـه حسـاب تمركـز وجـوه سـپرده بانك مركـزي به شـماره 

4001025806379820 به نام شركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي ايران.
پ : ضمانت نامه صادره توسط موسسات بيمه گر داراي مجوز.

ج : اوراق مشاركت بي نام تضمين شده بانك ها و دولت قبل از سررسيد.
چ : وثيقه ملكي معادل هشتاد و پنج درصد ارزش كارشناسي رسمي آن. 

   لازم به ذكر است ضمانتنامه هاي صادره توسط بانك پاسارگاد و سپه مورد تائيد نمي باشد.
       اطلاعات تماس سامانه ستاد:

مركز تماس:0211456
دفتر ثبت نام:88969737 و85193768

روابط عمومي شركت ملي پخش فرآورده هاي نفتي ايران

ت  اول
نوب

رفع ممنوعيت    صادرات
ت  ا ر د صــ�ا
س�يب‌زميني در حالي اعلام شده كه نبود 
ثبات در تصميمات، همچنان كشاورزان و 
صادركنندگان اين محصول را س�ردرگم 
كرده اس�ت. گمرك اعلام كرد ممنوعيت 
صادرات سيب‌زميني رفع شده و صادرات 
اين محصول ت�ا پايان ارديبهش�ت‌ماه با 
رعايت مقررات مج�از خـواهـد بود، اما 
اين خبر، بيش از آنك�ه نويدبخش ثبات 
باشـد، بازتاب‌دهنده روندي پر از رفت و 
برگشت در سياس�تگذاري كشـاورزي 
اس�ت؛ روندي كه از نب�ود برنامـه‌ريزي 
دقيق، ن�گاه مقطعي ب�ه ب�ازار و فقدان 
سياست صادراتي منسجم حكايت دارد. 

     
در كشوري كه كشاورزي يكي از مزيت‌هاي 
نس��بي آن محس��وب مي‌ش��ود، اين روزها 
»صادرات س��يب‌زميني« تبديل به داستاني 
پرفرازونش��يب شده است؛ داس��تاني كه هر 
فصل با فصلنامه‌اي از ممنوعيت، مجوز موقت، 
سهميه‌بندي و هشدارهاي تورمي همراه است. 
طبق بخشنامه‌اي كه در تاريخ ۱۶ ارديبهشت 
از سوي گمرك صادر شده، ممنوعيت صادرات 

سيب‌زميني تا پايان ارديبهشت‌ماه رفع شده و 
صادركنندگان مي‌توانند طبق ضوابط، اقدام 
به صادرات اين محصول كنند. اين تصميم به 
استناد نامه سازمان توسعه تجارت گرفته شده 
است و در ظاهر، گامي براي تسهيل صادرات 
به ‌نظر مي‌رسد، اما كارشناسان و كشاورزان، 
آن را تكرار همان دور باطل مي‌دانند؛ دوري از 
سياستگذاري‌هاي لحظه‌اي كه در عمل، مانع 

ثبات اقتصادي در اين بخش شده است. 
    سياس�تگذاري قطره‌چكان�ي، بلاي 

جان كشاورز
كش��اورزان مي‌گوين��د وقتي ب��ذر در خاك 
مي‌نش��انند، نمي‌دانند كه در زمان برداشت، 
صادركننده خواهند بود ي��ا بدهكار. در يك 
سال، دو بار صادرات ممنوع مي‌شود و سه‌بار 
آزاد. با اين شرايط، چطور مي‌شود براي فروش 
محصول برنامه‌ريزي كرد؟ در چنين فضايي، 
بازار صادرات��ي نه‌تنها رش��د نمي‌كند، بلكه 
صادركنندگان نيز از ت��رس ممنوعيت‌هاي 
ناگهاني، تمايل خود را ب��ه عقد قراردادهاي 
پايدار با خريداران خارجي از دست داده‌اند. 
نتيجه اين مي‌ش��ود كه بازاره��اي صادراتي 
ايران، يكي‌يكي به رقبا واگذار مي‌شود، رقبایي 

مانند پاكستان، تركيه و حتي ازبكستان. 

 داستان‌هاي ناتمام سيب‌زميني!

حسام کمالی
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