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هاديانه
در ستايش دانايي

فرزندتان را با »سواد رسانه« در برابر هجوم اطلاعات محافظت كنيد
دكتر بهاره نصيري، عضو هيئت علمي و استاديار پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي: 

 »سواد رسانه اي« 
درك پيام، معنايابي و معناسازي از پيام هاست

دكتربهارهنصيري،كارش��ناسسوادرس��انهوعضوهيئتعلميو
استاديارپژوهشگاهعلومانس��انيومطالعاتفرهنگياست.اوسواد
رس��انهراعلمتنظيمكنندهارتباطميانمخاطبورس��انهميداند.
سوادرسانهدعوتبهانديش��يدنعميق،دقيقوجديدربارهآنچه
ميبينيم،ميشنويموميخوانيم،استكهانواعرسانههايمكتوب،
ديداريوشنيداريرادربرميگيرد.اوميگويد:برايشناساييودرك
دستورالعملها،فرمولهاوالگوهاييكهرسانههابراساسآنپيامهاي

خودرابستهبنديومهندسيميكنند،نيازمندسوادرسانههستيم.
هموارهپيامهاييميانجملات،عبارات،تصاويروصداهامدفونشده
استكهفقطكسانيكهقدرترمزگشاييازاينپيامهارادارند،آنها
راتجزيه،تحليل،پردازشودركميكنند.سوادرسانهفراينددرك

پيام،معنايابيومعناسازيازپيامهاست.
 تلاش سواد رسانه اي ايجاد حساسيت معقول براي رسيدن 

به مقاومت منطقي است
اينمدرسدانشگاهدرادامهاظهارميدارد:شاهبيتوروححاكمبر
سوادرس��انهتفكرانتقاديوتقويتروحيهپرسشگرياست.سواد

رس��انهبهدنبالرونماييازلايههايزيرينودرونيپيامهاست،به
معنيتوجهبهفرامتنوقرائت،رمزگشاييوشالودهشكنيازمتون
رسانهايبهجايتوجهسطحيومنفعلانهبهمتناست.تلاشسواد
رس��انهايايجاد»حساسيتمعقول«نس��بتبهپيامهايرسانهاي
جهترسيدنبه»مقاومتمنطقي«اس��ت؛اينكهميتواندربرابر
رس��انههاقرارگرفت،امامواجههايآگاهانهباآنداشتوگزينههاو

پيشنهادهايسالمراانتخابكرد.
ويميگويد:بدونشكتماممخاطبانرس��انههاازسوادرسانهاي
برخوردارهستند،اماميزانبرخورداريآنهابهآگاهيوتوانمنديهاي

آنانبس��تگيدارد.برخيمخاطبانازحداقلهايس��وادرسانهاي
برخوردارهس��تند،برخيديگرمواجهههوش��مندانهتريباپيامها
دارند.جالباس��تبدانيممخاطبيرانميتوانياف��تكهبهلحاظ
سوادرسانهايكاملوبينقصباشد،چراكهرسانههاوتكنولوژيهاي

ارتباطيواطلاعاتيدائماًدرحالتغييروتحولهستند.
نصيريدربارهارتقايسوادرسانهايدراقشارمختلفجامعهاظهار
ميدارد:»توجهبهآموزشسوادرسانهايابتدابايدازمنازلوسپس
ازمهدهاوپيشدبس��تانيهاآغازش��ود.پدرومادريكهبيمحابااز
انواعصفحهنمايشبدونمديريتمصرفرسانهايدرمنزلاستفاده
ميكنند،نميتوانندازكودكخردسالشانانتظارمصرفهدفمندو
محدودداشتهباشند.نبايدبهآموزشسوادرسانهايدرمقاطعابتدايي
ومتوسطهاولبيتوجهباشيم.ازسال1395درمقطعمتوسطهدوم
واحددرس��يتحتعنوانتفكروسوادرس��انهايواردنظامرسمي
آموزشيماشدكهآنهمبهانتخابمديرمدرسهممكناستتدريس
شود.نهادهاوسازمانهايمختلفمثلصداوسيما،فرهنگسراهاو
آموزشعاليميتوانندبهتوسعهوگس��ترشسوادرسانهايكمك

شايانيكنند.
 والدي�ن ب�ه ارتق�ای انتخاب ه�اي رس�انه اي فرزن�دان 

كمك كنند
وظيفهوالدينونظامآموزشيدرقبالكودكان،نوجوانانوجوانان
چيست؟اينكارشناسسوادرسانهايدرپاس��خبهاينسؤالبيان
ميكند:تاقبلازسن10تا14س��الگيوالدينميتوانندباانتخاب
كتاب،فيلم،موس��يقي،بازيهاوس��رگرميهايمناسببهارتقاي
انتخابهايرسانهايفرزندانشانكمكوباايفاينقشميانجيميان
كودكورسانه،پيامهارابرايآنهارمزگشاييكنند،پيامهارامتناسب
باارزشهاواصولاخلاقيخانوادهبرايكودكانتحليلكردهوتوضيح
دهندچراكهدركش��ناختيكودكاننس��بتبهپردازشاطلاعات
هنوزتوسعهنيافتهاست.والدينبهاينفكركنندوقتيفرزندشانياد
گرفتچطورراهبرود،آنهانزديكشميماندندتامطمئنشوندزمين
نميخوردياهنگاميكهميخواستازخيابانعبوركند،دستشرا
ميگرفتند.بهتدريجبهاواعتمادكردندتابهتنهاييازخيابانعبور
كندوامي��دواربودندهنگامعب��وربههردوطرفن��گاهميكند.در
بزرگراههاياطلاعاتيودنيايديجيتالهموقتيفرزندانمانشروع
بهفعاليتميكنند،حداقلدرآغازبايدكنارشانباشيم.والدينبايد
تفكرراهبرديواستراتژيهايوالدگريرسانهايرابهعنوانيكياز
شيوههايفرزندپروري،موردتوجهجديقراردهند.آنانبايدمسلح
بهسوادرسانهايشوندتابتوانندازفرزندخوددركارزارفضايمجازي
ومقابلهجوماخبارواطلاعاتمراقبتكنن��د.والدينبايدمراقب
»ردپايديجيتالي«كهازكودكانخردسالش��اندرفضايمجازي
ميگذارند،باشند،چوندرآيندهبسياريازكارفرمايانومسئولان
پذيرشمدارس،دانشگاهها،محيطهايكار،برايتعيينصلاحيت

متقاضيانبهاينردپايديجيتالمراجعهخواهندكرد.
 مسلح كردن شهروندان به دانش سواد رسانه اي

 از مؤلفه هاي رشد در جامعه اطلاعاتي است
اينمدرسدانشگاهبرايمقابلهباآس��يبهاوخطراتفقدانسواد
رسانهگفت:يكيازمسيرهايرشدوتوسعههركشوري،برخورداري
ازشهروندانآگاه،مس��ئولوپايبندبهاصولاخلاقيوانسانياست
ويك��يازمؤلفههايرش��ددرجامعهاطلاعات��يوارتباطيمجهزو

مسلحكردنشهروندانبهدانشسوادرسانهايواطلاعاتياست.

  دسترس�ي جوانان به اينترنت 96درصد و س�طح س�واد 
رسانه اي در حد متوسط است!

اميرعباسصادقي،كارشناسارش��دمطالعاتفرهنگيورسانهنيز
دريادداشتيآوردهاست:رسانههابرايورودمابهدنيايشانمنتظر
نميمانند،درعوضپيامهايخ��ودرابهدنيايماتحميلميكنند.
كس��انيكهمهارتسوادرس��انهايخودراتوس��عهندهند،گرفتار
جزرومدپيامهايرسانهايميشوند،بنابراينهدفازسوادرسانهاي
ايناستكهبهافرادنشاندهيمچگونهاوضاعراازرسانههامیگيريم

وبهخودبازميگردانيم.
صادقيسوادرسانهايراراهكاريبرايمقابلهباآسيبهاياجتماعي
ناشيازرسانههاميداندوميگويد:»تأثيراتنامناسبانواعرسانهها
مانندبرنامههايرس��انهايغيرمجاز،بازيهايرايانهاي،شبكههاي
ماهوارهايبرونمرزيواستفادهنابجاازاينترنتبرجوانانبهصورت
افتتحصيلي،مش��كلاتاخلاقيورفتاريوآسيبهاياجتماعي
آشكارميشود،بنابراينيكيازراههايمقابلهباآسيبهاياجتماعي
ناشيازاستفادهنامطلوبازرسانهها،آموزشسوادرسانهاياستتا
مخاطباناستفادههوشمندانهايازآنهاداشتهباشند.درحالحاضر
دسترس��يجوانانبهاينترنت96درصدبودهوسطحسوادرسانهاي
وتفكرانتقاديبهپيامهايرسانهايدرآنهادرحدمتوسطاست.با
توجهبهزندگيدرعصراينترنتواس��تفادهروزافزونجوانانازاين
رسانهتعامليوازسوييافزايشآسيبهاياجتماعينوپديدفضاي
مجازي،س��وادرس��انهايميتواندنقشمؤثريدركاهشايننوع
آسيبهاواستفادهنقادانهوهوش��مندانهازاينترنتداشتهباشد.با
افزايشسطحسوادرسانهايجوانان،ميزانآسيبهاينوپديدفضاي
مجازيكاهشمييابد.نتايجپژوهشهايانجامشده،نشانگراهميت
آموزشهايرسانهايوارتقايسوادرسانهايدراستفادهازرسانههاي

مختلفبهويژهاينترنتبهعنوانيكرسانهتعاملياست.«

سيدنويد موس�وي، خبرنگار، فعال  نيره ساری
دانش�گاه  م�درس  و  فرهنگ�ي 
خبرن�گاران مش�هد مي گوي�د: در 
س�ال هاي اخير كتاب ه�اي زيادي 
منتشر شده است كه نشان می دهد 
گاهي بايد از اخبار منفي فاصله گرفت. درگير شدن بيش از 
اندازه به اخبار منفي آسيب زننده است، حتي به تعبير برخي 
نويسندگان از برخي اخبار در برخي زمان هاي شبانه روز بايد 
فاصله بگيريم.  وي در مورد نگاه و رويكرد اقشار مختلف به 
حوزه خبر و خبرنگاري مي گويد: خبرنگار از آبرو و جايگاه 
لازم برخوردار نيس�ت و اين برمي گردد به اينكه رسانه ها 
مخاطب و جايگاه خوبي ندارند، در نتيجه خبرنگاري براي 
نگاه كردن به يك ش�غل مطلوب تلقي نمي شود.  به اعتقاد 
وي، وقتي اين فضا حرفه اي نباشد و قدرت و نفوذ كافي وجود 
نداشته باش�د، به خصوص در مورد رسانه هاي محلي باعث 
مي ش�ود تا خبرنگار نتواند به صورت حرف�ه اي و دائمي به 
شغل خود نگاه كند. در مشهد كه من ساكن هستم 70درصد 
خبرنگاران و افرادي كه در اين حيطه بودند، به سمت كارهاي 

ديگر رفتند و از اين فضا فاصله گرفتند. 

خبرنگار بي تفاوت نداريم
اينكارشناسارتباطاتورس��انهدربارهويژگيهاييكخبرنگار
خوبوحرفهايدرنگاهمردمبيانميكن��د:خبرنگاربايدپيگير،
پرسشجو،پرسشگر،كنجكاووحساسباشدوسوژهرابهدرستي
بررسيكند.خبرنگارنميتواندبيتفاوتباشدوذاتاًپيگيربودندر
وجوداوستكهالبتهباآموزشوتمريناينخصلتهاراميتوان

افزايشداد.
موسوياعتقاددارد:مردمانتظاردارندخبرنگارجسوروباشهامت
وپيگيرباش��د،البتهكهاصلاولاخلاقحرفهايخبرنگارياين
اس��تكهبازتابعينيازواقعيترامنتقلكنند.درواقعخبرنگار
بايدامضايخاصخودراداشتهباشدومنظورايناستكهقلماو

مشخصودغدغهونگاهاوپيگيربودنوشهامتاورانشاندهد.
اينفعالفرهنگياظهارميكند:خبرنگارازكارآموزيشروعودر
تحريريهرشدميكندودرنهايتبهدبيريوسايرمواردميرسد،

اماشايداينفرايندبيشتراز20سالطولبكشد.
مش��كلاتماليوس��ايرموارديكهبهاينمهممربوطميشود،

موضوعديگرياستكهموسويبهآنمیپردازدوميگويد:هزينه
چهماديوچهمعنويبرايخبرنگارانزيادشدهونهتنهادرتهران
بلكهدرشهرستانهااينزمانبيشتراس��توافراددررسانههاي
محليبعدازچندس��النااميدميش��وندوحرفهخبررابهكلي
كنارميگذارند،همينموضوعباعثميشوددرشهرهايكوچك
خبرنگارانكارآموزونيمهحرفهايمشغولكارشوندكهبهبدنهخبر

آسيبواردميكندوكيفيتكارراتحتتأثيرقرارميدهد.
 مردم خبرنگاران را نمي بينند

ازموسويدربارهجايگاهخبروخبرنگاريبهخصوصقشرخبريدر
نگاهمردمپرسيديم؛پرسشيكهدرنگاهويسختبودامادرپاسخ
گفت:واقعيتايناستكهمردمخيليخبرنگارانرانميبينندو
خبرنگارانحرفهايوخوبصرفاًمعطوفبهحضوردرنشستهاي
مهموجلساتخاصهس��تندكههمينباعثميشودكمتربين
مردمحضورداشتهباشند.ازسويديگرحقوقودستمزدپايينو
مشكلاتاقتصاديباعثميشودخبرنگاراننتوانندبيشازآنچه

امروزهستندظاهرشوند،يعنيايننهايتتلاشآنهاست.
اينمدرسدانش��گاهكهخودپيشازاينس��ابقهفعاليتخبري

داشتهاس��ت،ميگويد:گاهيمايكمطلبراميبينيم،اماپشت
همانمطلبماههازمان،انرژيوپژوهشوجوددارد.حالااينمهم
دررسانههايمحلييكمعضلاستكهاصلًابچههاانگيزهفعاليت
بيشترندارند.بهاعتقادويرسانههاآنجاييخودرانشانميدهند

كهبهصورتنرمنويسيوپژوهشهايچندنفرهپيشميروند.
موس��ويدرموردميزاناعتمادفضايعموميبهقش��رخبرنگار
ميگويد:بخشمهميازرس��انههامخاطبندارند.خيليازاخبار
س��ايتهاهمبازديدندارند،ب��هاصطلاحخب��ريفركانسايجاد
نميكندواثرگذاريآنماندگارنيست،چراكهرسانههايافقيمثل
شبكههاياجتماعيعرصهجولانبيشتريدارندوبرهميناساس
رس��انههايعموديمثلراديوياتلويزيونوسايتهاوروزنامهها

تحتالشعاعقرارميگيرند.
 خبر بد را هم خوب بنويسيم!

ويباورودبهواديشغلخبرنگاريبيانميكند:درخبرنويسي
اصطلاحخبرخوبوبدجالباس��ت،چراكهگاهيبدترينخبر،
خوبترينخبراس��تيابرعكسكهاينموضوعبههمانش��يوه

خبرنويسيوانتقالآنبرميگردد.
انتقاديومنفينگاهكردنبهاخبارموضوعديگرياستكهموسوي
بهآناش��ارهوبيانميكند:خبرنگارييعنيانتشارچيزهاييكه
عدهاينميخواهندمنتشرشودواگرقرارباشدماصرفاًناقلآنچه
باشيمكهديگرانميخواهند،ديگرخبرنگارنيستيموواردحوزهو

تعريفروابطعموميخواهيمشد.
اينفعالفرهنگيدرموردآثارروانيخبرميگويد:درس��الهاي
اخيركتابهايزياديمنتشرش��دهاستكهنشانمیدهدگاهي
بايدازاخبارمنف��يفاصلهگرفتكههميندرگيرش��دنبيشاز
اندازهآس��يبزنندهاس��ت،حتيبهتعبيربرخينويس��ندگاندر
س��الهاياخيرازبرخياخباردربرخيزمانهايشبانهروزبايد

فاصلهبگيريم.
 رسانه را متناسب با نياز انتخاب كنيم

سوادرس��انهايموضوعبعديدرصحبتهايايناستاددانشگاه
استكهدربارهآنميگويد:سوادرسانهایيعنيشناختظرفيت
رسانهواس��تفادهوكاركردنباآن.درواقعمابايدبدانيمبرايهر
خبردنبالكدامرسانهباش��يم.تلويزيون،راديووروزنامههركدام
ظرفيتهايمخصوصبهخودرادارندوبايديادبگيريمبهنسبت
نيازمانسراغكدامرسانهبرويم.مثلًاراديوياسايتخبريسرعت
خبريدارند،نشرياتوروزنامههاعمقخوانيدارندوتحليلعمقي

ازمس��ائلارائهميدهند.تلويزيونبهدليلتصويروصداباورپذير
استوشبكههاياجتماعيهمسرگرمكنندههستندكهالبتهمورد

آخررابايدهمراهباشناختودرجايخوداستفادهكرد.
بهاعتقادموسويسوادرسانهايبهاستفادهدرستماازشبكههاي
اجتماعيبسياركمكميكند.اگررس��انهكاراصليخودراانجام

دهدنيزازجامعهوعقايدخوددفاعكردهاست.
ويدرادامهتوضيحميدهد:بانگاهبهس��يرهانبيا)ع(شاهديمكه
بردفاعازراستيودرستيتأكيدشدهاس��تودرهرجايجهان
بايدچنيننگاهيوجودداش��تهباش��د.امروزاينرسانهاستكه
غزهواسرائيلرابهمردمشناس��اندهوبازتابواقعيتآندرجهان
تسريپيداكردهاستوغيرازايناگرباشد،حريتوآزاديخود

راازدستميدهد.
موسوياينمهمرابهنگاهروانشناس��انوجامعهشناسانبسط
میدهدواظهارميدارد:ايندوقش��رآثاررس��انهايرابررس��ي
كردهاندونظراتگستردهايدارندكهبينآنهانگاهمثبتومنفي

ديدهميشود.
ويبابياناينمطلبكهرس��انهآثارخوبوب��دراكناريكديگر
دارد،يادآورميشود:رسانهدرجاييكهبررسيآيندهوگذشتهو
هشداريااطلاعرس��انيوآگاهيبخشيدارد،مفيدومؤثراستاما
باراخباربرايهمهگروههايسنيمناسبنيستوگاهيخيلياز

اخبارنتيجهمنفيتربيتيداردكهبايدمحافظهكارانهرفتاركردو
خانوادههانسبتبهانتقالاخبارتوجهداشتهباشند.

ويبيانميكند:رسانهمثلهمانكاردياستكهميتوانباآن
سيبرابرشداديايكنفررابهقتلرسانددرنتيجهبستگيدارد

كهچگونهاستفادهكنيم.
بهگفتهويويژگيديگررسانهايناستكهميتوانداخلاقياترا

ارتقادهدياحتيتضعيفكند.
موسويميگويد:مابايدبفهميمانتظارمخاطبازرسانهچيستو

اينآگاهيرابايدبهمخاطبهمانرسانههااعطاكنند.
 خبرنگار واقعي شخصي پردازي نمي كند

يكيديگرازموضوعاتمورداش��ارهايناس��تاددانش��گاهشيوه
عملكرديرس��انهاس��تكهدربارهآناظهارميدارد:رسانهبايد
فارغازشخصيتافرادبهعملكردآناننگاهكند،آنراموردبررسي
قراردهدوب��همخاطبانتقالده��د.خبرنگارواقع��يهيچوقت

شخصيپردازينميكند.
موسوينقديهمبهعملكردمسئولاندرمقابلخبرنگارانداردو
ميگويد:مسئولانماباخبرنگارانهمكاريخوبيندارند،بهدليل
مشغلهزيادبارسانههافاصلهدارندكههمينآسيبزاست.آنانابتدا
بايدبهشناختبرسندكهخبرنگاردشمننيستومدافعجامعه

استودرادامهدرمقابلخبرنگارپاسخگوباشند.

زياده روي در مطالعه اخبار منفي به سلامت رواني مخاطب آسيب مي زند

گروه سبك زندگی

پرونده
خبرو خبرنگار

در زندگی ما

سيدنويد موسوي، مدرس دانشگاه خبرنگاران مشهد:

باي��د ي��اد بگيريم ب��ه نس��بت نيازمان س��راغ كدام 
رس��انه برويم. مث��اً راديو يا س��ايت خبري س��رعت 
خب��ري دارن��د، نش��ريات و روزنامه ه��ا  عمق خوان��ي 
دارن��د و تحليل عمق��ي از مس��ائل ارائ��ه مي دهند. 
تلويزيون ب��ه دليل تصوي��ر و صدا باورپذير اس��ت 
و ش��بكه هاي اجتماعي هم س��رگرم كننده هس��تند

والدين به اين فك��ر كنند وقتي فرزندش��ان ياد گرفت 
چطور راه برود، آنها نزديكش مي ماندند تا مطمئن شوند 
زمين نمي خ��ورد يا هنگامي ك��ه مي خواس��ت از خيابان 
عبور كند دس��تش را مي گرفتند. به تدريج به او اعتماد 
كردند تا به تنهايي از خياب��ان عبور كند. در بزرگراه هاي 
اطاعات��ي و دني��اي ديجيتال ني��ز وقت��ي فرزندان مان 
شروع به فعاليت مي كنند، در آغاز بايد كنارشان باشيم. 
آنان بايد مس��لح به سواد رس��انه اي ش��وند تا بتوانند 
از فرزن��د خ��ود در كارزار فضاي مج��ازي مراقبت كنند

فاصله و تفاوت نس�ل  ها، مس�ئله جدي و م�داوم بين نس�ل هاي جوان و  محبوبه 
بزرگسال است كه به صورت آش�كار خودنمايي مي كند؛ موضوعي كه به قربانی

عوامل مختلفي از جمله ميزان اعتماد فرزندان نسبت به عملكرد والدين، 
تازگي حرف هاي والدين، فردگرايي نسل نو و ميزان نوگرايي آنها بستگي 
دارد. اين ش�كاف به متغيرهاي زمينه اي ش�امل سن، جنس�يت، پايگاه 
اجتماعي، اقتصادي و منش�أ اجتماعي نيز مربوط مي ش�ود.  در نگاه عميق تر، تنوع رسانه ها در 

اجتماع به ويژه در ميان خانواده ها، از جمله عوامل مؤثر در ايجاد اين تفاوت هاست كه مي طلبد هم 
والدين و هم فرزندان با اين ميهمان هاي ناخوانده بيشتر و بيشتر آشنا شوند و خود را در مقابل آنها 
مقاوم كنند، چراكه رسانه ها امروز سهم قابل توجهي در تحصيل و اوقات فراغت فرزندان دارند و 
از آنجا كه والدين خود نيز نقش تعيين كننده اي در آموزش و پرورش فرزندان شان دارند، بايد خود 
را به دانش و مهارتي به نام »س�واد رس�انه« مجهز كنند تا آسيب هاي ناش�ي از فضاي مجازي و 

شبكه هاي اجتماعي را كاهش دهند. 


