
مصحح مقصر است يا معلم؟! اين سؤالي است 
كه بسياري از دانش‌آموزان، والدين، مديران 
و حتي افكار عمومي از خود مي‌پرسند. تفاوت 
فاحش ميان نمرات نهايي و نمرات كلاس�ي، 
همه را متعجب كرده‌اس�ت. آيا دانش‌آموزان 
طي اين همه سال چيزي نياموختند يا اينكه 
روند امتحانات به گونه‌اي بوده كه از آنها تصوير 
دانش‌آموز ضعيف مدرسه به نمايش مي‌گذارد؟!‌

ضعف آموزشي براي بار ديگر به رخ كشيده‌شد. 
نتايج نمرات امتحانات نهاي��ي و گلايه والدين و 
دانش‌آموزان در فضاي مجازي نش��ان مي‌دهد 
كه اين امتحانات جز اس��ترس و دلهره برايشان 
هيچ‌چيز ديگري نداشته‌است. متأسفانه نمرات 
تعداد زي��ادي از دانش‌آموزان افت كرده و همان 
چيزي كه سال گذش��ته براي دانش‌آموزان پايه 
دوازده��م رخ داد، امس��ال ب��راي دانش‌آموزان 
دهم، يازدهم و دوازدهم تكرار شده‌است. آنطور 
كه مشخص است از اتفاق س��ال گذشته عبرت 
گرفته‌نش��ده و ش��يوه آموزش به همان سبك و 
س��ياق قبلي ادامه پيدا كرده‌اس��ت. در مقابل، 
آزموني سخت براي دانش‌آموزان درنظر گرفته 
شده‌اس��ت، آزموني كه تنها حفظيات درس��ي 
را بيش��تر كرده و بيش از پيش محص�الن را از 
مهارت‌آموزي و آموزش كاربردي دور كرده‌است.  
دانش‌آم��وزان گرفت��ار تصميمات مس��ئولان 
آموزشي شده‌اند. مس��ئولاني كه مي‌گويند اين 
تصميمات به نفع دانش‌آموزان است و مي‌تواند 
عدالت آموزشي را رقم بزند، اما والدين معتقدند 
اين تصميمات‌ بدون پش��توانه به دانش‌آموزان 
ضربه زده‌است، چراكه نمرات آنها را با افت شديد 
مواجه كرده و ش��رايط روحي‌ش��ان را به شدت 

تحت‌تأثير قرار داده‌ است. 
 عبرتي كه از سال قبل گرفته نشد

امتحانات نهايي به صورت كشوري برگزار مي‌شود 
و تأثيرات مهمي بر آينده دانش‌آموزان مي‌گذارد، 
به همين دليل محصلان هم��ه تلاش خود را به 
كار مي‌گيرند تا بهترين نمره را در اين امتحانات 
كسب كنند، اما وقتي نتايج امتحان فاصله زيادي 
با تصوراتش��ان دارد، آنها را سرخورده مي‌كند و 
انگيزه و اميدشان را به تباهي مي‌كشاند. قرار بود 
از آنچه ‌‌در سال گذشته به سر دانش‌آموزان آمد، 
درس گرفته شود، اما متأسفانه نه‌تنها عبرتي از 
آن گرفته‌نشده بلكه همان ضعف‌هاي گذشته به 

قوت خود باقي مانده‌است!
هنوز از يادها نرفته‌است كه سال گذشته وزارت 
آموزش و پ��رورش طي گزارش��ي در خصوص 
ميانگين كش��وري نم��رات دانش‌آم��وزان پايه 
دوازده��م در امتحانات نهايي خرداد ماه س��ال 
۱۴۰۲ اعلام ك��رد »ميانگين كش��وري نمرات 
دانش‌آم��وزان در امتحان��ات نهاي��ي خ��رداد 
۱۴۰۲ در رش��ته تجربي 11/23، رشته رياضي 
10/79، رشته انس��اني 8/75 و در رشته معارف 
10/56 بوده‌اس��ت.‌« اين آمار اعلام شده توسط 
محسن زارعي، رئيس مركز ارزشيابي و تضمين 
كيفيت نظام آموزش‌وپرورش بود و روند نزولي 
نم��رات دانش‌آموزان را نش��ان م��ي‌داد. پس از 
آن كارشناس��ان، تحليلگران و جامعه نخبگاني 
حوزه تعليم و تربي��ت و البت��ه تصميم‌گيران و 
تصميم‌س��ازان حوزه آموزش كش��ور نظرات و 
راهكارهاي��ي را براي تقويت م��دارس و كيفيت 
آموزش مطرح كردن��د، اما پ��س از اعلام نتايج 
نمرات امس��ال دانش‌آموزاني كه امتحان نهايي 
داشتند، به نظر مي‌رسد كه تغيير چندان مثبتي 

در اين روند رخ نداده‌است. 
يك��ي از دلاي��ل اصل��ي بي‌ثمر‌ب��ودن برگزاري 
امتحانات نهاي��ي و دور ش��دن آن از اهدافي كه 
برايش ترسيم‌ش��ده، بي‌كيفيتي نظام آموزشي 
به خص��وص در م��دارس دولتي اس��ت. همان 
چيزي كه كارشناس��ان تعلي��م و تربيت بارها و 
بارها نسبت بدان ابراز نگراني كرده‌اند. به همين 
دليل نياز است وزارت آموزش و پرورش بيش از 
آنكه به دنبال برگ��زاري امتحانات نهايي و تأثير 
قطعي‌اش در كنكور باشد، براي ارتقاي كيفيت 

نظام آموزشي تلاش كند. 
 شوكه‌ش�دن دانش‌آم�وزان و گلاي�ه 

والدين
اعلام نتايج امتحانات نهاي��ي موجي از گلايه‌ها 
را در فض��اي مجازي به راه انداخته‌اس��ت. يكي 
از والدي��ن دانش‌آموزان در يك گ��روه تلگرامي 
نس��بت به نتايج امتحانات نهايي اعتراض كرد و 
با به اشتراك گذاشتن كارنامه فرزند خود نوشت: 
»كارنامه دختر من نشان مي‌دهد كه او از پايه اول 
ابتدايي تا به حال، شاگرد اول كلاس‌شان بوده، اما 
نتايج نمرات نهايي او همه‌مان را شوكه كرده‌است. 
به خدا انصاف نيس��ت دانش‌آم��وزان را از لحاظ 
روحي نابود مي‌كنند. ح��ال دخترم به قدري بد 
است كه غذا نمي‌خورد. بايد مشخص شود كه اين 
برگه‌ها چطور تصحيح شده‌اند. مگر با اين بچه‌ها، 
اين آينده‌سازان و س��رمايه ملي كشور، دشمني 
دارند كه اين همه س��خت‌گيري مي‌كنند. بايد 
مشخص شود كه فرزند من از پايه ابتدايي در اين 
مدارس بي‌سواد بار آمده، برگه‌اش جا‌به‌جا شده، 
يا مصحح س��خت‌گيري بيش از حد كرده‌است. 
شايد هم معلمانش الكي به او 20 داده‌اند! چطور 
امكان دارد كه از اول ابتدايي تا پايان س��ه سال 
متوسطه اول معدلش 20 باشد، اما در امتحانات 

نهايي 10 بگيرد؟!«
يكي ديگر از والدين نيز نوشت: »اون از شروع سال 
تحصيلي كه كلاس‌ها بدون معل��م بود، بعد هم 
ماجراي كارت ورود به جلسه كه اين همه چالش 
داش��ت و ذهن بچه‌هايمان را به��م ريخت. حالا 
هم بعد از گذراندن ش��ركت در جلسه امتحانات 
نهايي و پاسخ به سؤالات، نتايج منتشر شده اميد 
و انگيزه آنها را نابود كرده‌است. مسئولان آموزش 
و پرورش متوجه هستند كه چه بلايي سر بچه‌ها 
مي‌آورند. حق پس��ر من ك��ه دانش‌آموز زرنگ 
كلاسشان بود، اين نيست كه با شكست سنگين 

مواجه شود. واقعاً هدف مس��ئولان از اين كارها 
چيس��ت كه با روحيه و احساسات اين بچه‌هاي 

بي‌گناه اينگونه بازي مي‌كنند؟!«
 ايرادات برگزاري امتحانات نهايي

در ميان گلايه‌هايي كه نسبت به نتايج امتحانات 
نهايي منتش��ر شده‌اس��ت، برخي از معلمان كه 
مصحح��ان اوراق امتحاني بودند ني��ز اظهارنظر 
كرده‌اند. يكي از آنها به ايرادات برگزاري امتحانات 
نهايي اشاره كرد و نوشت: »س��ؤالات امتحانات 
نهايي بس��يار مفهومي بودن��د، دانش‌آموزي كه 
مفاهيم كتاب كاملًا نفهميده نمي‌توانست پاسخ 
بدهد، البته در حوزه تصحيح حتي همكاران این 
دقت‌نظر را داشتند که اگر دانش‌آموزي مفهوم را 
رسانده نمره به برگه او تعلق بگيرد تا خداي نكرده 
حقي ضايع نشود. برگزاري امتحانات نهايي براي 
پايه دهم در خرداد ۱۴۰۳ كمي زود بود حداقل 
‌بايد براي چهار درس باش��د، اگ��ر دانش‌آموزان 
ما مفهوم��ي درس را ياد نگيرند با اين س��ؤالات 
مفهومي افت بس��يار ش��ديدي مي‌كنند. ضمناً 
به عنوان دبيري كه هم مصح��ح بودم و هم جزو 
عوامل اجرايي امتحانات نهايي می‌گویم  بايد قبل 
از امتحانات نهايي دانش‌آموزان توجيه بش��وند، 
چون اكثراً س��ؤالات را جابه‌جا مي‌نويس��ند، بد 
خط مي‌نويس��ند، نوع خودكار و صندلي مكاني 
كه امتحان مي‌دهن��د در امتحانات نهايي خيلي 

مهم است.«
 تحلي�ل ميانگين معدل امتح�ان نهايي 

اواخر هفته
به دنبال گلايه والدين و دانش‌آموزان در فضاي 
مجازي نسبت به برگزاري امتحانات نهايي و اعلام 
نتايج آن، فرخ طبري، رئي��س اداره آزمون‌هاي 
مركز ارزش��يابي نظام آموزش و پرورش گفت: 
»نتايج امتحان��ات نهايي در س��ايت وزارتخانه 
قابل‌مشاهده است و دانش‌آموزان از طريق سامانه 
مي‌توانند اعتراضات خود را نسبت به نمره درس 

مورد نظر در سامانه مذكور ثبت و اعلام كنند.«
او در پاس��خ به س��ؤالی مبني‌بر اينكه ميانگين 
معدل امتح��ان نهايي دانش‌آم��وزان چه زماني 
اعلام مي‌ش��ود، اظهار داش��ت: »در حال حاضر 
اعلام نتايج اوليه نمرات نهايي دانش‌آموزان انجام 
شده‌اس��ت، بنابراین بايد دانش‌آم��وزان منتظر 
بمانند تا اعلام نتايج قبلي صورت بگيرد و نتايج 
تحليل ش��ود. اين اتفاق تقريب��اً در اواخر هفته 

محقق مي‌شود.«
  70 درصد دانش‌آموزان ب�ه كنكور فكر 

نمي‌كنند
نسرين محمدباقري، كارشناس تعليم و تربيت به 
»جوان« مي‌گويد: »به دليل تأثير قطعي معدل 
امتحانات نهايي در كنكور، س��طح سؤالات بالا 
رفته و برخي از امتحانات سخت و سنگين بوده ‌و 

به روحيه دانش‌آموزان ‌صدمه زده‌است.«
او ادامه مي‌دهد: »بچه‌ها در دو سال دوران كرونا، 
مج��ازي درس خواندند و كيفيت آموزش��ي به 
ش��دت افت كرد. اين موض��وع در مقاطع بعدي 
خود را به خوبي نش��ان داد؛ آنها كه نتوانس��تند 
مفاهيم پايه را به خوبي ياد بگيرند در سال‌هاي 
بعد با مشكل مواجه ش��دند. ناگهان در راستاي 
عدالت آموزشي از اوايل سال تحصيلي اعلام شد 
امسال امتحانات هر سه پايه متوسطه دوم نهايي 
برگزار مي‌‌شود تا نمرات آزمون‌ها در كنكور تأثير 
قطعي داشته‌باشد، اين موضوع همراه با شرايط 
برگزاري امتحان��ات خرداد اس��ترس بچه‌ها را 
افزون كرد. دانش‌آموزان از ساعت 6/5 يعني يك 
ساعت قبل آزمون در جلسه حضور داشتند و اكثر 

آزمون‌ها با تأخير برگزار مي‌شد. از طرفي برگه‌ها 
جداجدا در اختيارشان قرار مي‌گرفت و در بيشتر 
آزمون‌ها هفت يا هش��ت برگه دست بچه‌ها بود! 
برخي آزمون‌ها هم سخت بود، حالا نتايج نمرات 
كه بعضاً افت تحصيلي آنها را نشان داده به شدت 

حالشان را دگرگون كرده‌است.«
محمدباقري در ادامه اظه��ار مي‌دارد: »واقعيت 
اين است همه دانش‌آموزان به كنكور و دانشگاه 
فكر نمي‌كنند، عمده‌آنها مي‌خواهند مهارتي ياد 
بگيرند و وارد بازار كار شوند. در خوش‌بینانه‌ترين 
حالت شايد 30 درصد از آنها به كنكور فكر كنند 
و بخواهند وارد دانش��گاه شوند. با اين حال براي 
گرفتن ديپلم همه بايد فش��ار امتحانات نهايي و 

استرس‌ آزمون نهايي را متحمل شوند.«
 دانش‌آموز مهارت مي‌خواهد

ضعف پايه‌اي دانش‌آموزان و سخت‌بودن سؤالات 
امتحانات نهايي سبب‌ش��ده‌ آموزش و پرورش با 
چالش‌هاي متعددي در اين زمينه مواجه ش��ود. 
از طرفي عم��ده بچه‌ها بنا به دلاي��ل متعددي، 
علاقه‌اي به درس و مدرسه ندارند و اين بي‌علاقگي 
هم روز به روز بيشتر مي‌شود. محمدباقري با اشاره 
به اينكه شيوه‌هاي تدريس مناسب جامعه امروز 
نيست، تصريح مي‌كند: »26 سال است كه معلم 
هس��تم، به جرئت مي‌گوي��م مفاهيم روش‌هاي 
تدريس در اين سال‌ها تغييري نكرده! متأسفانه 
امكانات آموزش��ي به روز نش��ده، اي��ن در حالي 
اس��ت كه بچه‌هاي اين دوره اصلًا ب��ا دوره‌هاي 
قبل قابل‌مقايسه نيس��تند، آنها به تلفن همراه و 
اينترنت دسترس��ي دارن��د و روش‌هاي تدريس 
قديمي و كتاب‌هاي س��نگين ب��راي آنها معنا و 
كاربردي ندارد، همين موضوع يكي از دلايل اصلي 
بي‌علاقگي بچه‌هاست و ديگر درس، اولويت آنها 
نيست.  محمدباقري ادامه مي‌دهد: »دانش‌آموز 
امروز ترجيحش اين است كه مهارتي ياد بگيرد، 
سركار برود و درآمدي داشته باشد، اما متأسفانه 
مسئولان آموزش و پرورش با تصميماتشان او را 
درگير حفظيات كرده‌اند. يادم اس��ت در شروع 
كارم در شغل معلمي، فقط دو الي سه دانش‌آموز 
از كلاس )كه خانواده‌شان وضعيت مالي مناسبي 
نداشتند، سركار مي‌رفتند( اما در سال‌هاي اخير، 
تعداد زيادي از بچه‌هاي كلاس با افتخار مي‌گويند 

كه سركار مي‌روند و درآمد دارند.«
 آموزش ناعادلانه و آزموني سخت!

اين همه استرس و دلهره بابت امتحانات نهايي 
و تأثي��ر آن در كنك��ور ب��ه ج��ان دانش‌آموزان 
افتاده‌است، اما در نهايت هيچ چيزي عايدشان 
نشده‌اس��ت. در همين رابطه كارشناس تعليم و 
تربيت مي‌گويد: »دانش‌آموزان در پس حفظيات 
محتواي كتب درسي هيچ مهارتي ياد نمي‌گيرند 
و تنها اضطراب ش��ركت در امتحان��ات نهايي را 
تجربه مي‌كنند. به نظر من اين همه سخت‌گيري 
براي پاسخ به سؤالات سخت يعني هيچ فايده‌اي 
براي آنه��ا ندارد. فق��ط با اي��ن كار، محفوظات 
دانش‌آموزان زياد شده‌است، محفوظاتي كه در 

آينده به كارشان نمي‌آيد.«
 حال آموزش خوب نيست

محمدباقري مي‌گويد: »اصل ماجرا يعني اينكه با 
برگزاري آزموني يكسان برقراري عدالت آموزشي 
رخ مي‌دهد، قشنگ است، اما بچه‌ها در شرايطي 
به طور يكس��ان مورد ارزيابي قرار مي‌گيرند كه 
پيش‌زمينه اين كار يعني برخورداري همه آنها از 
آموزش، يكسان نيست. براي مثال، دانش‌آموزان 
غيرانتفاعي از همين ح��الا يعني تيرماه درس و 
مدرسه را شروع كرده‌اند، آنها تا خردادماه سال 
بعد فرصت كافي براي آموزش و يادگيري دارند، 
اما در مدارس دولتي فرصت كوتاه اس��ت و تمام 
هم و غم معلم به پايان رساندن كتاب است و تكرار 

و تمرين كافي صورت نمي‌گيرد.«
او ادامه مي‌دهد: »ش��اهد آن بوديم كه در سال 
تحصيلي گذشته، تعداد زيادي از مدارس دولتي 
تا آبان يا آذر ماه معلم نداشتند. اين موضوع يك 
فاجعه است. وقتي دانش‌آموزان نتوانند مفاهيم 
درس��ي را به خوبي ياد بگيرن��د، نتيجه مطلوب 
حاصل نمي‌شود.« اين كارشناس تعليم و تربيت 
تصريح مي‌كند: »بدون ش��ك امتحانات نهايي 
سبب مي‌شود خانواده‌ها و دانش‌آموزان گرايش 
بيشتري به سمت مدارس غيردولتي پيدا كنند تا 
هم در امتحانات نهايي و هم به تبع آن در كنكور 
نتيجه بهتري كس��ب كنند و آينده بهتري براي 

بچه‌ها رقم بخورد.«
او در پايان تأكيد مي‌كن��د: »راه برقراري عدالت 
آموزشي فقط برگزاري امتحانات نهايي نيست. 
بايد زمينه‌هاي آموزش كيف��ي و مطلوبي براي 
هم��ه فرزندان اي��ران فراهم گردد. ريش��ه‌هاي 
بي‌انگيزگي بچه‌ها درمان شود. شيوه‌هاي آموزش 
بازبيني ش��ود و حال معلمان بهتر گردد. شأن و 
منزلت معلمان ارتقا يابد ت��ا معلم با انگيزه بهتر 
س��ركلاس حضور پیدا کند.‌ در آخر اينكه حال 
آموزش ما خوب نيس��ت. مس��ئولان بايد آن را 

جدي بگيرند.«

مسير عدالت آموزشي 
از امتحانات نهايي نمي‌گذرد

تفاوت فاحش نمرات نهايي با نمرات كلاسي در گزارش و گفت‌و‌گوي »جوان« با كارشناسان

كارشناس تعليم و تربيت در گفت‌وگو با »جوان«: روش‌هاي تدريس در 26 سال گذشته تغيير نكرده و امكانات آموزشي هم به روز نشده‌است. روش‌هاي تدريس قديمي 
و كتاب‌هاي سنگين براي دانش‌آموزان معنا و كاربردي ندارد. همين موضوع يكي از دلايل اصلي بي‌علاقگي بچه‌ها به درس است و درس ديگر براي آنها اولويت ندارد

نجات ايران
 از صفحه مرگ ساخت مايكروسافت

نزدي�ك نيمه‌ش�ب پنج‌ش�نبه به وق�ت اي�الات متح�ده اولين 
اشكالات فني در امريكا ديده‌شد و خطوط هوايي فرونتير امريكا 
پروازهايش را به مدت بيش از دو ساعت متوقف كرد. اين شركت 
مقصر اين مش�كلات را خدم�ات آنلاي�ن مايكروس�افت خواند. 
بعد از آن گروه LSE كه بازار بورس لن��دن را اداره مي‌‌كند، اعلام كرد 
با يك مش��كل فني جهاني مواجه است. در آس��يا، كاربران ژاپني در 
بعدازظهر، گزارش اشكالاتي در سرويس‌هايي از جمله مجموعه نرم‌افزار 
اداري مبتني بر اينترنت مايكروس��افت ۳۶۵ را آغاز كردند. همچنين 
خطوط هوايي در فرودگاه‌هاي بمبئي و هنگ‌كنگ به بررسي دستي 

اطلاعات مسافران روي آوردند. 
روز جمعه خطوط هوايي بزرگ امريكا با اش��اره به مشكلات ارتباطي، 
زمينگير شدند. همزمان، شركت‌هاي رسانه ‌اي، بانك‌ها و شركت‌هاي 
مخابراتي در سراسر جهان، اختلال فعاليت‌هاي خود را گزارش كردند. 
در حالي از شرق تا غرب جهان يكي‌يكي بسياري از بخش‌هاي عمومي 
كشورها از خطوط هوايي گرفته تا نظام بهداش��ت و درمان به يكباره 
از دسترس خارج مي‌‌شدند. مايكروس��افت در بيانيه‌اي اعلام كرد كه 
مشغول فعاليت است تا اپ‌هاي مختلف تحت‌تأثير اين اختلال از جمله 

مايكروسافت ۳۶۵ و سرويس‌هاي ديگر را دوباره فعال كند. 
اين اتفاق البته بيشتر از يك اختلال است و كاربران وقتي سيستم خود 
را راه‌اندازي مي‌‌كنند با صفحه‌اي آبي روبه‌رو مي‌‌شوند كه به صفحه مرگ 
گفته معروف است. صفحه آبي مرگ به عنوان يك صفحه خطا است كه 
به وسيله سيستم عامل‌هاي خانواده مايكروسافت ويندوز در برخورد 
با خطاهاي بحراني نمايش داده مي‌شود و دليل آن عدم پاسخگويي و 
فعاليت رايانه با هدف جلوگيري از آسيب‌ديدگي سخت‌افزارها به‌ طور 
خودكار است.  در اخبار منتشر شده ادعا‌ شده اين صفحه مرگ نتيجه 
يك به روزرساني معيوب در نرم‌افزار آنتي‌ويروس شركت كراوداسترايك 
CrowdStrike بوده كه براي كابران مايكروسافت ۳۶۵ ارائه شده‌است. 
كراوداسترايك CrowdStrike شركت امنيت اطلاعات امريكايي است 
كه در سال ۲۰۱۱ تأسيس شد و مايكروسافت ۳۶۵ كه قبلًا آفيس ۳۶۵ 
شناخته مي‌شد نيز نام يك نشان تجاري است كه مايكروسافت آن را 
براي سرويس اشتراك گروهي از نرم‌افزارها و خدمات استفاده مي‌كند. 
آفيس ۳۶۵ براي مصرف‌كنندگان امكان استفاده از مايكروسافت آفيس‌ 
روي ويندوز و همچنين فضاي ذخيره‌س��ازي‌ روي س��رويس ابري را 
مي‌دهد. همچنين براي كاربران كسب‌وكارها نيز طرح‌هاي پيشنهادي 
زيادي دارد كه مي‌‌توانند مديريت امور خود را در فضاي ابري به شكل 

آنلاين انجام دهند. 
اتفاقي كه ادعا‌ش��ده افتاده اين اس��ت كه در ش��رايطي كه بسياري از 
شركت‌ها و حتي ارائه‌‌دهندگان خدمات عمومي در جهان از سرويس 
مايكروسافت 365 براي تبادل اطلاعات بين يكديگر استفاده مي‌‌كنند 
و اطلاعات ايجاد شده در اين بستر نيز در فضاي ابري مايكروسافت آزور 
ذخيره‌سازي مي‌‌شود؛ به واسطه به ‌روزرس��اني معيوب آنتي ويروس 
كراوداس��ترايك كاربران مايكروس��افت 365 كه اين به ‌روزرساني را 
دريافت كرده‌بودند به يكباره با صفحه مرگ روبه‌رو ش��ده‌اند. گفتني 
است مايكروسافت آزور نيز يك سرويس رايانش ابري است كه توسط 
مايكروسافت براي مديريت برنامه‌ها از طريق مراكز داده تحت مديريت 

مايكروسافت اداره مي‌شود. 
موضوع مهم در اينجا اين مس��ئله اس��ت كه ما در حالي از يك فاجعه 
جهاني ايجاد ‌شده توسط شركتي به نام مايكروسافت صحبت مي‌‌كنيم 
كه اين شركت بيش از 49 س��ال پيش بنيانگذاري شده و ده ‌هاست با 
سيستم عامل خود به نام ويندوز و به ‌روزرساني‌هاي بعدي آن شناخته 
مي‌‌شود. همين چند روز پيش اعلام ش��ده‌بود اين شركت كه امروز به 
دليل ايجاد اختلالات گسترده با سقوط سهام خود و كراوداسترايك در 
بازارهاي بورس روبه‌رو شده به همراه گوگل از ۱۰۰ كشور بيشتر برق 
مصرف مي‌‌كند. همچنين طبق گزارشي از CNBC، اعلام شده‌بود از 
سال ۲۰۲۰ انتشار كل كربن مايكروسافت به‌ دليل وجود همين مراكز 
داده ابري كه اكنون يك بخش اساسي مشكل است، تقريباً ۳۰ درصد 

افزايش يافته‌است. 
حال مايكروسافت كه به دليل تسلط جهاني خود بر رايانه‌اي شخصي 
و سرور‌ها در كنار نظام س��لطه براي به زانو در آوردن ايران بسياري از 
خدمات خود مانند همين مايكروس��افت 365 را براي ايرانيان تحريم 
كرده‌بود و البته به لطف همي��ن تحريم اي��ران را از صفحه آبي مرگ 
نجات داد، ولي از طرف ديگر اين س��ؤال را پيش مي‌‌آورد كه آيا واقعاً 
اين اختلال جهاني فقط يك س��هل‌‌انگاري بوده يا هدف مهمي پشت 
آن بوده كه قرار است به اسم يك اختلال پايان يابد. در هر صورت ايران 
كه پيش از اين با خرابكاري‌هاي غربي ‌ساز زيادي مانند استاكس ‌نت 
روبه‌رو بوده مدت‌‌هاست خود را براي چنين شرايطي آماده كرده و امروز 
با خيال راحت وضعيت اس��تفاده‌كنندگان از مايكروسافت 365 را به 

نظاره نشسته است. 

سريال بيمارستان‌هاي نا ايمن
 به »شريعتي« رسيد!

پس از حادثه آتش‌س�وزي در بيمارستان قائم رش�ت و مرگ 9 تن از 
بيماران بستري در آي‌س�ي‌يوي اين بيمارستان، كسي فكر نمي‌كرد 
كمتر از يك م�اه بعد دوب�اره حريق�ي ديگ�ر اين‌ب�ار در دل يكي از 
مهم‌ترين بيمارس�تان‌هاي پايتخت يعني بيمارس�تان شريعتي رخ 
دهد! حادثه‌اي كه طبق آنچه تاكنون اعلام‌ش�ده كش�ته‌اي نداشته، 
اما آنقدر مهم اس�ت كه يك‌بار ديگر بحث ايمني بيمارستان‌ها را در 
رسانه‌ها مطرح كند و بيمارس�تان‌هاي ناايمن و امنيت جاني و رواني 
بيماران را به چالش بكش�د، چراكه ب�ا تكرار اين ح�وادث و كوتاه‌تر 
ش�دن فاصله زماني اين تكرار، بيماران و خانواده‌ه�اي آنان در كنار 
نگران�ي از بيم�اري و درد و رن�ج و هزينه‌ه�اي آن بايد ي�ك نگراني 
ديگر هم داشته‌باش�ند، ‌اينكه آيا از حوادثي كه به دليل فرسودگي و 
ايمن‌نبودن بيمارس�تان رخ مي‌دهد، جان سالم به در مي‌برند يا خير!

حادثه به خصوص حوادث آتش‌س��وزي، تلخ و ترسناك هستند. حالا در 
نظر بگيريد اين حادثه در ش��رايط‌ غير‌عادي همچون يك بيمارستان رخ 
دهد. قطع به يقين حادثه حريق در بيمارستان و مرگ و آسيب به بيماران 
مي‌تواند بار تراژيك اين حادثه را چندين برابر كن��د، چراكه اينجا با افراد 
ناتواني مواجهيم كه قدرت محافظت از خودشان را ندارند و به بيمارستان 
آمده‌اند تا تحت مراقبت و درمان قرار بگيرند؛ ‌آن هم بيمارستان‌هايي كه 
آنچنان فرسوده يا ناايمن هستند كه نمي‌توانند از خودشان هم مراقبت كنند 
چه رسد به بيماران! بدتر از همه اينكه حوادث سريالي در بيمارستان‌ها به 
شكلي متناوب در حال تكرار اس��ت و فاصله زماني اين تناوب هم كاهش 
يافته به گونه‌اي كه هنوز يك ماه از حادثه آتش‌سوزي در بيمارستان قائم 
رشت و مرگ 9 بيمار بستري در بخش‌ آي‌سي‌يوي اين بيمارستان نمي‌گذرد 
كه دوباره يك آتش‌سوزي ديگر رخ داد؛ ‌آن هم در بيمارستاني به اهميت 

بيمارستان شريعتي. 
 بي‌توجهي به اخطارها

بيمارستان شريعتي يكي از قطب‌هاي درمان سرطان در ايران است؛مركزي 
دولتي كه بيماران زيادي از اقصي نقاط كشور به اميد درمان به آن مراجعه 
مي‌كنند. بيمارس��تاني كه قدمتش به س��ال 1349 باز مي‌گ��ردد و جزو 
بيمارستان‌هاي قديمي تهران اس��ت و طبيعتاً بايد تحت نظارت ايمني و 
بهسازي قرار گيرد، اما حادثه روز پنج‌شنبه نشان داد اين بيمارستان هم 
مانند بسياري از بيمارستان‌هاي ديگر كشور به حال خود رها شده‌است. آن 
هم در شرايطي كه جلال ملكي، سخنگوي سازمان آتش‌نشاني مي‌گويد: 

‌»اخطار ناايمني دريافت كرده‌بود، ولي توجهي نكردند.‌«
 سريال آتش‌سوزي در بيمارستان‌ها 

بعد از فاجعه آتش‌س��وزي در بيمارس��تان س��ينا اطهر با مرگ 19 نفر و 
مصدوميت 14 نفر در س��ال 1399 که به يك��ي از دردرناك‌ترين حوادث 
آتش‌سوزي تبديل ش��د، انتظار مي‌رفت بحث ايمن‌سازي بيمارستان‌ها 
جدي‌تر مورد توجه قرار بگيرد، اما بعد از اين حادثه نه فقط ايمن‌س��ازي 
اتفاق نيفتاد كه هر س��ال بر تعداد حوادث آتش‌سوزي در بيمارستان‌هاي 

كشور افزوده‌شد!
 در س��اعت 14:54 ‌روز ۲۶ آبان 1400، ساختمان دو طبقه‌اي در محوطه 
بيمارس��تان حضرت علي اصغر ش��يراز، كه محل نگه��داري لباس‌هاي 
بيمارستاني بود، از قسمت انبار لباس‌ها در يك اتاق ۱۶ متري واقع در طبقه 

دوم دچار آتش‌سوزي شده‌بود. اين حادثه خسارت جاني نداشت. 
در 22 مهر همان سال، طبقه منهاي يك بيمارستان دي و در يك اتاقك ۱۰ 
متري كه محل نگهداري مواد مصرفي از جمله دستمال، دمپايي و پنبه بوده 
دچار آتش‌سوزي شد. اين حريق بدون سرايت به مراكز درماني بيمارستان 
بدون مصدوميت مهار شد. 7 مهر 1400 هم دستگاه اكسيژن‌ساز بيمارستان 
شهيد مدني كرج دچار آتش‌سوزي و با تلاش آتش‌نشانان اين آتش‌سوزي 

مهار شد و كسي در اين حادثه مصدوم نشد. 
دو س��ال قبل، حدود س��اعت 19 و در تاريخ 19 تير 1401، بيمارس��تان 
رسول اكرم گرفتار حريق ش��د و تمامي بيماران كه در طبقات بالايي قرار 
داشتند، دچار دود گرفتگي شدند. گفتني اس��ت كه اين حادثه خسارت 
جاني نداشت.  در ادامه حوادث حريق بيمارستاني، ‌حوالي ساعت ۱۴ و ۳۰ 
دقيقه 15 ارديبهشت 1402، در انبار ضايعات بيمارستان شريعتي اصفهان 
نيز آتش‌سوزي رخ داد. اين حادثه هم تبعات گسترده‌اي نداشت. در تاريخ 
16مرداد 1402، بخش مراقبت‌هاي ويژه بيمارستان فجر تهران دچار حريق 

شد. اين حادثه آسيب جاني نداشت. 
بامداد روز ۱۴ آذر ۱۴۰۲، در س��اختماني ۱۰ طبقه واقع در بيمارس��تان 
ش��هداي تجريش رخ داد كه كانون آن اتاقي با دو بيمار در طبقه دهم بود. 
اين حادثه بدون مصدوميت و آسيب جاني مهار شد. در همان ماه و بامداد 
روز 14 بهمن 1402، قس��مت انبار ملزومات طبقه زير‌زمين بيمارستان 
آيت‌الله كاشاني اصفهان دچار حريق شد. به ‌علت دودزدگي تعداد ۲۷ بيمار 
از دو بخش به بخش ديگر بيمارس��تان منتقل شدند؛ اين حادثه خسارت 

جاني نداشت. 
۵ بهمن ۱۴۰۲، ضلع شرقي هتل بيمارستان گاندي در خيابان گاندي در 
تهران، دچار آتش‌سوزي شد. علت اين آتش‌سوزي اتصالي سيم برق عنوان 
شد كه در پشت نماي كامپوزيت ضلع ش��رقي بيمارستان بود. اين حادثه 
بدون مورد مصدوم و فوتي به پايان رسيد، اما نكته قابل‌توجه آن اين بود كه 
هتل بيمارستان گاندي يكي از گران‌ترين بيمارستان‌هاي كشور است از قضا 
چند سالي بيشتر از عمرش نمي‌گذرد و فرسوده نيست. اين مسئله نشان داد 
فارغ از فرسوده بودن يا نبودن اين بحث ايمني بيمارستان‌هاست كه اهميت 
دارد و انگار به آن توجهي نشده‌است. حادثه بيمارستان گاندي اما آخرين 
حادثه بيمارستان‌هاي ناايمن نبود! بامداد 4 ارديبهشت 1403، انبار داروي 
بيمارستان امام‌‌حسين‌)ع( در خيابان شهيد مدني تهران دچار حريق شد. 

اين حادثه تلفات جاني و مصدوم نداشت. 
خرداد ماه هم كه حادثه بيمارستان قائم رشت رخ داد. بيمارستاني كه اتفاقاً 
سال ساختش 94 بود و آن هم نوساز محسوب مي‌شد و در نهايت 28 تيرماه 

که بيمارستان شريعتي تهران طعمه حريق شد!
 ‌‌350 بيمارستان فرسوده 

در جريان حريق بيمارستان گاندي، دكتر س��عيد كريمي، معاون درمان 
وزارت بهداشت اعلام كرد كه »‌۳۵۰ بيمارستان در كشور هستند كه بيش 
از ۲۵ سال قدمت و به اورهال نياز دارند. وزارت بهداشت به اين بيمارستان‌ها 
طي يك بازه زماني شش ماهه فرصت داديم كه نسبت به رفع خطر اقدام 
كنند.‌« وي در آن بازه زماني همچنين گفت كه » ۲۰۰ بيمارستان از ۳۵۰ 
بيمارستاني كه بايد نسبت به رفع خطر اقدام مي‌كردند، در اين زمينه اقدام 
كردند. پروانه ۱۰۰ بيمارس��تان هم به ‌دليل عدم رفع مش��كلات، تمديد 
نشده‌است كه بيمارستان گاندي نيز جزو همين بيمارستان‌هايي بود كه 

مجوزش تمديد نشده بود.‌«
جالب اينكه به دليل فقدان نظارت مناسب اين بيمارستان‌ها با وجود عدم 

تمديد مجوز همچنان فعالند!‌
 ‌ ايمن‌سازي و جايگزيني 

در دهه ۸۰ در كشور ارزيابي لرزه‌اي بيمارستان‌هاي كشور در دستور كار 
قرار گرفت و نتايج اين ارزيابي نشان داد كه حدود ۷۰ درصد ساختمان‌هاي 
درماني يا همان بيمارستان، در كشور فرسوده‌اند. اين ميزان در تهران به 
دليل قدمت بيمارس��تان‌ها بيش از ۸۰ درصد بوده است. نتايج همچنين 
نشان داد بيش از ۹۰ درصد بيمارس��تان‌هاي فرسوده امكان مقاوم‌سازي 
نداش��ته و به عبارتي مقاوم‌س��ازي آنها توجيه‌پذير نيس��ت، بنابراين اين 

بيمارستان‌ها بايد جايگزين شوند. 
برنامه جايگزين ك��ردن ۵۰ هزار تخت فرس��وده فعل��ي را در يك برنامه 
ميان‌مدت در دستور كار قرار داده كه البته اين برنامه در آن زمان بيش از 
۱۵۰ هزار ميليارد تومان براي دولت هزينه داشت؛ ‌هزينه‌اي كه اگر به آن 

بي‌توجهي شود با جان و سلامت مردم و بيماران پرداخته خواهد شد!
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بچه‌ه�ا در دو س�ال دوران كرون�ا، مجازي 
درس خواندند و كيفيت آموزش�ي به شدت 
افت كرد. اين موضوع در مقاطع بعدي خود 
را به خوبي نش�ان داد؛ آنها كه نتوانس�تند 
مفاهي�م پاي�ه را ب�ه خوب�ي ي�اد بگيرن�د 
در س�ال‌هاي بعد با مش�كل مواجه ش�دند

نسرين محمدباقري

كارشناس تعليم و تربيت

حذف مدارس كانكسي
 بالاي ۱۰ دانش‌آموز در مهرماه

مع�اون رس�انه وزارت آم�وزش و پ�رورش گف�ت: در دول�ت 
س�يزدهم ب�راي ح�دود ۸۰۰ ه�زار دانش‌آم�وز م�دارس جديد 
س�اخته ش�د و مهرم�اه امس�ال م�دارس كانكس�ي نداري�م. 
مصطفي پردلي، معاون رس��انه وزارت آموزش و پ��رورش گفت: در 
حوزه مدرسه‌سازي در دولت س��يزدهم، در اين سه سال براي حدود 
800 هزار دانش‌آموز و آينده‌ساز اين كشور فضاي آموزشي نوساز به 
بهره‌برداري رس��يد كه حدود 60 درصد اين پروژه‌ها 4 تا 12 كلاسه 
بوده‌اند و مجموعاً 4 ميليون مترمربع به زيربناي آموزشي آموزش و 

پرورش اضافه شد. 
وي تصريح كرد: از اين بي��ن 90 درصد فضاها آموزش��ي و 10 درصد 
ورزشي و پرورشي بوده‌اند، آموزش و پرورش دولت سيزدهم مدرسه کی 
تا سه كلاسه هم ساخته‌است و اين مدارس در مناطق كمتر برخوردار 
با جمعيت دانش‌آم��وزي پايين بوده‌اند، به طوري كه در مهر امس��ال 
مدارس كانكسي بالاي 10 نفر جمعيت در كشور نخواهيم داشت و اين 
مشي شهيد جمهور بود كه در دور‌دست‌ترين نقاط هم مسئله عدالت 

رعايت شود.  
پردلي گفت: براي اين كار بزرگ بايد به خيرين عزيز و همكاران سازمان 
نوسازي مدارس خسته نباش��يد گفت‌. همچنين بايد دانست هر كار 
كوچكي در آموزش و پرورش بزرگ‌ترين اس��ت، حت��ي به اندازه يك 
آجر)چه برسد به ساخت حدود 7 هزار مدرسه در سه سال( چراكه آينده 

اين كشور در همين مدارس ساخته مي‌شود. 

سجاد آذريزهرا چيذري 

آرشیده شاهنگی | موج نیوز

مهسا گربندي
  گزارش  یک


