
 سرپرست مركز مديريت پيوند و درمان بيماري‌ها با بيان اينكه امروزه 
بيش از ۷۰۰ بخش دياليز در كشور فعال است، گفت: در توليد پنج قلم 
لوازم مصرفي دياليز از جمله ست، س��وزن، صافي، پودر بي‌كربنات و 

محلول دياليز خودكفا هستيم. 
 مديرعامل سازمان ميادين ميوه و تره بار شهر تهران گفت: ۱۰ بازار 
ميوه و تره بار در تهران آماده افتتاح شد و قرار است ۱۱ بازار ديگر نيز 

نهايتاً تا فروردين سال آينده به بهره‌برداري برسد. 
  مدير دفتر بهبود تغذيه جامعه وزارت بهداشت با بيان اينكه طرح بررسي 
وضعيت تغذيه‌اي عشاير از دي ماه سال جاري آغاز شده، گفت: جمعيتي 
بالغ بر ۳هزارو۵۰۰ نفر در اين طرح در ۱۳ استان كشور مورد بررسي قرار 

مي‌گيرند تا اقدامات مداخله‌اي لازم براي اين گروه هدف اجرا شود. 
 دادستان عمومي و انقلاب تهران گفت:۵۰ صفحه مجازي مؤسسات 
غيرمجاز اعزام دانشجو به خارج از كش��ور شناسايي و از طريق وزارت 
علوم، تحقيقات و فناوري در اختيار پليس فتا قرار گرفت تا اين صفحات 

و سايت‌ها مسدود شود. 

محيا حسيني
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آغاز س�ال ۲۰۲۵، پايان نس�ل آلفا را رق�م زد و حالا 
نوبت‌به نسل جديد رسيده‌است؛ نسل بتا، نسلي كه 
از يكم ژانويه‌ي ۲۰۲۵ )دوازدهم دي ۱۴۰۳( تا ۱۴ سال 
ديگر متولد مي‌شوند؛ آنهايي كه در بازه زماني ۲۰۲۵ 
تا ۲۰۳۹ به دنيا مي‌آيند و پيش‌بيني مي‌شود تا سال 
۲۰۳۵ حدود 16 درصد از جمعيت جهاني را تشكيل 
دهند. نسل بتا فرزندان نسل ميلينيوم )هزاره( و نسل 
بزرگ‌تر زد هستند و به نوعي ادامه‌دهنده مسير آنها 
محسوب مي‌شوند. يكي از ويژگي‌هاي بارز نسل بتا 
اين اس�ت كه دنياي ديجيتال و فيزيكي براي آنها به 
طور كامل ادغام مي‌ش�ود. هر چند نس�ل آلفا شاهد 
پيشرفت‌هاي چشمگير تكنولوژي هوشمند و هوش 
مصنوعي بود، اما نس�ل بتا در دوراني زندگي خواهد 
كرد كه اين فناوري‌ه�ا به طور عميق و گس�ترده‌اي 
در تمام�ي جنبه‌هاي زندگ�ي روزم�ره )از آموزش و 
محيط كار گرفته تا خدمات بهداش�تي و سرگرمي( 
نف�وذ مي‌كند. ب�ه عبارت ديگر، نس�ل بت�ا نه‌تنها با 
تكنولوژي‌هاي نوين آشنا مي‌ش�ود كه آنها را جزئي 
جدايي‌ناپذير از زندگي خ�ود مي‌داند. اين تغييرات 
مي‌تواند تأثي�رات عميقي‌ روي نح�وه يادگيري، كار 
كردن و تعاملات اجتماعي آنها داشته باشد؛ يعني هم 
مي‌تواند چالش باشد و هم فرصت، اما چطور مي‌توانيم 
به شناخت بهتري از اين نسل برس�يم و چگونه بايد 
ش�رايط را براي آنه�ا مهيا كني�م ت�ا از فرصت‌هاي 
اين تح�ولات بهره ببري�م. در اين رابط�ه »جوان« با 
محمدرضا قاسمي، دبير س�تاد راهبري فناوري‌هاي 
هوش�مند حوزه‌هاي علمي�ه گفت‌وگو كرده‌اس�ت. 

بدون شك فناوري‌هاي نوين در تحولات 
اجتماع�ي و فرهنگي و همچنين س�بك 
زندگي افراد، نقش پررنگ�ي ايفا مي‌كند، 
تحولات�ي ك�ه ب�ا س�رعت رخ مي‌دهد و 
بايد نسبت به آن هوش�يار باشيم. به نظر 
ش�ما چه نوع تغييراتي در زندگي نس�ل 
جديد، خانواده‌ها و همچنين جامعه ايجاد 

مي‌شود؟
انسان در جامعه متولد مي‌شود. از لحظه‌اي كه چشم باز 
مي‌كند، پدر، مادر و شايد برادر و خواهري را در كنار خود 
مي‌بيند، اقوام و آشناياني كه درگير شناخت و درك رفتار 
و گفتار آنها مي‌شود. اين نخس��تين جامعه‌اي است كه 
كودك با آن مواجه است. او تلاش مي‌كند‌ با اين محيط 
سازگار شود؛ گويش و زبان آن را فرا گرفته و رفتار خود را 
بر همان سبك و سياق نظم دهد، تا پذيرفته شود و مورد 

تشويق قرار گيرد. 
همان‌طور كه روابط اجتماعي ساختار شخصيت انسان 
را در دوران كودكي ش��كل مي‌دهند، هر تحولي در اين 
روابط مي‌تواند بر سبك زندگي او اثر بگذارد، مانند هنر 
كه از اولين ش��كل پديدار ش��دن خود، ت��ا آخرين نوع، 
توانسته روابط انساني را توسعه و گسترش دهد. تا پيش 
از پيدايش هن��ر تصويرگري، كودك تنها پ��در و مادر و 
حداكثر بخش كوچكي از افراد جامعه را مي‌ديد، اما رواج 
اين هنر و همچنين تمامي اشكال هنرهاي تجسمي، اين 
ديوارها را شكست. اكنون كودك فراتر از خانواده، تصاوير 
انسان‌هاي ديگر يا موقعيت‌هايي متفاوت را هم مشاهده 
مي‌كند. روشن است كه اين گسترش ديداري، بر تصورات 

او نيز اثر مي‌گذارد. 
در طول تاريخ رشد جامعه بشري روند توسعه هنر ارتباط 
پيوسته تداوم داش��ت، اما دوره جديد و عصري كه با نام 
مدرن شناخته مي‌شود، اين روند را تسريع كرد، با توسعه 
دانش، صنعت و كالاهاي صنعتي؛ پيدايش راديو، ضبط 
صدا و تصوير، عكس‌برداري، تا س��ينما ك��ه بالكل دوره 
متفاوتي از درك و شناخت را براي انسان رقم زد. با آمدن 
تلويزيون به خانه‌ها، ديگر كودك از همان روزهاي نخست 
تولد، وراي پ��در و مادر و احتمالاً خواه��ر و برادر، صدها 
و هزاران انسان ديگر را نيز مش��اهده مي‌كند، همه را در 
همان خانه خود. در خصوصي‌ترين حريم‌هاي خانوادگي، 
هميش��ه اين غريبه‌ها حضور داش��تند، غريبه‌هايي كه 
ديگر از هر آشنايي آشناتر بودند. »سلبريتي«ها در اين 
قلمرو شكل گرفتند.  انس��ان همواره نيازمند گروه‌هاي 
مرجع اس��ت. گروهي كه پيشتر مش��تمل بر پدر و مادر 
بود، با رواج فناوري رس��انه‌هاي يك‌سويه، مانند: راديو و 
تلويزيون، تغيير يافت. اين‌بار كودكان بازيگران فيلم‌ها و 
مجموعه‌هاي سريالي را مي‌ديدند، بازيكنان ورزش‌هاي 
قهرماني را، كس��اني كه تش��ويق درياف��ت مي‌كردند و 
مدال موفقيت به گردن مي‌آويختند. نسلي پديد آمد كه 

الگوهايش تغيير كرده بود، متأثر از پيشرفت فناوري. 
البته كه اين رسانه‌ها قدرت جامعه را در شكل‌دهي منابع 
انساني خود افزايش دادند. تمامي حكومت‌ها و دولت‌ها 
خرسند از اينكه با ابزارهاي فناورانه نوپديد مي‌توانستند 
نيروهاي كار جامعه خ��ود را در بطن خان��واده پرورش 
دهند و ديدگاه‌هاي قومي و قبيله‌اي را دور بزنند. راديو و 
تلويزيون به دليل نفوذ در كانون خانواده، قدرت حكمراني 
را در يكسان‌سازي آحاد جامعه و افراد انساني متحول كرد. 
به غير از اندك جمعيتي كه ب��ه دليل حضور در نزديكي 
مرزها، تحت تأثير رسانه‌هاي كش��ورهاي همسايه قرار 

مي‌گرفتند. 
فن��اوري ارس��ال تصوي��ر و ص��دا از راه دور ب��ه كمك 
انتقال‌دهنده‌ه��اي ماهواره‌اي، تح��ول بزرگي در تغيير 
وضعيت ارتباطي بود. به همين دليل براي بس��ياري از 
جامعه‌شناس��ان نگراني ايجاد كرد. جامعه‌شناس، نه به 
معناي دقيق اصطلاحي سوسيولوژي، بلكه مردم‌شناسان 
يا فرهنگ‌شناسان؛ در تمامي مكاتب، اديان و مذاهب. هر 
انديشمندي كه دغدغه هدايت بشر را داشت. اگر چه بستر 
ارتباط همان بود، تماسي يك‌سويه و ارتباطي كه مخاطب 
تنها نقش گيرنده پي��ام را بازي مي‌ك��رد، اما گروه‌هاي 
مرجع را يك‌بار ديگر جابه‌جا كرد. اين‌بار او رفتار افرادي 

را مش��اهده مي‌كرد كه هزاران هزار كيلومتر با او فاصله 
داشتند و موفقيت را در زندگي آنها تصور مي‌نمود. ديگر 
سبك زندگي را جامعه‌اي محدود و نزديك شكل نمي‌داد؛ 

شخصيت انسان‌ها را هم. 
اين تأثير ش��گرف فناوري در رشد ش��خصيت انسان و 
شكل‌دهي به نيازها و سبك تأمين آنها را زماني مي‌شود 
به‌روشني و در تحو‌لي عميق مشاهده كرد كه به پيدايش 
فناوري ش��بكه رايانه‌اي جهاني اينترنت بنگريم. فضاي 
مجازي آمد و آن رابطه يك‌س��ويه را متحو‌ل ساخت. هر 
انساني ديگر مي‌توانست خود يك رسانه باشد، حتي در 

دوران كودكي. 
پي�ش از اي�ن ب�ا نس�ل زد و چالش‌ه�اي 
تأثيرپذيري‌ش�ان از س�وي رس�انه‌هاي 
اجتماعي مواجه بوديم و حالا نگراني‌هايي 
از بابت نسل بتا و آلفا وجود دارد كه تحت 
تأثير فناوري‌هاي نوين و هوش مصنوعي 
قرار خواهند گرفت. نظر ش�ما در رابطه با 
اين نسل و پيش بيني كه از چالش‌هاي آن 

وجود دارد، چيست؟
برخي جامعه‌شناس��ان، ب��ا تذكري كه البته بيان ش��د، 
اينكه اصطلاح جامعه‌شناس��ي را در معناي عام خود در 
نظر بگيريم، براي نسلي كه در دوران كودكي با فناوري 
ارتباطي اينترنت مواجه بوده‌اند، نامي جديد نهادند: نسل 
زد )Z(، نسلي كه به شدت تحت تأثير رسانه‌هاي اجتماعي 
است و به ‌سرعت مي‌تواند با فناوري‌هاي جديد تعامل كند. 
اين نسل معمولاً با چالش‌هاي رواني و اجتماعي خاصي، 
چون‌ اضطراب ديجيتال و فشارهاي ناشي از رسانه‌هاي 
اجتماعي روبه‌رو و درگير بوده و از همين‌رو در دهه‌هاي 
اخير توجه ويژه‌اي به نيازهاي اين نس��ل شده‌اس��ت، تا 
آسيب‌هاي خاص‌ متوجه اين گروه از جامعه كاهش يابد. 

متولدان دهه 80 را مي‌توان نسل زد دانست. 
با فراگير ش��دن فناوري، متولدان دهه 90 با چالش‌هاي 
جديدتري مواجه شدند. اين چالش‌ها جامعه‌شناساني 
را كه گمان مي‌كردند به آخرين گام تحولات رس��يده و 
آخرين حرف الفبا را براي اين نسل برگزيده بودند، متوجه 
تفاوت معنادار آنها با نس��ل زد كرد، پس ناگزير شدند به 
اولين حرف الفباي يوناني رجوع كنند و ش��ماره‌گذاري 
را از نو بياغازند؛ نس��ل زد شد نس��ل آلفا )α( و نسل بعد 
عنواني مستقل پيدا كرد: نس��ل بتا )β(؛ كودكاني كه در 
عنفوان رشد و جامعه‌پذيري، قدرت رسانه‌اي شدن را به 

دست آورده‌بودند. 
از نگاه اين كارشناسان، نسل بتا بيشتر از هر نسل ديگري 
تحت‌تأثي��ر فناوري‌هاي پيش��رفته و ه��وش مصنوعي 
قرار دارند. اين نس��ل در توهم دنيايي از ربات‌ها، واقعيت 
مجازي و اينترنت اشيا‌ رشد خواهند كرد و به‌طور ويژه‌اي 
از ابزارهاي جديد آموزشي و سيستم‌هاي يادگيري برخط 
)آنلاين( بهره‌مند مي‌ش��وند. از آنجا كه اين نسل به‌طور 
گسترده به فناوري‌هاي جديد دسترس��ي دارد، انتظار 
مي‌رود در آينده توانايي‌هاي بسيار بالاتري در استفاده از 
ابزارهاي ديجيتال داشته باشد، حتي فراتر از آنچه براي 

نسل زد پيش‌بيني مي‌شد. 
در يك چشم‌انداز ‌10ساله پيش‌بيني مي‌شود يك پنجم 
نيروه��اي كار فعال در جامعه را نس��لي تأمين كنند كه 
امروزه با همين عنوان بتا شناخته مي‌شوند. اين پيش‌بيني 
نگراني‌هايي را نسبت به توانمندي‌هاي ادراكي، شناختي 
و كاركردي اين نسل برانگيخته است. با توجه به فرآيند 
رش��دي كه داشته‌اند و گس��تردگي مقياس در پذيرش 
الگوهاي رفتاري، آيا مي‌توانند نيروهاي كارآمدي براي 

نظام اجتماعي باشند؟
تفاوت فردي و اجتماعي نسل‌ آلفا و بتا را 

نسبت به نسل‌هاي قبل در چه مي‌دانيد؟
دنياي نس��ل بتا دنياي پر از فناوري، ارتباطات جهاني و 
آگاهي‌هاي اجتماعي و محيطي است. اين نسل با ابزارهاي 
ديجيتال و فناوري‌هاي پيشرفته به دنيا مي‌آيد و دنياي 
آنها به شدت از تحولات تكنولوژيكي و تغييرات اجتماعي 
تأثير مي‌پذيرد. به دليل دسترسي به اطلاعات گسترده 
و آگاهي از مسائل جهاني، اين نسل نسبت به نسل‌هاي 

قبلي حس��اس‌تر به مس��ائل اجتماعي، محيط‌زيست و 
حقوق بشر است. 

دنيا از نگاه نس��ل بتا، يا آن‌طور كه برخي ديگر نسل آلفا 
مي‌نامند، به دليل پيشرفت‌هاي سريع در زمينه فناوري، 

تغييرات اجتماعي و تحولات فرهنگي، ش��كل متفاوتي 
نسبت به نسل‌هاي قبلي دارد. اين نسل از ابتداي زندگي 
خود با دستگاه‌هاي هوش��مند، مانند: تلفن‌هاي همراه، 
تبلت‌ها و حتي ساعت‌هاي هوشمند آشنا هستند. اينترنت 
و شبكه‌هاي اجتماعي براي اين نسل امري كاملاً طبيعي 
و غيرقابل جدا ش��دن از زندگي روزمره است. براي آنها، 
فضاي برخط به‌عنوان يك بستر براي برقراري ارتباطات، 

يادگيري و حتي تفريح محسوب مي‌شود. 
نس��ل بتا از فناوري‌هايي بهره‌مند است كه تمام حواس 
پنجگانه بش��ر را درگير مي‌كند، مانند: واقعيت مجازي 
)VR( و واقعي��ت اف��زوده )AR( در زمينه‌هاي مختلف، 
مانند: آموزش، س��رگرمي و حتي كار. تعام�الت آنها با 
هوش مصنوعي بخش زي��ادي از زندگي روزمره‌ش��ان 
را ش��كل خواهد داد، از دس��تيارهاي صوتي تا ربات‌ها و 
اپليكيشن‌هاي هوشمند. براي نسل بتا، فرآيند يادگيري 
بيشتر به صورت برخط و از طريق پلتفرم‌هاي ديجيتال 
انجام گرفته و آموزش‌هاي مبتني بر اينترنت، دوره‌هاي 
برخط و استفاده از ابزارهاي ديجيتال به ‌عنوان روش‌هاي 

اصلي يادگيري نقش ايفا مي‌كنند. 
اين ش��يوه بيش��تر به يادگيري خودمحور و مستقل، از 
راه‌هاي برخ��ط و از طريق منابع ديجيت��ال توجه دارد و 
معلم و مربي و استاد ديگر واسطه در تعليم نيست. نسلي 
كه از سنين پايين با مهارت‌هاي ديجيتال آشنا شده و در 
زمينه‌هاي جديدي، مانند: برنامه‌نويسي، طراحي ديجيتال 

و مديريت داده‌ها آموزش مي‌بيند. 
نسل بتا در يك دنياي جهاني و متصل به هم رشد كرده 
و اعضاي آن مي‌توانند از هر نقطه‌اي از جهان با يكديگر 
ارتباط برقرار كرده، فرهنگ‌ها و زبان‌هاي مختلف را تجربه 
و به اطلاعات دسترسي پيدا كنند. مرزهاي جغرافيايي 
كمتر از هميش��ه بر روابط اجتماع��ي و كاري آنها تأثير 
مي‌گذارند. از اين رو، نس��ل بتا به ‌سادگي با فرهنگ‌ها و 
عقايد مختلف آشنا مي‌شود و اين باعث خواهد شد ديدگاه 
گسترده‌تري نسبت به جهان داش��ته باشد. با پيشرفت 
فناوري و ارتباطات، بس��ياري از اعضاي نسل بتا ممكن 
است براي كار و تحصيل به صورت از راه دور از هر نقطه‌اي 
از دنيا فعاليت كنند، بدون آنكه نياز باشد به ‌صورت فيزيكي 

مهاجرت يا سفر نمايند. 
نسل بتا از كودكي با بحران‌هاي زيست‌محيطي، تغييرات 
اقليمي و مسائل اجتماعي، مانند: نابرابري‌هاي اجتماعي 
و اقتصادي آشنا خواهد شد. بنابراين نسبت به نسل‌هاي 
قبلي بيشتر نسبت به اين مسائل حساس است و خود را 
بيشتر گرفتار حل مشكلات جهاني مي‌بيند، تا مسائل و 
چالش‌هاي داخلي. اين سبب مي‌شود بيشترين فعاليت 
اين نس��ل در حركت‌هاي اجتماعي برون‌مرزي متمركز 
گردد، مانند: حمايت از محيط‌زيست، حقوق بشر و برابري 
جنسيتي و بيشتر به مسائلي بپردازد كه رسانه‌هاي جهاني 
القا مي‌كنند، مانند: توسعه پايدار، استفاده از انرژي‌هاي 
تجديدپذير، سبك زندگي سبز و ارگانيك، گياه‌خواري 

و مواردي از اين قبيل. 
نسل بتا بيشتر در خانواده‌هاي كوچك رشد مي‌كنند و 
ارتباط آنها با اعضاي خانواده بسيار كمتر از ارتباط‌شان در 
بيرون از خانواده است. اين مطلب قطعاً شكاف فرهنگي 
بزرگ��ي را درون خانواده ش��كل مي‌ده��د و تفاوت‌هاي 
رفتاري و گفت��اري فراواني را رقم خواه��د زد كه نوعي 
اضطراب و احساس نا‌امني را درون خانواده‌ها گسترش 
مي‌دهد. از اين‌رو، اين نس��ل ت�الش خواهد كرد خيلي 
زودتر از نس��ل‌هاي قبل خانواده را ترك كرده و زندگي 

مستقلي را تشكيل دهد، به ‌صورت 
انفرادي ي��ا در قالب هم‌خانگي 
يا حتي پديده جدي��دي كه با 
عنوان ازدواج س��فيد از آن ياد 
مي‌ش��ود. اين مي‌تواند سبب 
شود تا خانواده‌ها به شكل‌هاي 

متفاوتي در آينده وجود داش��ته 

باشند و نسل بتا با تركيب‌هاي جديد خانوادگي و روابط 
اجتماعي روبه‌رو شود. 

اين تحو‌لات رفتاري به‌دليل ناسازگاري با طبيعت بشر 
منجر به آس��يب‌هاي جد‌ي روحي و رواني مي‌گردند و 
به‌‌رغم وجود تمامي امكانات و ارتباطات ديجيتال، نسل 
بتا را ب��ا چالش‌هاي جدي��دي در زمينه س�المت روان 
مواجه مي‌سازند. فشارهاي ناشي از شبكه‌هاي اجتماعي، 
اس��ترس‌هاي مرتبط با فضاي برخط و مس��ائل هويت 
فردي در دنياي ديجيتال ممكن اس��ت تأثيرات زيادي 
بر اين نسل بگذارد. نسل بتا به دليل فشارهاي اجتماعي 
برخط و مقايس��ه‌هاي بي‌پايان با ديگران در شبكه‌هاي 
اجتماعي با اضطراب و افس��ردگي روبه‌رو اس��ت. براي 
مقابله با اين چالش‌ها، نسل بتا به آموزش‌هاي اجتماعي 
و عاطفي نياز دارد‌ بتواند تعادل رواني خود را حفظ كند، 
مشاوره‌هاي فراوان روان‌درماني در قالب عنوان مشهور 

غربي »تراپي«. 
البته نبايد از اين مسئله غافل شد كه نسل 
بتا يك نسل يك‌دس�ت و همگن نيست، 
زيرا همه جوامع بشري به نسبت يكسان 
به فضاي مجازي دسترسي ندارند. در هر 
جامعه‌اي نيز تف�اوت بين فق�ر و غنا، دارا 
و ندار، فاصله طبقاتي س�بب شده‌اس�ت 
فرزندان گروه‌های  برخوردار بيشتر بتا به 
حساب بیایند نسبت  به اقشار مستضعف 
كه نمي‌توانند فناوري‌ه�اي جديد را براي 
فرزندان خود فراهم كنند. با اين مس�ئله 

موافق هستيد؟
بله، درست است. در س��طح جهاني، نسل بتا در مناطق 
مختلف جهان مي‌تواند ويژگي‌هاي متفاوتي داشته باشد 
كه تحت‌تأثير ش��رايط اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي 
خاص آن مناطق است. در كشورهاي پيشرفته نسل بتا 
بيشتر به شبكه‌هاي اجتماعي و ديجيتال وابسته است، 
اما در كشورهاي در حال توسعه، شرايط زندگي متفاوت 
بوده و نسل بتا به دلايل اقتصادي و فرهنگي با چالش‌هاي 
بيشتري در اس��تفاده از فناوري و منابع آموزشي روبه‌رو 
اس��ت.  كودكاني كه در خانواده‌هاي با درآمد بالا متولد 
مي‌شوند، از دسترسي به فناوري‌هاي پيشرفته برخوردارند 
و تجربه‌ه��اي متفاوتي از نظر تحصي�الت، فعاليت‌هاي 
اجتماعي و دسترسي به اطلاعات دارند، نسبت به برخي 
ديگر از اعضاي نسل بتا كه در شرايط اقتصادي دشوارتر 
زندگي مي‌كنند و دسترسي كمتري به منابع آموزشي يا 

فناوري دارند. 
تفاوت‌هاي ديگري كه در نسل بتا با توسعه 
فناوري‌هاي نوين ايجاد مي‌شود، شامل چه 

مواردي خواهد بود؟
نسل بتا در فرهنگ‌هاي مختلف، ممكن است ارزش‌ها، 
رفتارها و اولويت‌هاي متفاوتي داش��ته باش��د. در برخي 
كشورها ميزان وابستگي به فناوري، رفتارهاي اجتماعي 
برخط و حتي نحوه اس��تفاده از ش��بكه‌هاي اجتماعي 
متفاوت است. در اين قبيل كش��ورها نسل بتا بيشتر به 
حفظ سنت‌هاي فرهنگي خود توجه مي‌كند، در حالي 
كه در كشورهاي ديگر نسل بتا ممكن است به نوآوري‌ها و 

تغييرات فرهنگي جهاني بيشتر تمايل داشته باشد. 
ش��رايط خانوادگ��ي نيز نق��ش مهمي در ش��كل‌دهي 
ويژگي‌هاي نس��ل بتا دارد. خانواده‌هايي وجود دارند كه 
در نحوه تربيت فرزندان، ميزان دسترس��ي به فناوري و 
همچنين آموزش‌هاي مرتبط ب��ا مهارت‌هاي ديجيتال 
سختگيري‌هايي دارند و در مقابل برخي ديگر از خانواده‌ها 
از همان طفوليت دسترسي به تكنولوژي‌هاي آموزشي و 

ديجيتال را براي فرزندان خود فراهم مي‌كنند. 
مانند هر نسل ديگري، نسل بتا نيز به دليل تفاوت‌هاي 
فردي مي‌تواند رويكردهاي مختلفي داش��ته باش��د. 
علايق شخصي، توانايي‌ها و تجربه‌هاي زندگي مختلف، 
ويژگي‌هاي متنوعي از نظر شخصيتي 
پديد مي‌آورد. اي��ن تفاوت‌ها نيز 
مي‌توانن��د بر نح��وه تعامل اين 
نسل با دنياي ديجيتال، روابط 
اجتماعي و حتي انتخاب‌هاي 
ش��غلي تأثيرگذار باشند.  
نس��ل بت��ا در جهاني 
تغيي��رات  از  پ��ر 

زيس��ت‌محيطي، سياس��ي و اقتصادي زندگي مي‌كند. 
اين نسل تحت‌تأثير بحران‌هاي جهاني، مانند: تغييرات 
اقليمي، بيماري‌هاي همه‌گي��ر و بحران‌هاي اجتماعي 
قرار دارد كه مي‌تواند نگرش‌ه��ا و رفتارهاي متفاوتي در 
آنها ايجاد كند. در ميان مسائل گوناگون، برخي از نسل 
بتا ممكن است نگران آينده محيط‌زيست باشند، در حالي 
كه برخي ديگر بيشتر به موضوعات مربوط به تكنولوژي و 

هوش مصنوعي توجه کنند. 
اگرچه نس��ل بتا يك گروه بزرگ و مشترك است كه در 
دنياي ديجيتال و با فناوري‌هاي پيشرفته بزرگ مي‌شود، 
اما اين نسل نيز مانند هر نسل ديگري شامل افراد متنوع 
با ويژگي‌هاي مختلف اس��ت؛ تفاوت‌ه��اي جغرافيايي، 
اقتصادي، فرهنگي و فردي. بنابراين نمي‌توان همه آنها 
را يكسان يا مشابه در تمام جنبه‌ها دانست. اين تفاوت‌ها 
در نيازهاي اين نس��ل نيز اختلافاتي را رقم مي‌زند، ولي 
در يك نگاه كلان، مي‌توان نيازهاي عمده و مش��تركي 

را ملاحظه كرد. 
نيازهاي نس�ل پيش رو چيس�ت؟ و براي 
مواجهه با اين نس�ل چه ش�رايطي را بايد 

مهيا كنيم؟
با وجود ارتباطات گسترده در فضاي ديجيتال، بسياري از 
اعضاي نسل بتا احساس تنهايي مي‌كنند. اين نسل بيشتر 
از هر نسل ديگري زمان خود را در شبكه‌هاي اجتماعي 
مي‌گذراند، اما اين ارتباطات اغلب سطحي و بدون عمق 
عاطفي هس��تند. به همين دليل، آنها ب��ه طور خاص به 
دنبال روابط حقيقي، عميق و معنادار هستند، هر چند 
كه در فضاي برخط روابط زي��ادي دارند. برخلاف تصور 
رايج كه مي‌پندارد نس��ل‌هاي جديد از تعاملات مجازي 

رضايت دارد. 
آنها نياز دارند هميشه به اينترنت و دستگاه‌هاي هوشمند 
دسترسي داش��ته باش��ند تا بتوانند از منابع آموزشي، 
س��رگرمي و ارتباطي بهره‌برداري كنند، حتي زماني كه 
در خيابان در حال قدم‌زدن باشند، در میهماني، در سفر، 
در تفريح، در هر ح��ال و احوال. آن ‌هم با س��ريع‌ترين و 

پرسرعت‌ترين فناوري‌هاي ارتباطي. 
نسل بتا نياز به آموزش‌هايي دارند كه با توجه به نيازها و 
علايق فردي‌شان تنظيم شده‌باشد. استفاده از فناوري‌هاي 
آموزشي، مثل اپليكيش��ن‌ها و پلتفرم‌هاي آنلاين، براي 
يادگيري مفاهيم جديد و ب��ه روز بودن براي آنها حياتي 
است. در غير اين صورت تن به يادگيري نمي‌دهند و تلاش 
مي‌كنند دانش خود را از راه‌هاي ديگر تأمين كنند. مدارس 
به شكل امروزي آنها و به روش سنتي ديگر نمي‌تواند براي 

آنها جذاب باشد. 
با توجه به دسترسي گس��ترده به اينترنت و شبكه‌هاي 
اجتماعي، حفظ امنيت برخ��ط و حريم خصوصي براي 
نس��ل بتا اهميت زيادي دارد. اين نسل نيازمند ابزارها و 
آموزش‌هايي براي محافظت از اطلاعات شخصي خود در 

فضاي ديجيتال است. 
با توجه به فشارهاي اجتماعي و رواني كه در اثر استفاده 
زياد از ش��بكه‌هاي اجتماعي ايجاد مي‌شود، نسل بتا به 
حمايت در زمينه سلامت روان و احساس تعلق به جامعه 
نياز دارد. در اين ميان، به برنامه‌هاي حمايتي و فضاي امن 

براي ابراز احساسات و نگراني‌ها بايد توجه شود. 
نسل بتا به دليل آگاهي بالاتر از مسائل زيست‌محيطي 
و اجتماعي، علاقه‌مند به حل مش��كلات جهاني و ايجاد 
تغييرات مثبت جهانشمول اس��ت. آنها مي‌خواهند در 
جامعه‌اي زندگي كنند كه توجه به مسائل زيست‌محيطي، 
حقوق بشر و عدالت اجتماعي در اولويت باشد، بنابراين 
بايد اين انگيزه‌ها جهت داده ش��ود و به مس��ير درستي 

هدايت گردد. 
اين نسل، به‌ عنوان يك نسل كه با سرعت تغييرات پيش 
مي‌رود، نياز به امكانات و فرصت‌هايي دارد كه بتواند در 
دنياي پر از تحولات ديجيتال و اجتماعي بهتر تطبيق پيدا 
كند. نسل بتا نياز دارد تا مهارت‌هاي فني و ديجيتال خود 
را تقويت كند. آموزش‌هايي درباره برنامه‌نويسي، استفاده 
از ابزارهاي ديجيتال و آگاهي از خطرات برخط. آموزش 
اين مهارت‌ها بايد در مدارس و مراكز آموزش��ي به طور 
جدي در نظر گرفته شود تا آنها قادر به كار با فناوري‌هاي 

پيشرفته در آينده باشند. 
با پيش��رفت‌هاي تكنولوژيكي و تغييرات در ب��ازار كار، 
نسل بتا نياز به فرصت‌هاي ش��غلي جديد و مهارت‌هاي 
خاص براي مش��اغل نوظهور دارد. آموزش‌هاي متمركز 
بر زمينه‌هاي نوين، مانند: هوش مصنوعي، داده‌كاوي و 
رباتيك مي‌تواند به آنها كمك كند تا در بازار كار آينده، 

توانمندي‌هاي لازم را پيدا كنند. 
در دنياي ديجيتال ك��ه ارتباطات برخط غالب اس��ت، 
تشويق نسل بتا به تعاملات انس��اني واقعي و حضور در 
جوام��ع فيزيكي مي‌تواند ب��ه آنها كمك كن��د تا روابط 
اجتماعي سالم‌تري برقرار كنند؛ فرصت‌هايي براي حضور 
در فعاليت‌هاي ورزشي، هنري، فرهنگي و داوطلبانه كه 

احساس تعلق به جامعه را تقويت مي‌كند. 
نس��ل بتا از ابتداي زندگ��ي خود با ابزاره��اي خلاقانه و 
فناوري‌هاي نوآورانه آشناست. حمايت از اين خلاقيت‌ها 
و تشويق به ابتكار در زمينه‌هاي مختلف مي‌تواند به رشد 
كارآفريني و نوآوري كم��ك كند. برنامه‌ها و محيط‌هاي 
آموزش��ي بايد فضايي را فراهم كنند كه نسل بتا بتواند 

ايده‌هاي جديد خود را آزمايش و اجرايي كند. 
جامعه امروز در بسياري از موارد نياز به تغييراتي دارد تا 
بتواند با سرعت تحولات فناوري و اجتماعي همگام شود 
و پاسخگوي چالش‌هاي پيش‌روي اين نسل باشد. توجه 
به نيازهاي ذكر ش��ده و تلاش براي تأمين آنها مي‌تواند 

آمادگي لازم براي پذيرش اين نسل را فراهم آورد. 
در نهايت، براي موفقيت نس��ل بتا در آينده، لازم اس��ت 
‌همه‌‌ نهاده��ا، از جمل��ه دولت‌ها، م��دارس، خانواده‌ها و 
شركت‌ها، همكاري كنند تا آينده‌اي پايدار، مسئولانه و پر 

از فرصت‌هاي مناسب براي اين نسل ايجاد شود. 

10 سال ديگر يك‌پنجم نيروي كار را  » نسل بتا«  تأمين مي‌كند
بررسي تحولات اجتماعي هوش مصنوعي در گفت‌وگوي »جوان« با دبير ستاد راهبري فناوري‌هاي هوشمند حوزه‌هاي علميه‌

همه مقصران  اردوي  بي‌بازگشت
 هيچ‌كدام از دختران دبيرس��تاني فوت ش��ده در حادثه اتوبوس کرمان 
فكرش را هم نمي‌كردند كه اردويش��ان، به يك سفر بي‌بازگشت تبديل 
شود. آنها با شوق و خنده، راهي مس��يري شدند كه در نهايت به بن‌بست 
زندگي‌شان رسيد. خانواده‌هايشان هم نمي‌دانستند، كه اگر مي‌دانستند 
هرگز رضايت‌‌نامه براي فرستادن فرزندش��ان به اردو را امضا نمي‌كردند. 
خانواده‌هايي كه با فرستادن فرزندان خود به مدرسه تيزهوشان، آرزوهاي 
زيادي برايشان داش��تند، اما حالا با پيكر بي‌جان فرزندانشان و برگه‌هاي 
اعلاميه‌اي كه روي در و ديوار خانه چسبانده شده، مواجه هستند. آنها شوكه 

و ماتم‌زده‌اند و هيچ تسليتي نمي‌تواند داغ‌شان را التيام ببخشد. 
عصر روز پنج‌شنبه، تبديل به آخرين پنج‌شنبه‌اي شد كه مي‌ديدند، روزي 
كه مدارس تعطيل بود و با كلي خاطره به سمت خانه‌شان راهي مي‌شدند. 
ناگهان اتوبوسي كه آنها را از اردوي شهداد به سمت شهر كرمان مي‌برد، قبل 
از رسيدن به مقصد دچار حادثه شد و جان شش نفرشان را در دم گرفت، كه 
چهار نفر از آنها، دانش‌آموز بودند. هر چند دستور دستگيري راننده صادر 
شده و مدير مدرسه نيز تحت تعقيب قرار گرفته، اما اين برخوردها نمي‌تواند 

زندگي جانباختگان اين حادثه را به آنها بازگرداند. 
اين حادثه تلخ اما، سؤالات زيادي را در اذهان عمومي ايجاد كرده؛ اينكه 
چه كسي يا كس��اني مقصرند؟ راننده كه بدون توجه به مشكلات فني و 
ايمني اتوبوس، قبول ك��رده‌ دانش‌آموزان را به اردو بب��رد و برگرداند؟ يا 
مسئولان مدرسه كه توجهي نكردند كه چه اتوبوسي با چه ميزان ايمني، 
دانش‌آموزان را راهي جاده مي‌كند؟ حال اين سؤال بي‌پاسخ مانده؛ »قاتل 
جان دانش‌آموزان بي‌گناه چه كسي يا چه چيزي است؟« گفته مي‌شود كه 
سيستم ترمز اتوبوس معيوب بوده و اين نقص فني باعث وقوع حادثه شده، 
اما چه كسي يا كساني، دانسته يا ندانسته، حاضر شدند‌ جان دانش‌آموزان 
را با فرستادن آنها به اردو با وس��يله نقليه‌اي پرخطر و داراي نقص فني به 

بازي بگيرند؟!‌
بي‌ترديد اين فاجعه نه‌تنها خانواده‌هاي قربانيان، كه‌ فضاي رواني جامعه را 
دچار آسيب‌ كند. حتي تأثير منفي بر خانواده‌ها مي‌گذارد و آنها را نسبت به 
فرستادن فرزندانشان به اردوهاي علمي، فرهنگي و تربيتي مردد مي‌كند. 
از همين‌رو سؤالات زيادي درباره ايمني حمل و نقل دانش‌آموزان مطرح 
مي‌ش��ود؛ اينكه آيا نبايد مدارس، مسئوليت بيش��تري نسبت به ايمني 
سفرهاي اردويي خود داشته باشند؟ يا اينكه چرا نظارت كافي ‌روي وسايل 

نقليه‌اي كه براي حمل دانش‌آموزان استفاده مي‌شود، وجود ندارد؟!‌
هر روز و هر ساعت، در جاده‌هاي كش��ور، تصادفاتي اتفاق مي‌افتد و افراد 
زيادي را به كام مرگ مي‌كش��اند، اتفاقاتي كه تلخ و نگران‌كننده است و 
بايد مورد توجه مس��ئولان قرار بگيرد. با وجود اي��ن ، ‌عمده اخبار چنين 
حوادثي در رسانه‌ها منتشر نمي‌شود، اما اتفاقات مربوط به دانش‌آموزان 
از حساسيت بسيار بالايي برخوردار است، چراكه تأمين امنيت محصلان 
در سفرها و اردوها، يك اصل است و نبايد با بي‌ملاحظگي و اهمال، جان 

آنها به خطر بيفتد. 
اين حادثه براي بار ديگر نياز مبرم به تعيين قوانين سختگيرانه براي حمل 
و نقل دانش‌آموزان را نش��ان داد. بايد آموزش و پ��رورش در فرآيندهاي 
اردوهاي دانش‌آموزي بازنگري داشته‌باشد. البته كه طي تمام اين سال‌ها، 
بازنگري‌هايي انجام ش��ده، اما رخ دادن اتفاقات ناگ��واري چون واژگون 
شدن اتوبوس اردوي دانش‌آموزان كرماني به روشني نشان داد كه نياز به 
تغييرات اساسي در اين بخش وجود دارد. اين حادثه تلخ، يادآور اهميت 
توجه جدي به مسائل ايمني در مدارس و ضرورت نظارت دقيق بر وسايل 
نقليه عمومي شد. بايد اقداماتي انجام و اين اطمينان حاصل شود كه ديگر 
هيچ دانش‌آموزي قرباني سهل‌انگاري‌ها نمي‌شود؛ دانش‌آموزاني كه حق 
دارند با امنيت كامل، تحصيل كنند و از تجربيات زندگي، سفر و اردو لذت 
ببرند، نه اينكه جانشان با ندانم‌كاري‌ها به بازي گرفته شود.  اكنون، جاي 
دانش‌آموزان كرماني كه در اتوبوس و در مسير بازگشت از اردو، جان باختند 
در پشت نيمكت‌هاي درس، خالي است. اين فاجعه، معلمان، همكلاسي‌ها و 
به طور كلي جامعه فرهنگي را داغدار كرده‌است. شايد ماه‌ها و سال‌ها زمان 
ببرد تا خانواده‌هاي جانباختگان به زندگي عادي خود بازگردند. اميد است 
اين حادثه تلخ تبديل به تلنگري شود كه مسئولان مربوطه اقدامات لازم را 
در خصوص تأمين امنيت جان دانش‌آموزان به درستي انجام دهند تا ديگر 

شاهد چنين اتفاقات دلخراشي در كشور نباشيم. 

راه‌اندازي ۳ همراه‌سرای جديد در تهران
مديرعام�ل س�ازمان خدم�ات و مش�اركت‌هاي اجتماع�ي 
در  »همراه‌س�را«  مرك�ز  س�ه  ان�دازي  راه  و  اح�داث  از 
مي�دان انقالب، منطق�ه لوي�زان و منطق�ه ۱۲ خب�ر داد. 
سيد محمد نقيب، مديرعامل سازمان خدمات و مشاركت‌هاي اجتماعي 
درباره احداث سه همراه‌سرا تا پايان سال گفت: همچنان كه پيش از اين 
مقرر شده‌بود؛ هر سه اين همراه‌سراها آماده‌اند و در مرحله افتتاح به سر 
مي‌برند.  وي با اش��اره به محل احداث اين همراه‌سراها ادامه داد: يكي 
از اين همراه‌سراها در منطقه شش و محدوده ميدان انقلاب واقع‌شده 
كه كاربردي مختص بيماران س��رطاني و پيوند مغز و استخوان دارد؛ 
همراه‌سراي ديگر در منطقه چهار و بخشي از منطقه لويزان به احداث 
رس��يده كه به ارائه خدمات حوزه رويان مي‌پردازد. سومين همراه‌سرا 
نيز در محدوده منطقه ۱۲ آماده شده كه به زودي به مرحله بهره‌برداري 
خواهد رسيد.  راه‌‌اندازي مركز »مش��اوره تلفني« با محوريت دريافت 
مشاوره‌هاي مددكاري و روانشناسي به صورت تلفني از ديگر برنامه‌هايي 
بود كه مدير عامل سازمان خدمات و مشاركت‌هاي اجتماعي شهرداري 
براي دهه فجر سال جاري در نظر داشت.  نقيب با اشاره به اينكه احداث 
مراكز مشاوره تلفني در مراحل پاياني قرار دارد ادامه داد: اگرچه تا نيمه 
شعبان فرصت زيادي باقي نمانده، اما تلاش بر افتتاح سه مركز مشاوره 

تلفني همزمان با ولادت امام زمان )عج( است. 
وي افزايش مراكز جامعه‌پذيري را از جمله برنامه سال آينده دانست و 
خاطر نشان كرد: با توجه به اينكه س��ه مركز جامعه پذيري در مناطق 
۲۱، ۶ و ۱۹ آماده فعاليت است و اشتغال مددجويان در حوزه پاكباني 
در منطقه ۱۳ در آخرين مراحل خود به سر مي‌برد؛ افزايش همراه‌سراها 
و مراكز جامعه‌پذيري نيز از جمله اقدامات جدي س��ازمان خدمات و 

مشاركت‌هاي اجتماعي شهرداري در سال ۱۴۰۴ است. 

مهسا گربندي
   گفت‌وگو


