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88523060ارتباط با ما

گزارش تصویری

در حال حاضر گروه‌هاي جه��ادي با علم روز 
پيش مي‌روند و برخي از آنها مديريت منتوري 

را در دستور كار دارند. 
ابتدا باي��د گفت كه در ادبي��ات علم مديريت 
و كارآفريني منت��ور به معناي راهنماس��ت. 
براي اينكه با تعريف مديريت منتوري آش��نا 
ش��ويم نياز به مثالي در باب دو مسئله شبيه 

اما متفاوت داريم. 
مربيگري فرايندي است كه امكان يادگيري، 
انتقال تجربيات و تجربه اندوزي را به صورت 
نظري و كام�لاً تئوريك فراهم م��ي‌آورد. در 
نتيجه وقتي فرد پس از ط��ي مراحل نظري 
در حوزه عمل قرار مي‌گي��رد، از اين تجربه‌ها 
و دانس��ته‌ها بهره مي‌برد و به م��رور با آزمون 
و خطاهاي مختلف كس��ب تجرب��ه مي‌كند. 
در نهايت پس از گذراندن مدتي اين عملكرد 

بهبود مي‌يابد. 
براي اينكه يك مربي موفق باشد، نياز به دانش 
و درك فراين��د و همچنين انواع س��بك‌ها، 

مهارت‌ها و فنون متناسب دارد. 
ولي در مديريت منتوري دان��ش و كارورزي 
در كنار ه��م پيش مي‌رود. مرب��ي ديگر فقط 
فرايندها را تعريف نمي‌كند بلكه گام به گام با 
يادگيرنده همراه مي‌شود و به صورت كارگاهي 
و آموزش در حين انجام كار، يادگيرنده را به 

مرحله آموزش كامل و موفقيت مي‌رساند. 
در اين شيوه از تفكر مس��ئله محور به خوبي 
مي‌توان بهره برد. به‌طوري كه مس��ائل احصا 
شده و درباره آنها تحقيق شود. نقاط ابهام در 
روند حل مسئله مورد پيگيري قرار گيرد و در 

حين آموزش به مرور حل شود. 
اين روش دقيق��اً مثل غارپيمايي اس��ت كه 
در آن مرب��ي غارنورد جلوت��ر از همه حركت 
مي‌كن��د و بقيه به دنب��ال او مي‌روند. در طي 
مسير شگفتي‌ها و فضاهاي جديدي براي همه 
كشف مي‌شود كه نتيجه همراهي و هماهنگي 

در حين يادگيري از مربي است. 
عملًا همراهان مربي منتورهايي هس��تند كه 
با هماهنگي و همكاري مربي به حوزه توسعه 
معلومات و تجارب خوي��ش اضافه مي‌كنند. 
مثال ديگر اينكه در آم��وزش رانندگي مربي 
آيين‌نام��ه و بخش‌هاي مختل��ف اتومبيل را 
مي‌شناساند. ولي يادگيرنده هنوز مستعد براي 
رانندگي نيس��ت! و زماني مي‌تواند رانندگي 
كند كه يك مرب��ي در عين آم��وزش او را به 
عنوان يك منتور پش��ت رل ماشين بنشاند و 
با حركت آرام و دقيق نحوه استفاده از كلاج، 
دنده، گاز و ترمز را ب��ه صورت عملي در حين 

حركت آموزش دهد. 
  معرفي طرح مسئله محور در شهرري

يكي از طرح‌هايي كه در شهرري پياده شد اين 
بود كه با محله‌هايي كه در نزديك پايگاه بسيج 
بودند، ارتباط گرفته ش��د. علاوه بر ارتباط با 
محله‌هاي اطراف پايگاه بس��يج، ارتباطاتي با 

مدارس نيز گرفته مي‌شود. 
در اين جلسات، كارگاه‌هاي راه اندازي و تيم‌ها 
و گروه‌هايي تشكيل شد. هشت‌تيم و گروه كه 

هر كدام شامل پنج‌ تا هفت نفر بودند. 
به گفته يكي از جهادگران، اين طرح به صورت 
مسجد‌محور و بر اساس بيانيه گام دوم انقلاب 
اسلامي است. ما بيانيه گام دوم انقلاب اسلامي 
را ملاك اين كار ق��رار داديم. با توجه به بحث 
بياني��ه گام دوم خدمت اس��تادان رفتيم كه 
آنها، ط��رح را بررس��ي كردن��د و در مواردي 

راهنمايي‌هاي لازم را انجام دادند. 
محس��ن امينيان ادامه مي‌دهد:» بعد از مطالبه 
بياني��ه، گام دوم انق�لاب اس�لامي وارد فضاي 

اجرايي شده و از استاداني كه مسئوليتي بر عهده 
داشتند، دعوت ش��د تا اين كار را ببينند. در آن 
جلس��ه، ش��هردار، معاون فرهنگي شهرداري و 
اساتيد دانشگاه هم حضور داشتند كه در بحث 
مسئله‌شناس��ي كار مي‌كنند و در حوزه آسيب 
اجتماعي تخصص دارند. هر كدام از بچه‌ها مسئله 
خودشان را مطرح كرده و سپس توضيحاتي در 

مورد اقداماتي كه انجام دادند ارائه كردند.«
وي ادامه مي‌دهد:» مثلًا مسئله يكي از افراد 
نداش��تن نور در منطق��ه بود، ديگ��ري نبود 

خط‌كشي در مجتمع محل زندگي و... به هر 
صورت اين مس��ائل اولويت بندي مي‌شوند و 
سپس براي هر گروه راهنمايي يا به اصطلاح 
منتور در نظر گرفتيم. بعضي از گروه‌ها منتور 
داشتند و برخي نداشتند. سپس اين منتورها 
و راهنماها با كمك افراد براي حل مشكلات و 

مسائل مردم وارد ميدان شدند.«
امينيان مي‌گوي��د:» در گروهي كه مس��ئله 
تاريكي و نور كوچه را داشت، منتور و راهنماي 
آن گروه به شهرداري رفته و با هماهنگي‌هاي 
لازم اين مسئله را حل مي‌كرد. از نظر امنيتي 
تاريك بودن كوچه خطرناك بود. زيرا نبود نور 
و وجود تاريكي موجب بروز بسياري از مسائل 
به خص��وص در حوزه آس��يب‌هاي اجتماعي 
مي‌ش��ود. يا اگر مس��ئله‌اي خط كشي حريم 
مجتمع بود، اين منتوره��ا و راهنماها تلاش 
مي‌كردند تا با صحب��ت و هماهنگي لازم بين 
افراد مجتمع و محله اين كار را انجام دهند.«

اين جهادگر توضيح مي‌دهد:» به هر حال اين 
مسائل با اولويت برنامه‌ريزي شده و براي حل 
آنها اقدام مي‌ش��د. اصل كار اين است كه اين 
تيم‌هاي پنج تا هفت نفره با كمك يك راهنما 
و منتور كه بتواند حق ايش��ان را از نهادهاي 
مرتبط مطالبه كنند، س��عي در رفع مسائل و 

مشكلات محله داشتند.«
  فراز‌و‌فرودهاي مسير

با توجه به اينكه نوجواني س��ن بلوغ و رش��د 
است، در هياهوها و پستي و بلندي‌هاي زيادي 

قرار دارد. 
سني كه بتوان معنا و مفهوم رشد و تغيير را به 
افراد آموخت و كنارشان بود و همچون مربي، 

با روحيات بچه‌ها مواجه ش��د و آنها را تربيت 
كرد. اين كار، خود جهادي فوق‌العاده است. 

امينيان مي‌گويد:» در اين طرح مسئله محور 
كه نوجوانان در برهه س��ني ۱۴ تا ۱۸ س��ال 
در اوج غليان‌هاي روحي، معنوي و جس��مي 
قرار دارند، حضور داش��ته‌اند. طبيعي است، 
در اين فضا گاهی اين بچه‌ها خس��ته شوند، 
دچار هيجانات نوجواني گردند و گاهی دچار 
بي‌انگيزگي. اين فعاليت‌ها و كارهاي جهادي 
به روحيه خوب و ظرفيت زياد نياز دارد. هر چه 
بود اين طرح مسئله محور با اين تيم‌ها پيش 
رفت، بعضي از تيم‌ها به دلايلي كه عرض شد 
كنار كشيدند و خسته شدند و در نهايت چهار 
تيم باقي ماند. از اين چهار تيم هم دو تيم اين 
كار را به سرانجام و سرمنزل مقصود رساندند. 
اين دو تيم با استفاده از ظرفيت‌هايي كه وجود 
داشت، توانستند مشكلات نور و تاريكي محله 
را رفع كنن��د و اين محل��ه را از بحث مباحث 
امنيت��ي و خطراتي كه داش��ت نجات دهند. 
اين تيم‌ها با توجه به راهنمايي‌هاي منتورها و 
مشاوره راهنماها اين كار را انجام دادند و اين 

طرح را ادامه داده و اجرا كردند.«
  چشم انداز طرح

امينيان در مورد نحوه اج��راي طرح توضيح 
مي‌ده��د:» در ابتدا ما به دنب��ال اين موضوع 
بوديم كه طرح را به صورت آزمايش��ي انجام 
دهيم و جلو ببريم. اما به لطف خدا اين طرح 
به طور مس��تمر در حال انجام اس��ت و مورد 
تأييد قرار گرفته اس��ت. از حوزه‌هاي مختلف 
حالا افراد زيادي پاي كار آمده‌اند و اين كار را 

دنبال مي‌كنند. 
بايد توجه داشت تا۲۰سال آينده كادر مديران 
فعلي به ط��ور كلي تغيير مي‌كن��د. پس بايد 
براي س��اختن كادر انقلابي و مؤثر روي اين 
بچه‌ها سرمايه‌گذاري كنيم. هدف ما در واقع 
اين اس��ت كه با انجام اين كاره��اي بزرگ و 
مش��اهده نتايج مطلوب و موفق آن اعتماد به 
نفس و خودباوري را به بچه‌ها منتقل كنيم، تا 
وقتي فردا وارد متن جامعه مي‌شوند بتوانند 
كارهاي مهم و با اولوي��ت را دقيق و هدفمند 

انجام دهند.«
او تأكي��د مي‌كند:» براي رس��يدن به اهداف 
بايد صبر كرد و اي��ن امر زمان��ي تحقق پيدا 
مي‌كند ك��ه در روند تربيت��ي از كارهاي كف 
ميدان ش��روع كنند ولي دغدغه رس��يدن به 
فعاليت‌هاي بزرگ را داش��ته باشند. بنابراين 
لازم اس��ت كه در مواجهه با مسائل آگاهي و 
آش��نايي لازم را داشته باش��ند و مشكلات را 
درك كنند. زماني كه مس��ئله را درك كنند 
مي‌توانند در اين فضا جلو آمده و كارهاي مهم 

و بزرگي را انجام دهند.«
 الگوگيري از شهدا

امينيان مي‌گويد:» از زمان ش��روع اين طرح 
به طور تقريب��ي پنج‌ماه مي‌گ��ذرد. اين كار 
نمونه اس��ت اما بايد در نظر داش��ت كه بقيه 
مناطق تهران درخواست اجراي آن را دارند و 
كم‌كم به تمام فضاي كشور سرايت مي‌كند و 
طبق پيشنهاداتي كه داريم قرار شده در ۱۰ 
اس��تان محروم به قصد محروميت‌زدايي اين 

كار انجام شود.«
اين جهادگ��ر ادامه مي‌ده��د:» از طرح‌هاي 
ديگري كه در اين راس��تا انجام ش��ده بايد به 
طرح سيره شهدا اشاره كنم كه الگو گرفتن از 
رفتار شهدا و فعاليت‌هاي تشكيلاتي آنها بود. 
اين كار هم بر اس��اس بيانيه گام دوم انقلاب 
اس�لامي بوده و طبق اين اساس��نامه كار ما 
تمركز بر شخصيت‌سازي با استفاده از الگوي 

معيار است. 
نوجوانان��ي در س��نين پايين الگ��وي خود را 
شخصيت‌هاي غربي انتخاب كرده‌اند را مي‌توان 
به مرور با شهدا و زندگي آنان آشنا كرد و ميان 
شهيد و بچه‌ها، انس و الفت دروني ايجاد كرد. 
به عنوان نمونه مي‌توان به شهيد والازده اشاره 
كرد که براي تحقق خواسته خود جهت رفتن 
به جبهه، مطالباتش را از امام جماعت مسجد 
ش��روع کرد و تا خود رئيس‌جمهور كه در آن 
زمان حضرت آقا بودند، پيش ب��رد. در نهايت 
به جبهه رفته و شهيد مي‌شود. ما در اين طرح 
به بچه‌ها مي‌گوييم اگر در راهيان نور به فضاي 
نوراني جنگ س��فر مي‌كنيد، بايد رهروان نور 
باشيد و بتوانيد سيره تشكيلاتي و عملي شهدا 

را در زندگي خود پياده كنيد.«

محمد‌رضا هاديلو

پرونده
جهادگران در مسير 

آموزش مطالبه گري

  گروه‌هاي جهادي با آموزش‌هاي لازم به توانمند‌سازي نوجوانان مي‌پردازند

   گزارش

حضرت آق�ا توصيه‌اي داش�تند كه 
كادرس�ازي‌ها در رده‌ه�اي مختلف 
س�ني انجام ش�ود. بر همين اساس 
س�عي مي‌ش�ود اف�رادي را تربيت 
كني�م ك�ه خودش�ان مطالبه‌گري 
كنن�د و پيگي�ر مس�ائل زندگ�ي 
و محي�ط پيرامون‌ش�ان باش�ند

هدف اين اس�ت كه با انجام كارهاي 
ب�زرگ و مش�اهده نتاي�ج مطلوب 
و موف�ق آن اعتم�اد ب�ه نف�س و 
خودب�اوري بچه‌ها منتقل ش�ود، تا 
وقت�ي ف�ردا وارد جامعه مي‌ش�وند 
بتوانن�د كاره�اي مهم و ب�ا اولويت 
را دقي�ق و هدفمن�د انج�ام دهند

جهاد و جهادگ�ري از روحيه‌ ب�الا و اس�تعدادهاي عظي�م و تربيت نفس و روح انس�ان 
برمي‌خيزد. كسي كه مي‌تواند ساعت‌ها در جهت رضاي خدا به خدمت به خلق بپردازد، 
از توان روحي بالايي برخوردار اس�ت. اين روزها كه در جامعه، ش�هروندان با مشكلات 
اقتصادي زيادي روبه‌رو هس�تند، وجود جهادگراني كه علاوه بر كمك در رفع مشكلات 
و محروميت‌زدايي‌ه�ا مي‌توانند به وظيفه جه�اد تبيين بپردازند، حائز اهميت اس�ت. 

در يكي از پايگاه‌هاي بس�يج ش�هرري، در بين جواناني كه غرق در لذت خدمت به خلق 
هس�تند، عده‌اي گرد هم آمدن�د تا در مورد بح�ث جهاد تبييني كه در س�ال‌هاي اخير 
حضرت آقا بي�ان كردند، حلقه‌هايي را تش�كيل دهند. حلقه‌هايي ك�ه نقش حلقه‌هاي 
مياني را داش�ته و به مطالبه‌گري مي‌پردازند. اين افراد دور هم جمع ش�دند تا جلساتي 
را طرح‌ريزي كنند كه بتوانند بار فقر اقتصادي و فقر فرهنگي را از دوش جامعه بردارند. 

جهادگران با برنامه‌ريزي و استفاده از متد جديد، نوجوانان و جوانان را براي خدمات‌رساني‌ها آماده مي‌كنند

تربيت نيروي جهادي با مديريت منتوري

اين جهادگر فعال، با بيان اينكه براي انجام اين طرح و پيشبرد اقتصادي آن گزينه‌هاي مختلفي 
وجود داشت، مي‌گويد:» مثلًا مي‌توانستيم از مردم و نهادهاي خيريه كه قصد كمك داشتند، پول 
و مبالغ مادي را جمع‌آوري كنيم. همچنين براي مسئله روش��نايي از آنها امضا جمع كرديم كه 
خودشان از اداره برق پيگيري كنند و با شماره ۱۳۷ تماس بگيرند و اين پيگيري‌ها باعث شد به اداره 
برق برويم و سپس به شهرداري مراجعه كنيم. فضاي مطالبه‌گري و پيگيري كه اصل و مبناي روش 
اين طرح بود، باعث شد در كمتر از يك هفته اداره برق و بخش ۱۳۷ برق محله را درست كرد.«
او ادامه مي‌دهد:» به اين ش��كل ما مي‌توانيم مس��ائل ديگري را نيز پيگي��ري كنيم كه مديران 
انقلابي بسازيم و در مسير گام دوم انقلاب اس�لامي كه حضرت آقا فرموده‌اند، كادرسازي ‌كنيم 
و نيروهاي تش��كيلاتي و انقلابي جوان كه آينده س��ازان اين نظام و مملكت هستند را بسازيم. 
حضرت آقا توصيه‌اي داشتند که اين كادرسازي در رده‌هاي مختلف سني انجام شود. بر همين 
اساس س��عي بر اين بود افرادي را تربيت كنيم كه خودش��ان مطالبه‌گري كنند و پيگير مسائل 
خودشان باش��ند. اصل و بناي ما هم اين بود كه مردم با هم وحدت داشته باشند و اين كار علاوه 
بر حضور بسيج، به صورت كاملًا مردمي اجرا ش��د و شهروندان حلقه‌هاي مياني اين كار بودند.«

مطالبه‌گري رمز موفقيت 


