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  حسن فرامرزي
اگر دست و پا زدن را عيار حركت قرار دهيم در آن صورت شناگران ناشي بايد پيشتاز باشند و بدرخشند، چون بيشتر از همه دست‌وپا مي‌زنند 
اما آنها فقط خود را خسته و رنجور مي‌كنند و پيش نمي‌روند. اگر حركت در آب به دريافت و دروني‌سازي تعادل، سكون و ظرافت هماهنگي 
نياز دارد، حركت در حوزه فرهنگ به طريق اولي به فهم و ادراك وس�يع‌تري از يافتن نقطه تعادل نياز دارد، وگرنه دس�ت‌وپا خواهيم زد اما 
پيش نخواهيم رفت. گفت‌وگوي ما با دكتر حسن بنيانيان، تحليلگر فرهنگي به اين موضوع توجه دارد كه چرا نوعي آشفتگي و گيجي فراگير 
فرهنگي در جامعه، نهادها و خانواده‌هاي ما به چشم مي‌آيد و راه علاج آن كجاست؟ دبيري كميسيون فرهنگي شوراي عالي انقلاب فرهنگي، 
معاونت فرهنگي، آموزشي و پژوهشي سازمان مديريت و برنامه‌ريزي كشور و رياست حوزه هنري سازمان تبليغات اسلامي در كارنامه اين 

تحليلگر فرهنگي به چشم مي‌خورد. 

 ما امروز نوعي آشفتگي و گيجي فرهنگي در خانواده، 
جامعه و نهادهاي فرهنگي‌مان مي‌بينيم، مثل تمثيل 
»فيل در ات�اق تاريك« كه ابزار ش�ناخت در آنجا نه 
بينش كه پن�دار بود، بنابراين هر كس�ي از ظن خود 
چيزي مي‌گفت اما نه از تك‌تك آن گزارش‌ها و نه از 
جمع و برآيند آن گزارش‌ها مسئله حل نمي‌شد. ما اين 
حس را داريم كه امروز بينش درستي به مسئله‌مان 

نداريم و در آن اتاق تاريك دست و پا مي‌زنيم. 
بخشي از مشكل فرهنگ همين است. ما حرف‌هايي كه ضرورت 
دارد براي مديران ارش��د طرح كنيم به ميان م��ردم مي‌آوريم و 
حرف‌هايي كه براي توده مردم كارب��رد دارد مي‌بريم جاي ديگر. 
حدس من اين اس��ت كه مخاطبان اصلي روزنامه شما متدينين 
وفادار به انقلاب‌ هس��تند. با اي��ن نگاه بحثي باي��د مطرح كرد تا 
عزيزاني كه اين مطلب را مي‌خوانند يك قدم جلوتر بروند، از جمله 
اينكه كاركردهاي خودشان را در فرهنگ، اصلاح و اثربخشي آن را 

افزايش دهند. از اين جهت مي‌خواهم اول نگاه كنم به فرصت‌هاي 
فرهنگي كه ما در كشور داريم و از اين فرصت‌ها به خوبي استفاده 
نمي‌كنيم، مثل آب كشاورزي كه مي‌گويند راندمان آن ‌33درصد 
اس��ت و جا دارد كه ما اين را به 50 و ‌60درصد برس��انيم و به اين 
ترتيب بحران آب را حل كنيم، اما بخشي از سؤالي كه مطرح كرديد 
مربوط مي‌شود به ماهيت خود فرهنگ و اجتناب‌ناپذيري مسائل 
آن و علت هم اين است كه فرهنگ به ما اشراف دارد نه اينكه ما به 

فرهنگ اشراف داشته باشيم. 
 يعني بخشي از اين آشفتگي فرهنگ اجتناب‌ناپذير 

است؟
بله توضيح مي‌دهم چرا. وقتي ش��ما طب��ق فرمايش حضرت آقا 
فرهنگ را مثل ه��وا تلقي كنيد- كمي محس��وس‌تر كنيد، مثل 
استخر آب- آن وقت درك مي‌كنيد كه چرا اين اتفاقات مي‌افتد. 
تصور كنيد ما وارد استخري مي‌شويم و آرام‌آرام خودمان تبديل به 
بخشي از فضاي آن مي‌شويم، مثلاً عزيزي كه تيزهوش بوده و مسير 
حرفه‌اي‌اش را طي كرده و پزشك شده است تا مي‌گوييد تلقي شما 
از فرهنگ چيست، او آنچه در رفتارهاي روزمره و تكرارشونده مردم 
ديده به ياد مي‌آورد و بازگو مي‌كند. گاهي رفتارهاي ما استثنايي 
اس��ت و تحت تأثير حالت لحظه‌اي در آدم‌ها ظاهر مي‌شود، اين 
رفتار جزو فرهنگ نيست اما وقتي مدام تكرار شود، مي‌شود رفتار 
فرهنگي، به همين خاطر در تعري��ف فرهنگ مي‌گويند: »الگوي 
رفتاري پايدار«. اينكه ما به بزرگ‌تر سلام مي‌كنيم يا وقتي میهمان 
به خانه‌مان مي‌آيد، به سرعت س��عي مي‌كنيم خود را در خدمت 
میهمان قرار دهيم، اين فرهنگ است. حال وقتي پزشكي مي‌خواهد 
فرهنگ را به صورت ملموس و عملياتي براي ش��ما توضيح دهد، 
ممكن است بگويد برخي بيماران من زياد حرف مي‌زنند يا اگر براي 
بيمارها دارو كم بنويسيم، مي‌گويند دكتر بي‌سواد است. يكسري 
از اين مثال‌ه��ا را براي‌تان رديف مي‌كن��د. او در حقيقت فرهنگ 
مربوط به مقوله مراجعه به دكتر را توضيح مي‌دهد، چون همين را 
لمس كرده است. وقتي هم با مكانيك خودرو حرف مي‌زنيد كه از 
فرهنگ چه مي‌فهميد؟ مي‌گويد مردم در نگهداري خودروي‌شان 
بي‌مبالاتند. روغن ماش��ين را بموقع عوض نمي‌كنند. آن طور كه 
شايسته است به بخش‌هاي مختلف ماشين توجه نمي‌كنند. همان 
طور كه به يك روحاني بزرگوار بگوييد حاج آقا! تلقي شما از فرهنگ 

مردم چيست؟ از مناسك ديني مثال مي‌زند. 
 اشكال اين نوع مواجه‌شدن‌ها چيست؟

اگر جامعه ما فضاي بس��ته‌اي بود و مثل قرن‌ها پيش فقط تجار 
كش��ورها باهم دادوستد داشتند، مس��ئله‌اي به وجود نمي‌آورد، 
چون قياس چنداني صورت نمي‌گرفت و تأثيرات اجتماعي اين 
تجار هم كم بود. ما كه مي‌رفتيم چين، آنها ع��ادات و آدابي را از 
ما ياد مي‌گرفتند اما به س��رعت فراموش مي‌كردند. جامعه‌شان 
نمي‌پذيرفت، اما اكنون افراد هر كدام با سليقه خاص سن، تجربه، 
اش��تغال و گرايش‌هاي ش��خصي خود لحظه‌به‌لحظه در فضاي 
مجازي حضور دارند و قلاب‌شان را در اين فضا انداخته‌اند، بنابراين 
شما ش��اخه‌اي از فرهنگ‌هاي مختلف را در اين استخر به عنوان 
فرهنگ مي‌بيني��د، در حالي كه هر ك��دام از كاربران يك حرفي 
مي‌زنند. مي‌رويد سازمان تبليغات مي‌بينيد گفت‌وگوي مديران 
آنجا محتواي خاص خ��ود را دارد، مي‌رويد مجموعه وزارت نفت 

گفتمان ديگري را حاكم مي‌بينيد. 
اين تعداد گفتمان‌ها چه مس�ئله‌اي پيش مي‌آورد؟ 
خب طبيعي است ما ديدگاه‌هاي مختلفي نسبت به 

مسائل داشته باشيم. 
يك پيش‌فرض در ذهن شماست: طبيعي است كه مردم ارزش‌ها، 
رفتارها و اعتقادات مختلف داش��ته باش��ند. خب اي��ن تا حدي 
پذيرفتني اس��ت اما از حدي كه بالاتر رفت به ما آسيب نمي‌زند؟ 
شما وقتي به دامنه وسيعي از رفتارهاي متفاوت بي‌توجهي كنيد و 
اينها تصفيه و با اعتقادات ما متناسب‌سازي نشود، آرام‌آرام در دام 
مي‌افتيد اما موضوع اين است كه چون اين تأثيرگذاري تدريجي 
و كند است، افراد دير متوجه اين تغييرات مي‌شوند. شما يادتان 
نمي‌آيد. وقتي به خزانه‌هاي قديم مي‌رفتيد، اول خيلي داغ بود، 
طوري كه تحمل‌ناپذير مي‌نمود، نفس‌تان مي‌گرفت و اصلًا همان 
اول كار مي‌خواس��تيد بيرون برويد، اما صدايي از داخل مي‌گفت 
بايست! عادت مي‌كنيد و واقعاً هم عادت مي‌كرديد. الان هر نوع 
فساد جديد به جامعه مي‌آيد، اول همه مي‌گويند لا اله الا الله، همه 
نگران مي‌شوند اما يواش‌يواش كرخت و بي‌حس مي‌شوند، البته 
بخشي از اين آشفتگي اجتناب‌ناپذير اس��ت، چون شتاب سيل 
تغييرات بسيار بالاست و در ش��رايطي كه جامعه ما به شدت باز 
شده است، نمي‌توانيد از خيزاب‌ها و امواج اين تغييرات در سطح 
جهاني بركنار بمانيد، البته اين بازشدگي با چيز ديگري هم پيوند 

خورده است. 
 چه چيزي؟

غرب‌زدگي 400ساله. 
 چرا 400ساله؟ 

از زماني كه دولت صفويه مي‌خواست با عثماني‌ها بجنگد و برادران 
ش��رلي اولين بار تفنگ باروتي به ايران مي‌آورند- خب آن زمان 
عجيب بوده است، چون تا قبل از آن ما با شمشير مي‌جنگيديم. 
اينكه سلاحي آمده باشد كه از راه دور بتوانيد نيروي دشمن را از 
پا درآوريد، تازگي دارد- چشم ما به سمت غرب، تحفه‌ها و مظاهر 
آن باز مي‌شود و از همان زمان غرب، پيشرفت‌ها و سبك زندگي 
مردمان آنجا براي ما به تدريج موضوعيت پيدا مي‌كند تا زماني كه 
مرحوم اميركبير اين تشخيص را مي‌دهد كه براي پيشرفت كشور 
100نفر از جوان‌هاي تيزهوش را بفرستد اروپا، اين جوان‌ها وقتي 
مي‌روند آنجا يا مهندس مي‌شوند يا پزشك و وقتي برمي‌گردند آنها 
ديگر آدم‌هاي سابق نيستند؛ لباس‌هاي آنجا را مي‌پوشند، كراوات 
مي‌زنند، كلمات آنها را بر زبان مي‌آورند و اصلًا شكل و شمايل‌شان 
تفاوت معناداري با عامه پيدا مي‌كند، چون س��واد و راه‌حل‌هاي 
تازه هم داشتند در چش��م مردم به ديده اعجاب به آنها نگريسته 

مي‌شده است. شما يك وقت مي‌رويد پزشك سنتي و او مي‌گويد 
اين جوشانده را دو ماه هر روز بجوشان و بخورید، آن وقت مي‌رويد 
نزد پزشك مدرن و او مي‌گويد دو آمپول نوشتم؛ يكي را امشب بزن 
و يكي را فردا شب، تب شما به سرعت قطع مي‌شود و شما گمان 
مي‌كنيد معجزه‌اي اتفاق افتاده است. خب اينها الان براي ما عادي 
شده است، اما از چش��م مردمان آن روزگار نگاه كنيد، مي‌بينيد 
چقدر اين تفاوت‌ها جذابيت داش��ته اس��ت و افراد ب��راي اينكه 
بگويند ما با بزرگان در رفت‌وآمد هس��تیم، حتي به صوري‌ترين 
شكل ممكن مي‌خواهند نمادي از فرنگ در خانه‌هاي‌شان باشد. 
حالا آدم‌ها كفش و كت و شلوار انگليسي مي‌پوشند. زمان شاه هر 
كسي مي‌خواست بگويد باسواد است، كراوات مي‌بست. اينها به 
بركت انقلاب اسلامي از بين رفت، اما آدمي خاطرات خودش را كه 
نمي‌تواند انكار كند. ما كه كودك بوديم گمان مي‌كرديم دكتري 
كه كراوات مي‌زند، باسوادتر است. اين حاصل فرهنگ عمومي بود. 
مي‌رفتيد مغازه اغذيه‌فروشي اگر تابلويش حروف انگليسي داشت، 
در چشم‌تان مي‌درخشيد و جذب رنگ و رو و تابلويش مي‌شديد. 
يادم است دوران نوجواني در يكي از محلات اصفهان آرايشگاهي 
مي‌رفتم كه روي تابلوي آن نوشته بود فارغ‌التحصيل از شواردزكف 
آلمان. ما زير دست اين آرايشگر بوديم. يك روز از او پرسيدم شما 
كي آلمان رفتيد؟ برگشت گفت آلمان كجا بوده، ما اين جمله را 
نوشته‌ايم كه جوان‌ها بيايند اينجا سرشان را اصلاح كنيم، پولي 
بگيريم و كاسبي‌مان بچرخد. گفت: با همين شواردزكف مردم فكر 
مي‌كنند من آدم مهمي هستم و واقعاً اثر هم داشت، چون ما آن 
آرايشگر را متفاوت مي‌ديديم و حتي اگر خرابكاري هم مي‌كرد، 

مي‌گفتيم حتماً مد است.
 همچنان هم در ما ادامه دارد. 

بله، به خاطر همين است كه مي‌گويم 400س��ال است اين نوع 
نگاه در ما با گسترش ارتباطات، نفوذ پيدا كرده است كه غربي‌ها 
خميرمايه بهت��ري دارند، البته به طور طبيع��ي غربي‌ها با غارت 
منابع جهان كشورهاي خود را س��اخته‌اند. آنها تيزهوشان همه 
كشورها از جمله مصر، ايران، هندوستان و پاكستان را بورسیه و 
برجسته‌ها را سعي مي‌كنند، به نحوي در كشور خود نگه دارند و 
در مؤسسات و دانشگاه‌ها‌ي‌شان به آنها سمت و شغل مي‌دهند و به 
متوسط‌ها اجازه مي‌دهند، به كشورها‌ي‌شان برگردند اما كساني 

هم كه برمي‌گردند عموماً آدم همان تفكر و بينش هستند، حتي 
اگر به كشور خود علاقه‌مند باشند، باز به نوعي آن گرايش‌ها را در 
آن علاقه‌مندي دخالت مي‌دهند. خب غربي‌ها سال‌ها روي اين 
موضوعات مطالعه كرده‌اند كه اگر ش��ما به ي��ك ايراني يا هندي 
بورس��يه دهيد و چند هزار دلار هزينه كنيد، در عوض ميلياردها 
دلار مي‌توانيد بهره‌برداري كنيد، حالا بي‌واسطه يا باواسطه و بعد 
مي‌بينيد همين فرد هر چقدر هم به كشور خود علاقه‌مند باشد، 
آن هواي نفس و علاقه به محل تحصيل قبل��ي در او ترجيح‌ها و 
انتخاب‌هايي را ش��كل مي‌دهد. مثلًا فرد ترجيح مي‌دهد صنعت 
داخل راه نيفتد تا بتواند با آن شركت خارجي قرارداد ببندد. زمان 
ش��اه در اصفهان يك مؤسسه، زبان انگليس��ي با لهجه امريكايي 
درس مي‌داد، مؤسسه ديگر زبان انگليس��ي با لهجه انگلستان و 
نوجوان‌هاي مستعد خانواده‌هاي متمول در كنار دبيرستان زبان 
هم مي‌خواندند و آماده مهاجرت به خارج مي‌ش��دند و خب اين 
سؤال را كسي مطرح نمي‌كرد كه اين كش��ورها دل‌شان براي ما 
س��وخته اس��ت يا نه غربي‌ها مطالعه كرده‌اند كه در كشورها هم 

بزرگ‌تري�ن كار فرهنگي اين اس�ت كه ش�ما 
استادان دانشگاه را ببريد در آن دو سه سدي 
كه ما روي رودخانه كارون احداث كرده‌ايم تا از 
نزديك اين س�ازه‌ها را ببينند كه ظرفيت‌هاي 
مهندس�ي كش�ور به چ�ه نقط�ه‌اي رس�يده 
اس�ت. وقتي رئيس ح�وزه هنري ب�ودم، چند 
بار هنرمندان كش�ور را براي بازدي�د به فولاد 
مباركه بردم و مي‌ديدم اينه�ا وقتي نصف روز 
آن ه�م با ميني‌ب�وس- چون به ق�دري عظيم 
اس�ت كه امكان ن�دارد با پ�اي پي�اده بازديد 
كنيد- كارخانه را دور مي‌زدند، سراسر حيرت 
بودند، در حالي كه تا چند ساعت پيش منتقد 
شعبه فرهنگي داشته باش��ند، هم ش��عبه نظامي تا بتوانند كشورها بودند و غ�ر مي‌زدند كه كش�ور كج�ا مي‌رود

را تحت كنترل خود درآورن��د و با حداقل هزينه‌ه��ا صاحب منابع و 
استعدادهاي ديگران شوند. 

س�هم ما در اين ميان چيس�ت؟ انكار نمي‌توان كرد كه 
بالاخره صاحب اختيار هستيم و مي‌توانيم انتخاب‌هايي 
داشته باشيم كه مسير را تغيير دهد يا دست‌كم از ميزان 

آسيب‌ها بكاهد. 
وقتي اي��ن غرب‌زدگي 400س��اله گره مي‌خورد، با محاط‌ش��دن در 
فرهنگ و ديده‌شدن ناقص و صوري فرهنگ، اينها همديگر را تشديد 
مي‌كنند و شما آن آشفتگي را حس مي‌كنيد. اين آشفتگي فرهنگي، 
آس��يب بزرگي به ما مي‌زند. مثل وقتي كه در تهران دود است و خلق 
و خوي شما تنگ مي‌شود و عصبي هستيد. اين حالت فرهنگ باعث 
مي‌ش��ود، حتي بچه‌هاي متدين هم پيش��رفت‌هاي كشور را حس و 
درك نكنند كه انقلاب براي كشور چه كرده است. شما اين پديده را در 
بچه‌مسلمان‌ها متأثر از كاركرد فرهنگ مي‌بينيد. همان جمله زيباي 
حضرت آقا كه فرهنگ مثل هواست و اگر اين هوا آلوده باشد، تنفسي 
كه مي‌كنيد آلوده است. امروز بخشي از متدين‌ها هم سؤال مي‌كنند 

كه اگر شاه هم ادامه داشت، همين بود. 
شما اين تحليل‌ها را ناشي از چه مي‌دانيد؟

من 18سال در س��ازمان برنامه‌و‌بودجه كشور كار مي‌كردم. خاصيت 
برنامه‌و‌بودجه هم اين است كه چون همه بودجه مي‌خواهند، تمايل 
دارند شما را ببرند بخش خودشان، بنابراين خواه‌ناخواه من كار وزارت 
نيرو را ديده‌ام، كار بهداش��ت و درمان را ديده‌ام، وزارت سمت و نفت 
را ديده‌ام و لمس كرده‌ام كه اين انقلاب در بخش‌هاي مختلف معجزه 
كرده است. بزرگ‌ترين كار فرهنگي اين است كه شما استادان دانشگاه 
را ببريد در آن دو سه سدي كه ما روي رودخانه كارون احداث كرده‌ايم 
تا از نزديك اين سازه‌ها را ببينند كه ظرفيت‌هاي مهندسي كشور به 
چه نقطه‌اي رس��يده اس��ت. وقتي رئيس حوزه هنري بودم، چند بار 
هنرمندان كشور را براي بازديد به فولاد مباركه بردم و مي‌ديدم اينها 
وقتي نصف روز آن هم با ميني‌بوس- چون به قدري عظيم اس��ت كه 
امكان ندارد با پاي پياده بازديد كنيد- كارخانه را دور مي‌زدند، سراسر 
حيرت بودند، در حالي كه تا چند س��اعت پيش منتق��د بودند و غر 

مي‌زدند كه كشور كجا مي‌رود. 
س�ه هفته پيش با مدير عامل ش�ركت فاضالب تهران 
صحبت مي‌كرديم. تصفيه‌خانه جنوب ته�ران واقع در 
ش�هر ري، فاضلاب 4ميلي�ون‌و200 هزار نف�ر را تصفيه 
مي‌كند. الان حقابه كش�اورزان ورامي�ن را با همين آب 
مي‌دهن�د، بنابراين آب جاج�رود و چاه‌هايي در جنوب 
تهران به شبكه آب شرب تزريق مي‌ش�ود، اما اينها در 

جامعه دیده نمی‌شود.
ما بايد اعتراف كنيم كه چون انقلاب ما فرهنگي بود و حس مي‌كرديم، 
آنچه عامل پيروزي و حفظ نظام اسلامي است، باورهاي مردم است و 
بايد اين باورها را حفظ كنيم. آمديم نهادهاي فرهنگي را راه انداختيم. 
مثلًا در آموزش و پ��رورش، علوم تربيتي، در نيروهاي مس��لح، نهاد 
عقيدتي- سياسي، در دانش��گاه، معاونت فرهنگي و نهاد رهبري اما 
يك اش��كالي پيش آمد و آن اين بود كه ما اين نهادها را متناس��ب با 
مقوله فرهنگ آموزش نداديم و مهم‌تر از آن، امكانات در اختيارشان 
نگذاش��تيم، نتيجتاً مديران آنجا مس��ئوليت‌هاي فرهنگي خود را به 
صورت ناخودآگاه- روي كلمه ناخودآگاه تأكيد داريم- به اين نهادها 
واگذار كردند، بدون اينكه به اينها امكانات بدهند. ش��ما در مدارس 
عادي دولتي كه مي‌رويد معاون تربيتي داريد، در حالي كه نه ارتباط 
سازمان‌يافته‌اي با بدنه دانش‌آموزي دارد نه زمان خاصي در برنامه‌ها 
پيش‌بيني شده اس��ت. بچه‌ها صبح به مدرس��ه مي‌آيند و به كلاس 

مي‌روند و آخر وقت هم به خانه‌هاي‌شان برمي‌گردند. 
 يعني عضو ارگانيك نيست. يك وصله است. 

بله. براي اينكه فرد بگويد من كاري مي‌كنم 15- ‌10درصد از بچه‌هايي 
كه خانواده و علايق مذهبي دارند، در نمازخانه مدرسه جمع شوند و 
گروه سرودي درست مي‌كند در حالي كه آن ‌85درصد رها هستند. آن 
هم ‌85درصدي كه بيشتر به كار فرهنگي و تربيتي نياز دارند. ما دل‌مان 
خوش شد كه در حلقه خودمان كارهايي مي‌كنيم، مثل درمانگاهي 
كه افراد تصادفي بياورند، پزشك بيايد آنهايي كه زخم‌هاي سطحي و 
ساده دارند پانسمان كند اما كسي كه ممكن است تا نيم ساعت ديگر 
بميرد، به حال خود رها شود. اينها نشان‌دهنده نفهميدن علمي فرهنگ 
است. افراد از دوران كودكي در متن فرهنگ بزرگ و آرام‌آرام با ارزش‌ها 

و الگوهاي رفتاري آشنا مي‌شوند، بنابراين احساس كاذب فهم فرهنگ 
دارند، مثل آدمي كه بابايش دكان عطاري دارد و همين طور مشاهده 
مي‌كند، يكي مي‌آيد مي‌گويد: دلم درد مي‌كند و بعد مي‌بيند پدرش 
رفت سراغ شيشه‌اي و دارو به او داد. يكي از كمردرد مي‌نالد، فلان دارو 
را به او داد و اين فرد اين حس كاذب را دارد كه من هم مي‌توانم براي 

خودم دكاني داشته باشم. 
 يعني توهمي كه دچارش شده‌ايم. 

اين توهم گريبانگير بسياري از عزيزاني اس��ت كه در حوزه فرهنگ 
كار مي‌كنند. شما حوزه فرهنگ را با بخش پزشكي مقايسه كنيد كه 
چقدر علم و فناوري مهندسان دست به دست هم داده تا يك پزشك، 
بيماري را درمان كند. ما كمتر روي اين مقوله‌ها تمركز مي‌كنيم كه 
دكتر گرچه مي‌توانس��ت حدس بزند كه ريه اين بيمار چرك دارد اما 
احتياط كرد و براي اينكه داروي اضافي ننويسد، گفت: مي‌نويسم برو 
عكس بگير. عكس يعني برو از ظرفيت مهندساني كه عقل خود را جمع 
و دستگاهي اختراع كرده‌اند، استفاده كنید تا من بتوانم براي بيماري 
شما نسخه دقيق‌تري بنويسم يا اين آزمايش را بگيرید و شما مي‌رويد 
آزمايشگاه، مي‌بينيد چقدر مهندسين رش��ته‌هاي مختلف به علاوه 
پزشك آزمايشگاه كنار هم قرار گرفته‌اند و پاسخ‌هايي را درباره وضعيت 
مواد، آنزيم‌ها و ترشحات موجود در خون‌تان به شما داده‌اند تا پزشك 

با كمك آن دانش و داده‌هاي آزمايشگاه براي شما نسخه بپيچد. بعد 
توجه كنيد دارويي هم كه به شما داده مي‌شود، محصول كلي تحقيق 
و آزمايش است و چقدر موش و ميمون كشته شده، 12-10سال هم 
صبر كرده‌اند تا دارو تست‌هاي اوليه را طي كند و در نهايت بعد از تأييد 
مراجع سياستگذار در حوزه بهداشت و درمان وارد بازار شود. مي‌بينيد 
چقدر رشته‌هاي مختلف علوم به هم پيوند مي‌خورد تا شما اين جسم 
ساده‌تر از روح و روان را طبابت كنيد. حالا اين را مقايسه كنيد با اين 
بينش كه مثلًا يك لوله‌كش آمده خانه شما و وقتي مي‌شنود كمرتان 
درد مي‌كند، مي‌گويد قولنج كرده‌اید و اگر قولنج‌تان را بگيرم قضيه 
حل مي‌شود. بعضي از دوستان ما در حوزه فرهنگ، اين قصه پيچيده 
را به قولنج تقليل مي‌دهند كه: »بريزيد برخورد كنيد. نمي‌شود كه! ما 
وظيفه امربه‌معروف داريم.« نمي‌دانند كه شما اگر با اين آدم بخواهيد با 
داد و فرياد برخورد كنيد، او را از دين دور مي‌كنيد و به اين راحتي ديگر 
نمي‌شود اين فرد را به دين نزديك كرد. شما با كسي آشنا مي‌شويد 
كه نمازش را گاهي مي‌خواند، گاهي نمي‌خواند. وقتي هم نمي‌خواند 
وجدان ناراحتي دارد. درمان اين فرد مثل تجويز براي سرماخوردگي 
است، اما آن نوجوان يا جواني كه پدر و مادر او از اول نماز نمي‌خوانده و 
در خانه‌شان انواع و اقسام گناه‌ها صورت مي‌گرفته اين فرد هم بي‌نماز 
است، اما با آن اولي خيلي تفاوت دارد. حالا شما براي اين دو يك نسخه 

تجويز كنيد، معلوم است به ظرافت‌ها توجه نكرده‌ايد. 
مي‌فرماييد اين همه متخص�ص و تجربه كمك مي‌كند 
كه ش�ما به بيماري تن پي ببريد. حالا درباره حوزه روان 
و فرهنگ كه مرتبه بالاتري دارد، دقت و ظرافت بالاتري 

مي‌طلبد. چرا ما متوجه این ظرافت نيستيم؟
بخشي از اين موضوع به خاطر اين است كه ما به تدريج با اين پديده‌ها 
خو مي‌گيريم و آلودگي به وجود ما هم نشت پيدا مي‌كند. بالاخره ما 
هم هواي نفس داريم. اول به كسي تذكر مي‌دهيم و بعد خودمان را با 
او همانند مي‌كنيم. دو كارمند را تصور كنيد كه كنار هم هستند. شما 
به آن ديگري مي‌گوييد غيبت نكن، آن ديگري مي‌گويد چقدر سخت 
مي‌گيريد. شما هم يواش‌يواش تذكرات را كم مي‌كنيد و آخرسر كار 
به جايي مي‌رسد كه آرام‌آرام شروع مي‌كنيد به غيبت كردن تا رابطه 
به تعادل برس��د. در مقاله‌اي كه چند وقت پيش براي مديران حوزه 
سياس��تگذاري نوش��ته بودم، 21عامل از اين جنس را برشمردم. از 
جمله نوشتم كه فرهنگ نيازمند مجموعه بزرگي از كارهاي كوچك 
است، اما مديران كشورهاي جهان سوم به واسطه عقده عقب‌افتادگي 
كه پيدا مي‌كنند، تصورشان اين اس��ت كه با چند كار بزرگ مي‌شود 
مملكت را توس��عه داد. اصل اين تفكر غلط است. اينكه شما كارخانه 
فولاد يك ميليون تني بسازيد اما به تبعات آن بي‌توجه باشيد، ناشي 
از همين نگرش اس��ت. تازه بعد از اينكه ما ف��ولاد مباركه اصفهان را 
ساختيم و آب و زمين را از دس��ت داديم، متوجه شديم مي‌توانستيم 
چهار كارخانه 250هزار تني در چهار نقطه كشور بسازيم؛ هم سازگار 
با عدالت منطقه‌اي بود، هم توزيع اشتغال بود و هم فشار بر منابع آب 
اصفهان نبود. ما عجله داريم با چند كار بزرگ خودمان را نشان دهيم. 
مثلاً نمايشگاه كتاب راه بيندازيم، بعد هر شب در تلويزيون نشان دهيم 
كه فوج‌فوج آدم مي‌آيند نمايشگاه و كتاب مي‌خرند. بعد هم بگوييم 
بحمدلله عرضه و تقاضا هس��ت و كتاب هم نوش��ته مي‌شود و حس 
مي‌كنيم خب بس است ديگر، چقدر كار فرهنگي! اين در حالي است 
كه وقتي مي‌آييد در عرصه فرهنگ، مي‌بينيد آن اتفاق نيفتاده است. 

 چرا؟
چون فه��م فرهنگي ش��كل نگرفته اس��ت، چون فهم آن پزش��ك در 
آسيب‌شناسي و اصلاح فرهنگي حوزه كاري‌اش به كار گرفته نشده است، 
در حالي كه او مي‌توانست به شما نسخه و راه‌حل بدهد. شما مي‌خواهيد 
فرهنگ مردم نسبت به تعمير و نگهداري خودروي خودشان را اصلاح 

كنيد؟ بايد با آن مكانيك صحبت كنيد اما سراغ او نمي‌رويد. 
 يعني از بالا نگاه نكردن و نزديك‌شدن به جامعه. 

اينكه مي‌گويم فرهنگ، مجموعه بزرگي از كارهاي كوچك است، به 
اين معناس��ت و دقت كنيد همه ما از يك طرف، تحت تأثير فرهنگ 
جامعه هس��تيم و از يك طرف ويژگي‌هاي شخصيتي، جنس شغل و 
موقعيتي كه در آن قرار گرفته‌ايم- آن موقعيت، ويژگي‌هاي ما را هم 
انتشار مي‌دهد- فرهنگي را در وجود ما شكل مي‌دهد، ما مداخلاتي 
مي‌كنيم و به جامعه مي‌دهيم. تصور كنيد دستگاه تصفيه در استخر، 
آب كثيف را مي‌گي��رد و آب زلال پس مي‌دهد. ح��الا اگر جامعه‌اي 
خواس��ت فرهنگش اصلاح ش��ود، هم��ه آدم‌هايي كه وارد اس��تخر 
مي‌شوند، بايد نقش اصلاح‌كنندگي بر آب استخر را ايفا كنند نه نقش 
كثيف كردن آب. اگ��ر آدم‌ها نقش كثيف ك��ردن را به عهده بگيرند، 
شما بايد دستگاه خيلي قوي بگذاريد كه به سرعت آب را تصفيه كند. 
اشتباهي كه ما بعد از انقلاب كرديم؛ با پيش‌بيني نهادها در دستگاه‌ها 
و سازمان‌ها احساس مس��ئوليت را از مديران اصلي كه به فكر اصلاح 

فرهنگ سازماني خودشان باشند، گرفتيم. 
 مثال مي‌زنيد؟ 

امروز فرمانده پادگان بايد از خودش سؤال كند جواناني كه دوره سربازي 
خود را پيش من مي‌گذرانند، چه تغييري در باورهاي آنها اتفاق مي‌افتد؟ 
نكند خداي نكرده بعضي‌هاي‌ش��ان روزي كه از اين پادگان مي‌روند، 
سيگاري شده باشند. نكند روز اول نمازش��ان را اول وقت مي‌خواندند، 
اما حالا كه از پادگان مي‌روند، گاه��ي مي‌خوانند و گاهي نمي‌خوانند. 
چه كسي بايد به فكر باش��د؟ فرمانده. پس نهاد عقيدتي اين وسط چه 
كاره است؟ اين نهاد پيش‌بيني‌شده كه به فرمانده كمك كند. حالا اين 
فرمانده براي اينكه فرهنگ آنجا را اصلاح كند، بخشي مي‌تواند به نهاد 
عقيدتي متكي باش��د اما بخش بزرگ اصلاح آنجاست كه فرماندهان 
زيردست خودش را طوري بار آورده باشد كه رفتار منطقي و معقولي با 
سربازها داشته باشند. چالش اين است كه فرماندهان زيردست احساس 
نمي‌كنند من بايد رفتارم را با اين سربازان درست كنم، اگر مي‌خواهم 
اين سرباز نمازخوان بماند يا نمازخوان ش��ود. در عوض مي‌گويند اين 
مأموريت به عهده نهاد عقيدتي است. همان طور كه قبل از انقلاب، دبير 
فيزيك متدين در مدرسه وقتي احساس مي‌كرد 10دقيقه وقت اضافي 
آورده است، در آن 10دقيقه نكته‌اي اخلاقي به بچه‌ها مي‌گفت، اما او بعد 
از انقلاب اين مواجهه اخلاقي را به معاون تربيتي واگذار كرد، در حالي 
كه معاون تربيتي امكان ارتباط با بچه‌ها را نداشت. ما اهميت فرهنگ 
را ديديم و ساختار برايش درست كرديم، اما چون فرهنگ را به صورت 

علمي رصد نكرديم، نهادها از عهده مأموريت‌هاي خود برنيامدند. 
 در واقع فرهنگ كلي متول�ي دارد، در عين حال متولي 

ندارد. 
مثال مي‌زنم. همه ما تكليف امر‌به‌مع��روف و نهي‌از‌منكر را داريم اما 
امربه‌معروف را تقليل داده‌ايم به تذكر لس��اني. اص��ل امربه‌معروف و 
نهي‌از‌منكر يعني زيس��ت تو تأثيرات اصلاح‌كننده‌اي بر بقيه داشته 
باشد. سلام و عليك تو، نحوه انجام دادن كارهايت كه آدم‌ها وقتي با تو 
مواجه مي‌شوند، بگويند خدا را شكر كه انقلاب شد. همه حس كنند كه 
انقلاب اسلامي بركت دارد. وقتي مي‌رويد اداره‌اي و مديران و كارمندان 
آنجا مي‌بينند، شما پيرمرد هستيد و نمي‌توانيد راه برويد، مي‌گويند 
بنشين اينجا، بعد به مستخدم مي‌گويند يك چاي برای حاج آقا بیاور. 
بعد كارمند بلند مي‌شود، در اتاق‌ها مي‌گردد. توجه مي‌كنيد؟ مثال‌هاي 
مصداقي مي‌زنم كه جمله‌ام تثبيت شود كه فرهنگ، مجموعه بزرگي از 
كارهاي كوچك است. آن وقت اين پيرمرد هرجا مي‌نشيند، دعا مي‌كند 

كه جوان متديني آنجا بود، خدا برايش خوب بخواهد. 
در عوض ما آن پيرم�رد را آواره و يك بن�د از قانون هم 
پيدا مي‌كنيم كه هر كسي به كارمند دولت توهين كند، 
مجازات او شالق يا جريمه نقدي اس�ت. من اينها را در 

ديوار ادارات‌مان ديده‌ام. 
اينها آسيب‌هايي است كه مي‌ش��ود فهرست كرد اما من تلاش مي‌كنم 
ريش��ه‌هاي مش��كل را بگويم. بحث ديگري بعد از انقلاب پيش آمد كه 
نسبت به حواشي و ابعاد آن بي‌توجه بوديم و هستيم. ما از مردم دعوت 
كرديم همه بايد فهم سياسي داشته باشند. حرف درستي هم است و اگر 
نداشته باشيم، انسجام داخلي ما نسبت به نظام اسلامي ضعيف مي‌شود، 
اما همين بينش درست حواشي خودش را دارد. وقتي شما مرتب تحليل 
مي‌كنيد كه اين دولت چه كرد و وزير چه ك��رد و بازاري چه كرد و مثلًا 
مهندسان مي‌گويند پزشكان چه كردند و چرا دريافتي فلان گروه و قشر 
بالاتر است، اين پديده تحليل مداوم و افراطي ديگران موجب مي‌شود 
شما به نارس��ايي‌هاي خودتان بي‌توجه باش��يد كه بالاخره خودتان در 
فرهنگ چه كار مي‌كنيد. همه ما درب��اره فرهنگ صحبت مي‌كنيم اما 
كمتر كسي است كه به فكر اصلاح نقش خودش باشد، شما به متون ديني 
ما مراجعه كنيد، مي‌بينيد كه آنجا تصريح مي‌ش��ود شما دو مسئوليت 
داريد؛ اول خودسازي و ديگري، ديگرس��ازي اما خودسازي، چون كار 
سختي است و بايد به خودتان فش��ار بياوريد و جلوي هواي نفس‌تان را 
بگيريد، ما خودسازي را رها مي‌كنيم و از ديگرسازي لذت مي‌بريم. دقت 
كرديد؟ همه ما دچار اين بيماري شده‌ايم. ما به بچه‌مان مي‌گوييم بنشين 
درس بخوان و بچه‌مان رويش نمي‌شود، بگويد خودت 1/5ساعت است 

تلويزيون نگاه مي‌كني، اما ماه‌هاست يك كتاب نخوانده‌اي. 
 من پسر هشت س�اله‌اي دارم كه گاهي غر مي‌زند. به او 
مي‌گويم اينقدر غر نزن، بلافاصل�ه مي‌گويد خودت هم 

غر زدي. 
مي‌گويد چرا خودت عمل نمي‌كني. ما اگر بتوانيم بيماري فرافكني 
را از كش��ور برطرف كنيم، اصلًا تعداد زيادي پرون��ده قوه قضائيه كم 
مي‌ش��ود. از تجربه ش��خصي‌ام در اين باره مي‌گويم. گاهي دوستان 
تماس مي‌گيرند و مي‌گويند ش��ما تجربه اجتماعي داريد. دختر ما با 
دامادمان دچار مسئله شده است. مي‌نش��ينم با دخترخانم صحبت 
مي‌كنم 14عيب براي همسرش مي‌شمارد. مي‌گويم دخترخانم! شما 
عيبي نداريد؟ قدري فكر مي‌كند و مي‌گويد، عيب من اين است كه بايد 
زودتر از اين فرد طلاق مي‌گرفتم. توجه مي‌كنيد؟- مي‌خنديم- يعني 
فرد حاضر نيس��ت يك لحظه به خودش مراجعه كند، ببيند خودش 
چه عيبي دارد. دو روز بعد سراغ مرد مي‌روم كه مسئله تو با اين خانم 
چيست. او هم ش��روع مي‌كند به ش��مردن عيب، يادداشت مي‌كنم 
مي‌بينم 12عيب را ش��مرد. مي‌گويم شما مش��كل خاصي نداريد؟ 
مي‌گويد من هم بي‌اشتباه نيستم. گاهي در خانه داد مي‌زنم. بعد ادامه 
مي‌دهد: وقتي زنم اين همه عيب دارد، خب من هم ناچارم گاهي داد 
بزنم. مي‌بينيد؟- مي‌خنديم- يعني وقتي از سر ناچاري عيبي براي خود 

برمي‌شمرد، اين عيب را به عيب‌هاي همسرش مستند مي‌كند. 
 يعني كسي حاضر نيست به خودش برگردد. 

وقتي شما واقعاً عيبي را در خود مي‌پذيريد و برطرف مي‌كنيد، طرف 
مقابل متوجه مي‌شود و ‌اي بسا او هم انگيزه پيدا كند كه عيبي را در 
خود بيابد و اصلاح كند و روند اس��تحكام رابطه آغاز ش��ود. حالا اين 
مثال زن و ش��وهر را به جامعه بياوريد. مدير ب��ه كارمندش مي‌گويد 
شما چرا كم‌كاريد؟ بلافاصله كارمند در ذهن خود شروع مي‌كند كه 
با اين پول دادن شما، با اين اخلاق ش��ما، با اين تورم و گراني، اينها به 
ذهن كارمند مي‌آيد و همان لحظه كه مدير حرف مي‌زند، يكي‌يكي 
حرف‌هاي مدير را رد مي‌كند. مدير هم به جاي اينكه فكر كند عيب من 
در مديريت چيست؟ آيا نمي‌شود با همين شرايط مالي، كارمندان را 
سر ذوق آورد، مي‌گويد: كارمندان ما آدم بشو نيستند، عادت كرده‌اند 

به مفت‌خوري. 
 يعني او هم مسئوليتي براي خود قائل نيست. 

گاهي براي سخنراني دعوتم مي‌كنند. اگر ش��ما در آن سخنراني به 
ديگراني كه در جلسه نيستند، بپردازيد و عملكرد آنها را آسيب‌شناسي 
و تحليل كنيد، حاضران مي‌گويند احسنت! دم شما گرم، چقدر صحبت 
گيرا و جامعي بود. خدا شما را حفظ كند. شما هم فكر مي‌كنيد عجب 
جلسه‌اي است. 3هزار نفر پاي حرف‌هاي من نشسته‌اند، اما دقت كنيد، 
مي‌بينيد فس��اد موجود را از لحاظ رواني عادي‌سازي كرده‌ايد، چون 
حاضران فقط ستوده مي‌شوند، اما اگر اين را هم گفتید كه بسيار خب! 
غايبان اين عيب‌ها را داشتند، شما هم كه بي‌عيب نيستيد. اينها را كه 

مي‌گوييد، مي‌بينيد اخم كردند. 
 انگار افراد ش�رطي ش�ده‌اند ك�ه فس�اد را در ديگران 

ببينند. 
بله، به خاطر همين است كه فرد مي‌گويد آنها 3هزار ميليارد مي‌دزدند، 
ما كمتر. حالا اگر خداوند ما را بهش��ت نبرد، پس چه كس��ي را ببرد. 
مي‌خواهم به ريش��ه موانعي كه در فرهنگ ما ش��كل گرفته اس��ت، 

اشاره كنم. 
 در واقع به شكل بنيادين ارتباط ما با قبح عمل قطع شده 

است و فقط با ذهن قياسي كار مي‌كنيم. 
بعد همه مي‌گويند چرا اين همه به فرهنگ پول مي‌دهيد. من مي‌خواهم 
همه اين عبارات را ببرم ذيل آن جمله‌اي كه خودتان گفتيد. مناسبات 
فرهنگ به مراتب از اقتضائات جسم پيچيده‌تر است و ما اين سال‌ها چند 
آدم تيزهوش سطح بالا را به پژوهشگاه‌هاي‌مان آورده‌ايم كه به صورت 
مستند و نه انتزاعي و ذهني روي اين موضوعات، تجزيه و تحليل ميداني 
انجام دهند و درمان‌هاي ميداني متناس��ب با آن را فراهم كنند، این را 
خيلي كم مي‌بينيم و هنوز اين عرصه بسيار جاي كار دارد. آنجا هم كه 
مطالعه‌اي وجود دارد، مطلبي را از كتابي برداشته‌اند با مطلبي از كتابي 

ديگر و اينها را به هم چسبانده‌اند و كتاب جديدي نوشته‌اند. 
 يعني كتاب‌سازي و كار وصله‌پينه‌اي. 

چون ما عميقاً دنبال دارو نمي‌گرديم، وگرنه آرايش، ساختار و كاركرد 
سازمان‌هاي‌مان متناسب با راه‌حل‌هاي واقعي بود، البته عوامل ديگري 
هم وجود دارد كه گفتن آنها س��خت اس��ت اما فكر مي‌كنيم كه اگر 
نگوييم مديون خواهيم شد. هزارو400سال است ما در طول تاريخ به 
رغم هجوم مغول‌ها و رويدادهاي ريز و درشت تلخ ديگر به وسيله شعائر 
و مناسك ديني مثل عاشورا، ماه مبارك رمضان، نماز جماعت و مسجد، 
دين الهي را نسل‌به‌نسل منتقل كرده‌ايم، ما سرمايه بزرگ هزارو400 
ساله‌اي داريم كه نهادهايش هم موجود است، مثل نهاد مسجد، حوزه 

علميه، روحانيت، جريان مداحي و نظاير آن. 
 مسئله كجاست؟

اين نهادها متناس��ب با نياز پيچيده زمان، رش��د علمي و تحول پيدا 
نكرده‌اند. بارها حضرت آقا در اين زمينه تذكر داده‌اند كه ش��ما بايد 
متناسب با زمان اقدام كنيد. روزي بود كه در مسجد از شش پله منبر 
بالا مي‌رفتيد و يك‌طرفه حرف مي‌زديد، پامنبري‌ها هم مي‌پذيرفتند. 
از طرفي فاصله زيادي بين شما به عنوان روحاني و فردي كه آن پايين 
نشسته بود به لحاظ شناخت مس��ائل وجود داشت، اما اكنون كسي 
كه آن پايين نشس��ته دكتراي اقتصاد دارد و آن يكي فوق‌ليس��انس 
جامعه‌شناسي اس��ت. ش��ما وقتي مي‌رويد آن بالا كليات مي‌گوييد، 
بخشي از محتواي اين كليات با آنچه در ذهن اين افراد است در تضاد 
قرار مي‌گيرد، از طرفي اين فرد هم كه نمي‌تواند بگويد حاج آقا! صبر 

كن من سؤال دارم. 
 چون اصلًا منبر اين طور طراحي نشده است. 

شما بايد ميزي آنجا بگذاريد و بگوييد من يك ربع حرف مي‌زنم، بعد 
گفت‌وگوي دوطرفه كنيم. از طرفي بلد باشيد در گفت‌وگوي دوطرفه، 
مباحث‌تان را منتقل و ابهامات مخاطب را برطرف كنيد و مخاطبان 
حس كنند كه دين چقدر حرف دارد. بعد ديديد اگر جنس مخاطبان 
شما طوري است كه به همه آن سؤالات نمي‌توانيد پاسخ بدهيد، بگوييد 
اجازه بدهيد من فردا به سؤال شما جواب بدهم و شب به چند دوست 
فراخوان بدهيد كه من با چند س��ؤال روبه‌رو شده‌ام و عقلم نمي‌رسد 
چطور جواب بدهم. خب آن س��ؤالي كه در ذهن اين افراد است، يك 
نفر كه ايجاد نكرده، جرياني نشسته در رس��انه خارجي كه الان بايد 
اين س��ؤال را در ذهن جوان ايراني مس��تقر كنيد و شما مي‌خواهيد 
في‌المجلس خودتان براي اين فرد توضيحي بدهيد و چون اينها باهم 
تناس��ب ندارد، نمي‌توانيد آن جوان را قانع كنيد و بعد او يواش‌يواش 
ديگر مسجد نمي‌آيد و بعد شما نگاه مي‌كنيد، مي‌بينيد مسجد خالي 
است و فقط چند نفر پيرمرد كم‌س��واد مي‌آيند، بنابراين مسجدي از 
خاصيت مي‌افتد كه هزارو400سال كاركرد انتقال دين داشته است، 
بعد شما مي‌آييد كنار مسجد، فرهنگسرا مي‌سازيد كه جوان‌ها آنجا 
بروند. آنجا چه اتفاقي مي‌افتد؟ از مقوله هنر استفاده مي‌كنيد، دختر و 
پسر مي‌آيند محوطه محيط هنر. مي‌خواهيد چارچوب‌هاي شرع را هم 
رعايت كنيد، بنابراين چند بچه حزب‌اللهي را در حراست مي‌گذاريد كه 
در محوطه و راهرو اوضاع را زيرنظر بگيرند. دختر و پسر مي‌خواهند كنار 
هم بنشينند، بگويند، بخندند و لذت هواي نفس‌شان را آنجا ارضا كنند 
و عملاً نفرتي نسبت به بچه حزب‌اللهي ايجاد مي‌كنيد. حالا البته همه 
جا اين طور نيست، اما بعضي وقت‌ها شما به محوطه اين فرهنگسراها 
يا مراكز فرهنگي كه مي‌رويد، مي‌بينيد كس��ي كه اين فضاها را اداره 
مي‌كند، حداقل‌ها را هم نمي‌داند كه شما بايد فضايي درست كنيد كه 
بچه‌هاي متدين در آن دوست‌داشتني باشند نه اينكه در دل افرادي كه 
اينجا مي‌آيند، نفرت ايجاد شود. وقتي نمادهاي مذهبي ما با بداخلاقي 

و تندي عجين شد، معلوم است در جامعه دافعه ايجاد مي‌كند. 
شما مثال بردن مسئله از مسجد به فرهنگسرا را زديد. 
انگار م�ا نمي‌نش�ينيم مس�ئله‌مان را حل كني�م بلكه 
مس�ئله‌مان را جابه‌جا و منتقل مي‌كني�م. حافظ حرفي 
دارد كه واقعاً معركه اس�ت. از كلمه‌اي استفاده مي‌كند 
به نام ظاهرپرست. مي‌گويد زاهد ظاهرپرست از حال ما 
آگاه نيست. ما ظاهر را پرستش مي‌كنيم و گمان مي‌كنيم 
حق‌پرستيم و بعد كلمه ظاهرپرستي را در برابر كلمه آگاه 
قرار مي‌دهد. اين ظاهرگرايي و ظاهرپرس�تي چقدر در 

اصلاح فرهنگي اختلال مي‌كند؟ 
اين عيب است كه وقتي سراغ دين مي‌رويم، دست به گزينش بزنيم؛ 
بخش‌هايي كه به مذاق ما خوش مي‌آيد از دين برجسته و دين خدا را 
از زيبايي خارج كنيم. بخش��ي از دين، اخلاقيات است و بخش ديگر، 
احكام الهي و اين دو در كنار هم اسلام را معرفي مي‌كند. حال ما چقدر 
آدم مذهبي داريم كه محاسن گذاشته و انگشتر عقيق دارند اما وقتي با 
آنها حرف مي‌زنيد، جنس حرف‌زدن و عصبيتي كه در حرف زدن‌شان 
موج مي‌زند، ش��ما را دلخور مي‌كند. آنها توج��ه ندارند ادب، لبخند 
و تميزي‌ش��ان چقدر مهم اس��ت. پيغمبر)ص( براي چه بخش قابل 
توجهي از درآمدش را صرف خري��د عطر مي‌كردند؟ براي اينكه نماد 
تبليغ دين بود. بعضي از بچه‌مسلمان‌ها توجهي به اين بديهيات ندارند. 
سربازي رفته‌ايد و معروفيد به بچه مذهبي. در مراسم قرآن مي‌خوانيد 
يا مي‌گويند مؤذن باشید. شما شاخص مي‌شويد و بچه‌ها به اتاق‌تان 
مي‌آيند و مي‌بينند اتاق‌تان، آشفته و درهم است. خب شما بدون اينكه 
بخواهيد به دين ضربه مي‌زنيد. من باز س��ر آن جمله برمي‌گردم كه 

فرهنگ، مجموعه بزرگي از كارهاي كوچك است. 
 فضاي حاكم بر دنياي سياس�ت و نوع عزل و نصب‌هاي 

مديران چقدر در اين باره كاركرد دارد؟
وقتي سراغ نظام مديريت مي‌رويد، مي‌بينيد شكل كاركردهاي نظام 
سياسي ما در تعيين مديران، ثبات لازم را از مديران گرفته است. يك 
مدير ممكن است در سازماني چهار پنج سال مدير باشد اما هميشه اين 
حس را دارد كه بگذار ببينم تا مجلس بعدي هس��تم يا نه. خب با اين 
شرايط اين مدير دوساله فكر مي‌كند و شما وقتي دوساله هستيد براي 
اينكه از خودتان اثري بر جاي بگذاريد، نهايتاً بايد ساختمان بسازيد و 
كار عمراني كنيد، براي اينكه كار فرهنگي در زمان مديريت‌تان جواب 
نمي‌دهد. از طرفي سيستم‌هاي ارزيابي ما با چشم ظاهر كاركرد شما را 
ارزيابي مي‌كنند كه ساختماني ساخته‌و نقاشي ديوارها را به‌روز كرده‌ايد. 
وقتي در كلان كشور به اين پديده نگاه مي‌كنيد، مي‌بينيد همه مديران 
به اين بخش ظاهري كه در جاي خود ارزشمند است، توجه مي‌كنند اما 

حس نمي‌كنند كه ما بايد روي فرهنگ سازماني كار كنيم. 
مثال مي‌زنيد؟

من به عنوان مدير وقتي به سازماني مي‌روم، مي‌توانم همان هفته‌هاي اول 
از يك صاحبنظر، استاد دانشگاه و تحليلگر دعوت كنم كه روش ارزشيابي را 
تدارك ببيند كه مثلًا از هر 100نفر كه به اداره مي‌آيند، چند نفر با رضايت 
كامل، چند نفر با رضايت متوسط و چند نفر ناراضي بيرون مي‌روند، بعد كه 
داده‌ها را اندازه‌گيري كرديد، از يك متخصص كمك بگيريد كه فرايندهاي 
دروني اداره را ارزيابي كند و بگويد كه ريش��ه نارضايتي كجاس��ت. تلفن 
چند نفر از ناراضيان را بگيريم و علت نارضايتي‌ش��ان را پرس‌وجو كنيم. 
بخش زيادي از عمر من در نظام اداري گذشته است. گاهي پيش‌بيني دو 
صندلي در كريدور كه مراجع بنشيند، راهگشاست. پيرمرد خسته از آن 
طرف تهران آمده است، يك جا نيست بنشيند. آب نيست، گلويش خشك 
شده و هي مس��تخدم جلوي چش��م اين پيرمرد به كارمندان و مديران 
چاي تعارف مي‌كند و كس��ي نيس��ت اين پيرمرد را ببيند. باز من به آن 
ترجيع‌بند برمي‌گردم؛ مجموعه بزرگي از كارهاي كوچك. ما اين تصوير 
را در ادارات خود ايجاد نكرده‌ايم كه در اين اداره كلي ثواب ريخته است، 
طرف فكر مي‌كند ثواب جاي ديگري است. از آن طرف مديران ما عموماً 
از بيرون سازمان‌ها مي‌آيند و در مديريت خود احساس ثبات نمي‌كنند. 
بعد هم مديران ارشد فهم تقليل‌يافته‌اي از فرهنگ دارند. آن وزير متدين 
حزب‌اللهي ما كه در هيئت بزرگ ش��ده، همين كه در عاش��ورا مراس��م 
مي‌گذارد در اداره، حس مي‌كند وظيفه فرهنگي‌اش را انجام داده است، 
البته كه اين مراسم‌ها بايد باشد، اما اينكه شما از عشق امام حسين)ع( در 
مديريت سازمان خودتان براي حل مسئله مردم استفاده كنيد، اين همان 
كار بر زمين مانده است كه ببين! امام حسين)ع( خود را فدا كرد تا اسلام را 
اشاعه بدهد، چون اين تقاضا نيست و هيچ رئيس سازماني پي روحاني‌ای 
نمي‌گردد كه ساخته شده باشد كه در هيئت اداره حرف بزند و متناسب با 

مأموريت‌هاي اداره به افراد تذكر دهد. 
 در واقع دو جزيره كاملًا جدا از هم هستند. 

ما دنبال اين نيس��تيم كه عقيدتي- سياس��ي يا نه��اد نمايندگي در 
دانشگاه‌ها يا معاون تربيتي حذف شود، بلكه جايگاه‌هاي اين نهادها 
بايد ارتقا یابند و بينش عميق فرهنگي پيدا كنند و مسئولان‌ش��ان 
متناس��ب با مأموريت نهادي ك��ه در آن قرار دارن��د، فهم فرهنگي و 
راه‌حل‌هاي متناسب را به كار ببندند كه چطور شما با رئيس دانشگاه 
يا فرمانده پادگان يا آموزش و پ��رورش رابطه برقرار كنيد كه با توجه 
به مسئوليت‌هاي فرهنگي نخواهند برخورد صوري با مقوله فرهنگ 

داشته باشند. 

اين عيب اس�ت كه وقتي س�راغ دين مي‌رويم، 
دست به گزينش بزنيم؛ بخش‌هايي كه به مذاق 
ما خوش مي‌آيد از دين برجس�ته و دين خدا را 
از زيبايي خارج كنيم. بخشي از دين، اخلاقيات 
است و بخش ديگر، احكام الهي و اين دو در كنار 
هم اسالم را معرفي مي‌كند. حال ما چقدر آدم 
مذهبي داريم كه محاس�ن گذاش�ته و انگشتر 
عقيق دارن�د اما وقتي ب�ا آنها ح�رف مي‌زنيد، 
جن�س ح�رف‌زدن و عصبيت�ي ك�ه در ح�رف 
زدن‌ش�ان موج مي‌زند، ش�ما را دلخور مي‌كند. 
آنها توج�ه ندارن�د ادب، لبخند و تميزي‌ش�ان 
چقدر مهم اس�ت. پيغمبر)ص( ب�راي چه بخش 
قابل توجه�ي از درآمدش را ص�رف خريد عطر 
مي‌كردند؟ ب�راي اينكه نم�اد تبلي�غ دين بود

غربی‌ه�ا تيزهوش�ان هم�ه كش�ورها از جمله 
مصر، ايران، هندوستان و پاكس�تان را بورسیه 
و برجس�ته‌ها را س�عي مي‌كنند، ب�ه نحوي در 
كش�ور خ�ود نگ�ه دارن�د و در مؤسس�ات و 
دانشگاه‌ها‌ي‌شان به آنها سمت و شغل مي‌دهند 
و به متوسط‌ها اجازه مي‌دهند، به كشورها‌ي‌شان 
برگردند اما كس�اني هم ك�ه برمي‌گردند عموماً 
آدم همان تفك�ر و بينش هس�تند، حتي اگر به 
كش�ور خود علاقه‌مند باش�ند، باز به نوعي آن 
گرايش‌ها را در آن علاقه‌مندي دخالت مي‌دهند

»فرهنگ« مجموعه بزرگي از كارهاي كوچك است

 لذت ديگرسازي
اجازه خودسازي نمي‌دهد

در گفت‌وگوي »جوان« با  دكتر حسن بنيانيان، تحليلگر فرهنگي مطرح شد
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