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88498471سبك زندگي  و خانواده

مصطفي هاشمي‌نسب، جامعه‌شناس 
در گفت‌وگو با »جوان« از ضرورت‌هاي 
فراگيري سواد رسانه‌اي مي‌گويد. وي 
معتقد است: »والدين بايد براي مواجهه 
درست با نس�ل امروز س�واد رسانه‌اي 
را فرابگيرند، اما قبل از آن بايد آگاهي‌بخشي را كليد 
بزنند.« مثال بارز در اين زمينه از زبان اين جامعه‌شناس، 
بسته‌هاي فرهنگي مختلفي است كه والدين مي‌توانند 
به ابتكار و خلاقيت خود روي ميز بگذارند تا براي نسل 
جديد جذاب باشد. هاشمي‌نسب يكي از اين بسته‌ها 
را تعامل در فضاي مجازي به همراه نسل جديد 
معرفي میک‌ند و مي‌گويد: والدين مي‌توانند 
با نسل نوجوان خود وبگردي كنند و در 
كوچه‌پس‌كوچه‌ه�اي مجازي همراه 

آنان باشند. 

چرا داشتن س�واد رس�انه‌اي در جهان امروز مهم 
است؟

بنا بر اقتضائات زماني بسياري از كالاها و خدمات مصرفي ما كم و زياد 
مي‌ش��ود. يكي از موارد مصرفي كه امروزه جزو الزامات زندگي شده 
استفاده از رسانه است، يعني رس��انه در كنار ساير اقلام مهم زندگي 
مطرح اس��ت. براي فهم بهتر موضوع به مثال تغذي��ه، ورزش و حتي 
آموزش اشاره مي‌كنم. در كنار اين موارد بايد موضوع سواد رسانه را نيز 
مطرح كنيم كه به صورت روزمره و دائمي استفاده مي‌شود. بالطبع ما 
بايد براي هر چيزي كه مصرف مي‌كنيم س��واد، آگاهي و دانش كافي 
داشته باشيم و از ميزان مفيد يا مضر بودن آن اطلاع كامل پيدا كنيم. 
مثال بارز در اين زمينه غذاس��ت. ما بايد بدانيم غذاي س��الم از فاسد 
چگونه تشخيص داده مي‌شود؟! يا اينكه كدام غذا براي ما مفيد و كدام 
يك براي ما مضر است؟ در واقع رسانه به مثابه يك غذاي مصرفي است 
و بايد مثل غذا درباره آن آگاهي داشته باشيم. ما طبيعتاً به طور دائم 
و روزمره در معرض رسانه هس��تيم و به اين مقوله رسانه‌هاي مدرن و 
جديد هم اضافه مي‌شود كه جنبه‌هاي ديگر زندگي را درگير مي‌كند. 
اگر نگوييم رسانه و سواد رسانه‌اي نسبت به ساير اولويت‌ها و دانش‌ها 
اولويت دارد اما ارجحيت آن كمتر هم نبايد باشد. وقتي ما مي‌خواهيم 
چيزي را مصرف كنيم، بايد در مورد آن بدانيم و هر قدر موارد مصرف 
ما زيادتر باشد، اين ضرورت مهم‌تر خواهد 
بود. زماني در دهه60 وقتي اسم رسانه 
مطرح مي‌ش��د، فقط چند رسانه 
محدود و شاخص مثل تلويزيون 
و راديو و معدودی مطبوعات 
داشتيم و حتي همان روزنامه 
هم به س��ختي به دس��ت ما 
مي‌رسيد. به طور مثال همان 
موقع روزه��ا منتظر كيهان 
بچه‌ه��ا بوديم تا 
چند خط 

مطل��ب بخوانيم، اي��ن در حالي اس��ت كه امروزه رس��انه پيوس��ت 
جدايي‌ناپذير زندگي است و ما به صورت لحظه‌اي در معرض آن قرار 
داريم. ضرورت فراگيري آن امروز افزايش يافته و كثرت آن باعث شده 

است ضرورتش به صورت جدي‌تري مورد توجه قرار گيرد. 
ضرورت‌هاي س�واد رس�انه‌اي براي نس�ل جديد 

چيست؟!
ما با نسلي مواجه هستيم كه در حاكميت مطلق اينترنت بزرگ شده 
و رشد كرده‌اند. نس��ل نوجوان و جوان ما كه ميانگين سني آنها 14 تا 
25س��ال اس��ت، فضاي گذار كودكي به نوجواني آنها در عصر ظهور 
رس��انه‌هاي مدرن بود، در نتيجه بايد براي اين نسل برنامه جداگانه 
كمي و كيفي داشته باشيم. ما مي‌بينيم در اين شرايط، نظام آموزشي 
رسمي ما كه آموزش‌ و پرورش است از پايه دهم متوسطه سواد رسانه 
را آموزش مي‌دهد، در حالي كه بچه از كودكي و دو سالگي به اين فضا 
وارد شده است. اينجا يك تأخير فرهنگي رخ مي‌دهد كه تا سال‌ها قابل 
حل نيست. زماني كه پديده تكنولوژيك نوظهور به وجود مي‌آيد و ما 
هنوز فرهنگ و سواد اس��تفاده از آن را نداريم، تأخير فرهنگي شكل 
مي‌گيرد. براي توضيح بيش��تر بايد گفت زماني ك��ه آگاهي مؤخر بر 
ظهور تكنولوژي اس��ت، اين پديده رخ خواهد داد؛ نسلي كه از همان 
دو سالگي درگير تكنولوژي مي‌شود اما نه آموزش و سوادي آموخت 
و نه حتي مي‌داند چگونه رفتار كند. در واقع زمان طلايي تربيتي پنج 
تا شش سال اس��ت و تا اوايل جواني و اواخر نوجواني ادامه دارد كه ما 
در بحث آموزش اين پايه طلايي را از دست داده‌ايم. در واقع خودمان 
تأخر فرهنگي و واپس‌ماندگي فرهنگي را كليد زده و تشديد كرده‌ايم. 
طبيعتاً وقتي اين نسل كف خيابان هس��تند و برخلاف تصور ما عبور 
مي‌كنند، همه شگفت‌انگيز مي‌شويم كه اينها تا حالا كجا بوده و يكهو 

از كجا پيدا شده‌اند!
اين نسل در سايه غفلت ما از نيازمندي‌هاي آنان، به پرورش اولويت‌هاي 
خود پرداخت و امروز رفتاري انجام مي‌دهد كه خلاف تصور ماس��ت. 

اهميت سواد رسانه‌اي براي اين نسل صدچندان است. 
ما امروز با يك جمعيتي مواجه هستيم كه بازداشتگاه و كلانتري نديده 
است و نمي‌داند چيس��ت اما متأثر از كم‌س��وادي و بي‌سوادي رسانه 
تبديل به مجرم مي‌شود و جامعه هم پيرو اين آسيب، متحمل آسيب 
بزرگ‌تري خواهد شد، البته ذكر اين نكته ضروري است كه فقط نظام 
رسمي منظور نيست بلكه حتي نظام غيررسمي نيز كم‌كاري مي‌كند. 
واقعاً چه ميزان از برنامه‌هاي تلويزيون به سواد رسانه‌اي پرداخته 
يا مي‌پردازد! صداوس��يما كه به تعبير حضرت امام)ره( دانشگاه 
انسان‌سازي است، چه ميزان در اين جريان نقش داشته است؟! 

وقتي پدر و مادر آموزشي براي س��واد رسانه نديده‌اند يا آگاهي 
درس��تي در مورد مواجهه با فضاي رس��انه ندارند، چگونه 
مي‌توانند نس��ل خوبي تربيت كنند؟! متأسفانه حتي 

بزرگسالان هم آگاهي و دانش و سواد لازم را براي مواجهه با رسانه ندارند 
و ما امروز با دهه شصتي‌هاي آموزش‌نديده‌اي مواجه هستيم كه در حال 
تربيت دهه هشتاد هستند. من وقتي خودم تربيت نشدم، چگونه مي‌توانم 

نسل خوبي تربيت كنم. 
چگونه بايد براي اين آموزش و آگاهي‌بخش�ي گام 

برداشت؟
قطعاً به صورت تك‌بعدي و تك‌عاملي نمي‌توان به اين موضوع نگاه 
كرد و بايد بگوييم وقتي خانواده آم��وزش نديدند، پس نبايد نقش 
خود را به س��ايرين محول كنند. در نظام آموزش��ي ما بايد يكسري 
تصميم‌گيري‌ها و يكس��ري نقش‌ها به واحدهاي اجتماعي مختلف 
داده شود. وقتي خانواده آگاه باشد، فرزندان هم خوب تربيت خواهند 
شد، البته خيلي از اين موارد شايد از دسترس و تأثير والدين خارج 
باشد و جز فرياد زدن براي اصلاح نظام آموزشي كاري از دست‌شان 
برنيايد اما مي‌توانيم با يكسري راهكارها و تكنيك‌ها به گونه‌اي پيش 
برويم كه نسل امروزي سواد مناسب و استاندارد لازم را كسب كند. 
اولين موردي كه خانواده‌ها بايد به آن توجه كنند اين است كه پيش 
از مواجهه نسل جديد با فضاي مجازي و رسانه به فكر باشند، يعني 
قبل از ورود به ش��بكه‌هاي اجتماعي اين كار ص��ورت گيرد. به طور 
مثال پسر 13س��اله من اينس��تاگرام ندارد اما متناسب با اقتضائات 
يكسري از شبكه‌ها و پيام‌رسان‌ها را دارد و تجربه كرده است و قبل از 

مواجهه اين آگاهي‌بخشي صورت مي‌گيرد. 
دومين مورد اين است كه به فراخور نيازهاي نسل جديد يك سبد جدي 
براي سواد رسانه‌اي پيش‌بيني كنيم، يعني همان‌قدر كه به فكر كلاس 
زبان فرزندان‌مان هستيم به همان ميزان سبد ويژه‌اي براي سواد رسانه 

او فراهم كنيم تا فرزند ما به يكسري مهارت‌ها برسد. 
اين خوراك را چگونه مي‌توان در سبد سواد رسانه‌اي 

قرار داد؟ 
به‌روز بودن والدين بسيار مهم است. وقتي از آخرين تحولات رسانه و 
مدرن آگاهي نداشته باشيم، توان آگاهي‌بخشي نداريم و اگر من عقب‌تر 
از فرزند خود باشم، قاعدتاً نمي‌توانم آموزشي بدهم. ما بايد براي بچه‌ها 
و فرزندان فرصت تجربه درست از رسانه را فراهم كنيم. به همان ميزان 
كه براي ورزش و غذا خوردن و گردش در كنار آنها هس��تيم، فرصتي 
را براي وبگردي فراهم كنيم و در كوچه‌پس‌كوچه‌هاي فضاي مجازي 
همراه آنان باشيم. والدين بايد به فكر فضاي لذتبخش و سالم باشند و 
اين فضا را متناسب با سن و علايق بچه‌ها فراهم كنند. نكته مهم اين 
است كه اين اقدام بايد قبل از اين باش��د كه راهزنان سلامت به روان 

بچه‌ها شبيخون بزنند. اين همدلي بسيار قابل اهميت است. 
پسر من پنج يا ش��ش س��اله بود و به اين فكر افتادم كه در اين فضا 
قرار خواهد گرفت، با جست‌وجويي ساده كتاب مناسب پيدا كردم و 
الان پسر من 17ساله است و هنوز مواردي را كه در مورد موضوعات 
اينترنت ب��ود، به خاطر دارد. گاه��ي به عنوان تلنگر از او س��ؤالاتي 
مي‌كنم و مي‌بينم كاملًا در ذهن او باقي مانده است. طبق فرمايش 
اميرالمؤمني��ن)ع( آموزش و علمي كه در س��ن كودك��ي فراگرفته 
مي‌شود، مانند حكاكي روي سنگ مي‌ماند و بايد از فرصت‌ها در زمان 

مناسب خود استفاده كرد. 

آگاهانه

ما امروز با دهه شصتي‌هاي آموزش‌نديده‌اي مواجه 
هستيم كه در حال تربيت دهه هشتادی‌ها هستند. 
من وقتي خودم تربيت نش��دم، چگونه مي‌توانم 

نسل خوبي تربيت كنم؟

  در بحران‌ها كنار فرزند خود بمانيد و ارتباط خود را با او 
محترمانه كنيد تا آسيب نبيند. 

  تهديد، س��رزنش، تنبيه و نصيحت كردن نمي‌تواند 
در عملكرد او تأثير داش��ته باش��د و حتي نتيجه عكس 

مي‌دهد. 
  با او همدلي كنيد و محبت بدني )در آغوش گرفتن و 
بوسيدن و نوازش كردن( را زياد کنید و نگذاريد ارتباط 

كلامي‌تان قطع شود. 
  مادر مستبد و پدر خشن كه خواستار اطاعت بي‌چون و 
چراي نوجوان خود است، فرزندي با اعتماد‌به‌نفس پايين 

تحويل جامعه مي‌دهد. 
  انتظار كام��ل بودن از فرزند خود نداش��ته باش��يد و 

اشتباهات نوجوان خود را ببخشيد. 
  روش‌هاي كنترل خشم در نوجوانان را ياد بگيريد. 

  نوجوان آتش زير خاكستر اس��ت و با يك نسيم و باد 
شعله‌ور مي‌شود، لذا تا حد ممكن نبايد بگذاريد در معرض 

تلاطم قرار گيرد. 
  زيبا سخن بگوييد تا زيبا سخن بشنويد. 

  خودتان الگوي حرف و نصيحت‌هاي‌تان باشيد. 
  با والدين ساير نوجوان‌ها ملاقات كنيد و دانش و هنر 

جديد فرا بگيريد. 
  سطح آگاهي خود را در زمينه‌هاي مختلف به خصوص 

در زمينه رشد و تربيت نسل نوجوان افزايش دهيد. 
  سه بار گوش دهيد و يك بار نصيحت كنيد. 

  حرف خود را مختصر و ساده بيان كنيد. 
  فهرستي از نبايدهايي كه می‌خواهید بگوييد تهيه و از 

گفتن آنها پرهيز كنيد. 
  قوانين خانه را به تدريج بگوييد تا به مرور نوجوان شما 

انعطاف‌پذير شود. 
  به نوجوان خود فرصت گفت‌وگو دهيد و هنگام حرف 

زدن به چشم‌هاي او نگاه كنيد. 
  استقلال‌طلبي ويژگي دوران نوجواني است، نظر خود 

را به او تحميل نكنيد. 
  براي كنترل خشم و ناراحتي او كمي شوخ‌طبع شويد 

و بخنديد و بخندانيد. 
  به تماشاي فيلمي به انتخاب او برويد. 

  وب‌سايت‌هايي را بگرديد كه او مي‌بيند. 
  از تصاوير و برنامه‌ها و رسانه‌هايي كه مي‌بيند دركي به 

دست آوريد تا بتوانيد با او وارد گفت‌وگو شويد. 
  از كنار آنچه مص��رف و دريافت مي‌كند به س��ادگي 

نگذريد. 
  از او بخواهيد به پيام‌هايي فكر كند كه در پشت تصاوير 

و فيلم‌ها و بازي‌ها وجود دارد. 
  حتي اگر با نوجوان خود در زمينه‌هايي موافق نيستيد 

بهتر است آن موسيقي و فيلم را گوش بدهيد و ببينيد. 
  درباره ديده‌ها و شنيده‌هاي خود نظر بدهيد و از او هم 

بخواهيد نظر خود را بگويد. 
  به او بگوييد كه ش��ما هم در فضاي مجازي اطلاعات 

شخصي خود را با ديگران به اشتراك نمي‌گذاريد. 
  از علايق و خواسته‌ها و مشكلاتي كه او را رنج مي‌دهد، 

آگاه شويد. 
  به نوجوان خود ثابت كنيد براي او ارزش قائل هستيد 

و به آرا و نظراتش توجه كنيد. 
  نصيحت كردن و بايد و نبايد كردن، موضوع خوبي براي 

صحبت والدانه و فرزندانه نيست. 
  هرگز به گون��ه‌اي رفتار نكنيد كه احس��اس كند او را 

قضاوت كرديد. 
  از كلمات و عبارت مثبت اس��تفاده كنيد و با تشويق 

كردن او مطلب اصلي مدنظرتان را بازگو كنيد. 
  از نوجوان خود انتظار نداشته باشيد شما را از تمامي 

افكار و كارهايش مطلع كند. 
  بايد بدانيد او كجا مي‌رود و چ��ه مي‌كند اما لزومي به 

دانستن همه جزئيات نيست. 
  مهارت‌هاي مديريت زمان را ب��ه فرزند خود آموزش 

دهيد. 
  ي��اد بگيريد به نوجوان خ��ود اعتماد كني��د تا بتواند 
گزينه‌هاي درست را انتخاب كند و اينگونه مسئوليت‌پذير 

شود. 

توصيه‌هاي كوتاه براي تعامل بهتر با فرزندان

هنر والدگري در كنار نوجوان بودن است

 همان‌قدر كه به فكر كلاس زبان 
 فرزندان‌مان هستيم، بايد سبد ويژه‌اي 

براي سواد رسانه او فراهم كنيم

دست فرزندتان را 
 بگيريد و باهم 
وبگردي كنيد

سهم والدين در سواد رسانه‌اي 
در گفت‌وگو با مصطفي 

هاشمي‌نسب، جامعه‌شناس

به اعتقاد يك مشاور خانواده به‌روز بودن والدين نكته مهم تربيتي 
براي نسل امروز اس��ت و والدين بايد دنيا را از چشمان نسل جديد 

ببينند تا همدلي به عنوان يك اصل مهم تربيتي تحقق پيدا كند. 
مينا محمددوست، مشاور كودك و نوجوان در گفت‌وگو با »جوان« 
به بررسي ضرورت‌هاي اصول تربيتي براي نسل جديد پرداخته است. 
وي معتقد است: در دنياي تكنولوژي و انفجار علم، هر روز با تغييرات 
جديد و جدي روبه‌رو مي‌شويم كه براي درك بهتر حقيقت نهفته در 

آن بايد همگام با همان تكنولوژي و اصول آن گام برداريم. 
محمددوست با تأكيد بر اينكه براي حل هر مسئله‌اي بايد حقيقت 
آن درك شود، توضيح مي‌دهد: براي تربيت نسل جديد بايد دنياي 
آنها را بشناسيم و براي ش��ناخت دنياي نسل جديد بايد با اين فضا 

آشنا باشيم. 
وي معتقد است: در هر عصري والدين آموزش‌هايي را به بچه‌ها منتقل 
میک‌ردند و علم روز را با شناخت نسبت به سايرين انتقال مي‌دادند اما 
سؤال اين است كه خود ما كه پدر و مادر بچه‌ها هستيم، چه ميزان با علم 
امروز آشنا هستيم؟! در واقع دقيقاً مي‌توانيم بگوييم خيلي از ما آشنايي 

كمي با علم روز داريم و اين مفاهيم براي ما قابل انتقال نيست. 
اين مش��اور خانواده يك��ي از اصول مه��م تربيتي در اي��ن دوره را 
به‌روز‌بودن با علم دانس��ت و ادام��ه داد: ما بايد دنيا را از چش��مان 
نس��ل جديد ببينيم كه در واقع اين مفهوم به نام همدلي شناخته 

مي‌شود. 
محمددوس��ت تأثير مثبت افراد روي يكديگ��ر را از نتايج همدلي 
معرفي كرد و گفت: نسل امروزي موسيقي‌هايي گوش مي‌دهد كه 
سبك خاصي دارد و افزون بر اين اشعار و ترانه‌هاي اين موسيقي براي 
ما مفهومي ندارد اما براي آنها لذتبخش است. آيا از خود مي‌پرسيم 
چرا نوجوانان و جوانان امروزي چنين موسيقي‌ای گوش مي‌دهند؟! 
آيا به ريتم آهنگ توجه مي‌كنند يا فقط هيجان آن را مي‌خواهند؟! 
اگر فقط هيجان را مي‌خواهند، چرا اين هيجان بايد خواسته شود؟! 
چه چيزي سركوب شده كه اين هيجان‌خواهي افزايش پيدا كرده 

است؟! 
محمددوس��ت با تأكيد بر اينكه دنياي ما بايد به دنياي نسل امروز 
نزديك ش��ود، اظهار كرد: ما نبايد نسل جديد را محدود كنيم بلكه 
بايد دوس��تانه كنار آنها ق��رار بگيريم و دنيا را از زاويه همان نس��ل 

امروزي ببينيم. 
وي يكي از معضلات حل‌نش��ده جامعه و كش��ور را فقدان مطالعه 
دانس��ت و گفت: يكي از پيامدهاي منفي ش��بكه اجتماعي پاسخ 
دادن‌هاي س��طحي به س��ؤالات اس��ت و در نتيجه همه سؤالات و 

جواب‌ها در همان سطح ابتدايي بدون عمق باقي خواهد ماند. 
اين مش��اور كودك و نوجوان در پاسخ به س��ؤال »جوان« مبني بر 
اينكه والدين چه مسيري را براي تربيت نسل امروزي بايد در پيش 
بگيرند، گفت: اولين و مهم‌ترين راه پيون��د عاطفي ميان والدين و 

نسل جديد است. 
محمددوست با اش��اره به اينكه نزديك ش��دن به معني شكستن 

حريم‌ها نيس��ت، گفت: از نظر عاطفي بايد پيوند بين نسل‌ها وجود 
داش��ته باش��د، هر چند خيلي از مادران و پدران به دليل ش��رايط 
اقتصادي مجب��ور به كار زياد هس��تند، لذا وقتي حض��ور فيزيكي 
والدين و رابطه چشم‌درچشم آنان به بچه‌ها به حداقل مي‌رسد، بايد 

راهكارهايي براي تقويت رابطه عاطفي با فرزندان پيدا كنيم. 
وي با تأكيد بر اينكه هميشه و هميشه رفتار گوياتر و مؤثرتر از گفتار 
است، افزود: نسل جديد مي‌بيند و ياد مي‌گيرد، پس در واقع اين پدر 
و مادر هس��تند كه با حرف‌هاي بدون عمل تأثير منفي مي‌گذارند، 
در حالي كه حداقل‌ترين حرف ب��ا بالاترين عملكرد بهترين نتيجه 

را دارد. 
اين مش��اور خانواده بار ديگر بر مطالعات علمي تأكيد كرد و گفت: 
با مطالعه مقالات علمي و به‌روز مي‌توانيم روش‌هاي نزديك شدن 
به دنياي فرزندان‌مان را ياد بگيريم و نبايد فراموش كنيم اين نسل، 
همان جوانان فردايي هس��تند كه ما بايد ميانس��الي خود را با آنان 

بگذرانيم. 
محمددوس��ت در پاس��خ به س��ؤال »جوان« درباره حدود و بايد و 
نبايدهاي تفريحات و سرگرمي‌هاي نسل جديد گفت: وقتي نبايدها 
تعريف مي‌شود، بايد براي آن دلايل بياوريم و روشن توضيح دهيم، 
در واقع بايد راهكارهاي خوبي ارائه دهيم و در مقابل از آنها بپرسيم 
چرا تمايل به انجام نبايده��ا دارند و پس از آن ب��راي حل آنها گام 
برداريم. برخي مواقع، نبايد يك محدوديت است و از آنجا كه يكي 
از ويژگي‌هاي كودك و نوجوان كاوشگر‌بودن است، لذا بايد ديد در 
دل و ذهن نوجوان چه چيزي وجود دارد و پس از آن به دنبال راهكار 
باشيم؛ راهكاري كه هم نوجوان و هم والدين راضي باشند و متناسب 

با جامعه ما باشد. 
محمددوس��ت درباره چگونگي نزديك شدن والدين به فرزندان به 
خصوص در دوره نوجواني گفت: مصاديق تربيتي وسعتي به اندازه 
تعداد بچه‌هاي روي كره‌زمين دارد، به طور مثال كودك يا نوجواني 
با مس��افرت رفتن، ديگري با بازي كردن و شايد سايرين از راه‌هاي 

ديگري به ما نزديك‌تر شوند. 
وي با تأكيد بر علاقه‌سنجي گروه‌هاي مختلف سني ادامه داد: قطعاً 
هر كودك و نوجوان��ي علاقه‌مندي خاص��ي دارد و هيچ كس پيدا 
نمي‌شود هيچ علاقه‌اي به هيچ چيز نداشته باشد، لذا ما بايد نقاط 
مشترك علاقه را پيدا كنيم و آن نقاط زبان مشترك ما و فرزندمان 

مي‌شود. 

مينا محمددوست، مشاور خانواده در گفت‌وگو با »جوان«:

همدلي با فرزند يعني دنيا را از چشم او ببينيم
سبك رابطه

خيلي از مادران و پدران به دليل شرايط اقتصادي 
مجب��ور به كار زياد هس��تند، ل��ذا وقتي حضور 
فيزيكي والدين و رابطه چشم‌درچش��م آنان با 
بچه‌ها به حداقل مي‌رسد، بايد راهكارهايي براي 

تقويت رابطه عاطفي با فرزندان پيدا كنيم

نيره 
ساري


