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سبك مصرف

وقتي عكس هاي ماهواره اي از تغييرات فاحش در محيط هاي طبيعي را مي بينيد حس 
كسي را داريد كه خانه اش آتش گرفته است. مصرف زدگي امروز توازن زمين را كاملًا 
بر هم زده است، زمين دچار سرگيجه شده است و تلوتلو مي خورد، مصرف در سطوح 
كلان و خرد ب�ه هم مي پيوندند و خانه را به آتش مي كش�ند، پس بين پلاس�تيكي كه 
تو از س�وپرماركت محله مي گيري يا نمي گيري و گرمايش غيرطبيعي زمين رابطه اي 
وجود دارد. ما در گرداب توليد و مصرف صنعتي قرار گرفته ايم و اين ش�كل از توليد و 
مصرف صنعتي عوارضي دارد كه به تدريج در حال نمايان شدن است. سرعت تخريب 
جنگل ها در آمازون وحش�تناك اس�ت، عكس هاي ماهواره اي كه رسانه ها از تخريب 
پوش�ش آمازون نش�ان مي دهند تأسفبار اس�ت. گفته مي ش�ود جنگل هاي آمازون 
معروف به ريه هاي زمين به تنهايي بين 20 تا 25 درصد اكسيژن زمين را تأمين مي كنند 
اما سرعت تخريب بر اثر مداخلات انساني و آتش سوزي ها به حدي است كه اگر چاره 
انديشي نشود احتمالاً تا يكي دو دهه آينده، زمين ريه هاي خود را از دست خواهد داد. 
تصاويري كه در اين چند مدت رسانه ها از آتش س�وزي ها در استراليا نشان مي دهند 
تصاوير وحش�تناكي را در برابر ما مي گذارد. گفته مي ش�ود در آتش سوزي اخير يك 

ميليارد جاندار از بين رفته اند. 

    آن روي وحشي رفاه شيك
ش��ما وقتي در ي��ك هواپيماي فرس��ت كلاس 
نشس��ته ايد و آب پرتقالتان را مي��ل مي كنيد تا 
مثلًا هواپيما شما را از اين سوي عالم به چند هزار 
كيلومتر آن س��وتر ببرد اگرچه همه چيز بسيار 
طبيعي و خوب به نظر مي رس��د اما وقتي به آن 
102 هزار پ��روازي فكر مي كنيد ك��ه در هر روز 
انجام مي شود مي توانيد تصور كنيد كه اين حجم 
از پروازها چقدر مي توانند آلايندگي و گرما در جو 
ايجاد كنند. من به راحتي در فريزر را باز مي كنم 
و بسته گوشت گوساله را بيرون مي كشم، در اين 
كار هيچ مسئله غيرطبيعي ديده نمي شود اما اين 
گوشت ها از يك فرايند صنعتي توليد مي آيند و 
توليد صنعتي يعني پ��رورش غيرطبيعي با لقاح 
مصنوعي و حجم زي��ادي از حيواناتي كه زمين 

را گرم مي كنند. 
    نوكيسگي، مصرف و تجاوز

 در يك خانه ص��د متري نشس��ته ايد و خانه در 
زمستان سرد، گرماي مطبوعي به شما مي دهد. 
همه چيز كاملًا طبيعي به نظر مي رسد، اما خانه 
شما به واسطه فعاليت شركت هاي حفاري گاز و 
نفت گرم مي شود. ما انرژي هاي پنهان زيرِ زمين 
را بيرون مي كش��يم و آنه��ا را از آن حالت خفته 
بودن خارج مي كنيم و وقت��ي اين انرژي ها بيدار 
مي شوند عملًا زمين را گرم مي كنند. در گذشته 
اما چطور بود؟ انس��ان غذا مي خ��ورد اما غذاي 
انسان در يك روند صنعتي و انبوه تهيه نمي شد، 
بنابراين ش��كل طبيعي تر زندگي انس��ان نوعي 
همسايگي با زمين و موجوداتش ايجاد مي كرد، 
اما حالا ما هر روز بيش��تر به حري��م زمين تجاوز 
مي كنيم. كافي اس��ت مثلًا به پديده نوكيسگي 
كه در س��ال هاي اخير در ايران رشد كرده است 
نگاه كنيم. آدم هايي ك��ه دري به تخته خورده و 
بر اثر ش��فاف نبودن ثروت آفريني و وجود فضاي 
رانت و فساد و سوءاستفاده از قدرت به منابع مالي 
هنگفتي رس��يده اند. ميان نوكيس��گي و تجاوز 
به منابع طبيعي در كش��ور رابطه اي وجود دارد. 
كسي كه به حقوق انسان ها دست درازي مي كند 
آيا به گياه احترام مي گ��ذارد؟ خوي تجاوز وقتي 
در وجود كسي نهادينه شد او به هر كجا كه برود 
آنجا را به آتش مي كش��د. از دور ويلاهايي زيبا با 
سقف هاي رنگارنگ ديده مي شوند اما پشت آن 
ويلاها خوي تجاوز وج��ود دارد كه حريم كوه ها، 
دره ه��ا، جنگل ها، درياه��ا و گردنه ه��ا را ناديده 
گرفته اند. هر ويلايي كه س��ر برآورده تاوانش را 

جنگل داده است. 
   فناوري در برابر معصوميت زمين

ش��ما در گذش��ته يعني همين چند دهه پيش 
ممكن بود در يك شهرستان يا روستايي زندگي 

مي كرديد ام��ا زمس��تان گذراني هايتان با آنچه 
امروز روي مي دهد متفاوت بود. يعني مثلًا خانه 
200 متري و فراخي هم داشتيد اما اينطور نبود 
كه همه جاي خانه شما دماي مطبوع 20 درجه 
داشته باشد. پدر من تعريف مي كند وقتي كودك 
بوده و در خانه شان كرسي داشته اند كاسه آبي كه 
بيرون كرسي بوده صبح به يك كاسه يخ تبديل 
مي شده است، يعني فقط گوشه بسيار كوچكي از 
خانه گرم مي شده و خانه پدر من يك استثنا نبوده 
است. وضعيت در اكثر خانه ها و كشورها اينگونه 
بوده است، بنابراين گذشتگان ما بسيار مقتصدانه 
در مصرف انرژي عم��ل مي كرده اند. همين طور 
تابستان گذراني ها هم اينگونه بود. ما هنوز هم در 
خانه پدري مان در تبريز حتي كولر آبي هم نداريم 
و پدر اصرار دارد دو، س��ه ماه هواي گرم تابستان 
را مي ت��وان با آبپاش��ي حياط و دل س��پردن به 
خنكاي صبحگاهي و عصرگاهي گذراند، گو اينكه 
متأسفانه گرفتار شدن در موج مصرف باعث شده 
است تبريز پر از كولرگازي ها و اسپيلت ها شود، 
در حالي كه ش��ما حتي در يك دهه گذشته اين 
همه كولرگازي با مصرف بالاي انرژي را در شهر 
نمي ديديد و تصور كنيد وقتي اين كولرگازي ها 
همزمان كار مي كنند چقدر گرما در ش��هر آزاد 
مي شود. تابس��تان گذراني تبريزي ها در دو،سه 
دهه گذشته بسيار طبيعي انجام مي شد، در حالي 
كه امروز شهر آشكارا گرم تر شده است و ما در يك 
تسلس��ل ويران كننده گير افتاده ايم. براي اينكه 
خانه ها و ادارات ش��هر را خن��ك كنيم مجبوريم 
بيشتر و بيشتر از وسايلي كه بيرون از خانه هايمان 
را گرم مي كنند استفاده كنيم، يعني مرتب گرما 
ايجاد مي كنيم كه خنكي اتفاق بيفتد. نمي دانم تا 
به حال در تابستان به پشت صحنه يك كولر گازي 
و حجم گرمايي كه توليد مي كند نگاه انداخته ايد؟ 
وقتي اين همه دستگاه تهويه و دستگاه هاي ديگر 
همزمان با هم كار مي كنند چه گرمايي در شهر 

آزاد مي شود؟
   حاشيه هاي مدرن كه ناديده مي گيريم

كس��ي كه با پاي پياده ي��ا مثلًا با يك اس��ب در 
گذشته س��فر مي كرده چقدر در گرمايش زمين 
نقش داشته اس��ت؟ بله، مس��افرت در قرن هاي 
گذش��ته از نگاه ما بس��يار حوصله بر بوده ، يك 
مسافرت زيارتي از آن سوي ايران به مشهد براي 
يك كشاورز در آذربايجان پروژه اي يكماهه بوده 
اس��ت ، اما حالا اراده مي كني و دو ساعت بعد در 
مقصد هس��تي، از دور خوشايند به نظر مي رسد، 
اما اين زود رسيدن حاش��يه ها و جراحت هايي را 
ايجاد مي كند كه معمولاً ناديده گرفته مي شود. 
وقتي تصاوي��ر ويراني محيط زيس��ت و انقراض 
موجودات را در زمين مي بينيد واقعاً دچار وحشت 
مي شويد. اگر درختي روي زمين نماند آيا اساساً 
امكان زنده بودن براي انس��ان وج��ود دارد؟ اگر 
زنبورها از بي��ن بروند چه مي ش��ود؟ اگر آبزيان 
نابود ش��وند؟ اگر درياه��ا و اقيانوس ه��ا نتوانند 
دست به پاكسازي بزنند؟ اگر تالاب ها و درياچه ها 
خشك شوند؟ اگر يخچال هاي قطبي آب شوند 
و كشورهاي بس��ياري زير آب بروند؟ و سؤالات 
بيشماري از اين دست، تصويري ترسناك در برابر 
ما قرار مي دهد كه آيا اساساً زمين با اين حجم از 
جراحت، 100 س��ال آينده را خواهد ديد؟ شايد 
هم اكنون هم دير شده باشد و اگر انسان نتواند در 
سبك مصرف خود تغيير بنياديني دهد احتمالاً 
تصاوير آخرالزماني به واقعيت خواهد پيوس��ت، 
مگر آنكه يك پوس��ت اندازي وس��يع در آگاهي 

انسان پديدار شود. 

وقتي تصاوير ويراني محيط زيس�ت 
و انق�راض موج�ودات را در زمي�ن 
مي بيني�د واقع�اً دچ�ار وحش�ت 
مي ش�ويد. اگر درخت�ي روي زمين 
نماند آيا اساس�اً امكان زن�ده بودن 
براي انسان وجود دارد؟ اگر زنبورها 
از بين بروند چه مي شود؟ اگر آبزيان 
نابود شوند؟ اگر درياها و اقيانوس ها 
نتوانند دس�ت به پاكس�ازي بزنند؟

چرخ بزرگ خريد طراحي شده كه خريدهاي 
كوچك را در فروش�گاه ها تحقي�ر كند. حالا 
كسي چيزي هم به شما نگويد واقعاً آدم رويش 
مي ش�ود يك فروند نخ دن�دان را به صورت 
س�قوط آزاد روانه دهانه دوزخ كند؟ حرارت 
دوزخ آن قدر بالاس�ت كه در جا نخ دندان را 
مي بلعد و ط�وري بخارش مي كن�د كه حتي 
صداي يك فس س�اده را هم نمي شنويد و نه 
تنها نخ دندان كه اگر بخواهيد حتي چهار، پنج 
قلم كالاي ديگر را ني�ز همزمان در اين دهانه 
روانه كنيد به ته سبد نرسيده محو خواهند شد

سبك خريد

آيا طبيعت، مقابل خشونت پنهان در زندگي مدرن دوام می آورد؟

 دوش عريان زمين
زير شلاق مداوم مصرف ما

سوپرماركت ها و بقالي هاي قديم فضاهاي 
كوچكي داشتند و انگار فضا به شما اعلام 
مي كرد كه توق�ف زياد در س�وپرماركت 
نداشته باشيد. احتمالاً قديمي ترها جمله 
»توقف بي جا مانع كسب اس�ت« را به ياد 
دارند، بنابراين شما اول تصميم مي گرفتيد 
ك�ه چ�ه مي خواهيد بخري�د و بع�د وارد 
فروشگاه مي ش�ديد چون بلافاصله با آن 
بقال يا صاحب فروشگاه رودرو مي شديد 
و س�ريع باي�د تصمي�م مي گرفتي�د چه 
مي خواهيد. اما هايپرماركت هاي امروزي 
شما را كاملاً آزاد مي گذارند خرامان خرامان 
پيش برويد، انگار كه ملك شخصي خودتان 
است. در اين فروشگاه ها هرچه بخواهيد 
زمان در اختيار داريد، البته زمان به سود 
صاحبان اين فروشگاه ها در جريان است

چرا خريد منطقي و به اندازه از فروشگاه هاي بزرگ سخت است؟

هايپرهامعنايخريدراتحريفميكنند
      حسن فرامرزي

وقتي سر سفره شام نشس�ته ايد و ميزبان به جاي 
يك بش�قاب، ديس بزرگي در برابر شما مي گذارد 
شما اندازه هر روزتان غذا مي كشيد اما اين حس را 
داريد كه غذا كم كشيده ايد. چرا؟ ظرف بزرگ غذا 
و فضاهاي بيشتري كه در ديس بدون غذا مانده اين 
حس را به شما مي دهد. از اينجا معلوم مي شود فضا 
مي تواند حس هاي كاملًا فريبن�ده اي به ما بدهد، 
طبيعي را غيرطبيعي و به اندازه را كم و ناكافي جلوه 
دهد. مثل اين است كه شما در خانه تان به اندازه 10، 
12 قاشق ش�ام مي خورديد، امروز دعوت شده ايد 
به يك ضيافت بري�ز و بپاش و حالا ب�ه راحتي آن 
حس هاي كاملًا فريبن�ده جلو مي آيند. چرا؟ تنوع 
غذاها و ميز گسترده مدام س�يگنال ناكافي بودن 
را به شما ارسال مي كند. با اين استدلال حال فرض 
كنيد رفته ايد به يك هايپرماركت و آن س�بد گود 
خريد را كه مثل دهانه دوزخ وس�يع و بزرگ است 
و به اين زودي ها پر نمي ش�ود، دست شما داده اند. 
چرا آن س�بد بزرگ خري�د را كه تقريب�اً با حجم 
صندوق عقب ي�ك خودرو برابري مي كند دس�ت 
شما داده اند؟ چرا مثلًا يك سبد طراحي نشده كه 
في المثل فقط يك بطري ش�ير، يك بسته گوشت 
و يك بس�ته ماكاروني در آن جا بگيرد. داس�تان 
به هم�ان ديس بزرگ مربوط مي ش�ود. ش�ما قرار 
است در اين ضيافت زياد بكش�يد و زياد برداريد. 
در واقع اگر به اندازه بخواهيد خريد كنيد بس�يار 
كم ديده خواهد ش�د، همچنان كه وقتي در ديس 
بزرگ به اندازه هر روز غذا مي كشيد ناكافي ديده 

مي شود: اي بابا! اينكه غذاي گنجشك است. 

چرخبزرگ،خريدهايكوچكراتحقيرميكند
چرخ بزرگ خريد طراحي ش��ده كه خريدهاي كوچك 
را در فروش��گاه ها تحقير كند. حالا كس��ي چيزي هم به 
شما نگويد واقعاً آدم رويش مي شود يك فروند نخ دندان 
را به صورت س��قوط آزاد روانه دهانه دوزخ كند؟ حرارت 
دوزخ آنقدر بالاس��ت كه در ج��ا نخ دن��دان را مي بلعد و 
طوري بخارش مي كند كه حتي صداي يك فس س��اده 
را هم نمي ش��نويد و نه تنها نخ دندان ك��ه اگر بخواهيد 
حتي چهار، پنج قلم كالاي ديگ��ر را نيز همزمان در اين 
دهانه روانه كنيد به ته سبد نرس��يده محو خواهند شد. 
يعني انگار خودمان را مس��خره كرده اي��م و چرخ خالي 
را در فروش��گاه مي چرخانيم، بنابراين اگ��ر دور و برتان 
سوپرماركت نيست- دقت مي كنيد كه اين روزها آدم به 
ندرت مي تواند يك سوپرماركت معقول پيدا كند- به قصد 
خريد نخ دندان به هايپرماركت نرويد چون كلي وقت بايد 
بگذاريد تا نخ دندان را از اعماق سبد خريد پيدا كنيد. البته 
مي توانيد نخ دندان را در جيبتان هم بگذاريد، به ش��رط 
اينكه دوربين هاي مداربسته همزمان احساس واقعي شما 
از اين كار را هم ضبط كنند چون واقعاً ممكن است نتوانيد 

ثابت كنيد كه قصدتان دزدي نبوده است. 
اما هميش��ه يك راهي هس��ت كه ما را از مخمصه نجات 
دهد: دس��ت كم 50،60 درصد حجم س��بد را پر كنيد تا 
بتوانيد س��رتان را بالا بگيريد. در اين ص��ورت اتفاقي كه 
مي افتد اين است كه آدم مي تواند آرام آرام چيزهايي را كه 
در سبد انداخته ببيند، چون به تدريج آن اشيا بالا مي آيند 
و آدم حس مي كند واقعاً از فروشگاه خريد كرده است، اما 
وقتي دو، سه قلم جنس را داخل س��بد مي اندازيد انگار 
فقط وقت خودتان و ديگران را گرفته ايد، كاملًا مس��خره 

به نظر مي رسد. 

پايهايپرهارويگلويخريدهايبهاندازه
امروز در تهران دنب��ال يك بقالي نقلي يا س��وپرماركت 
معمولي بودن، گشتن س��وزني در انبار كاه است. فرض 
كنيد كسي در خيابان هاي تهران قدم مي زند و مي شمرد... 
بنگاه مس��كن، هايپرماركت، بانك، بانك، بنگاه مسكن، 
فروش��گاه زنجيره اي، مركز خريد، بنگاه مس��كن، بنگاه 
مس��كن، هايپرماركت، هايپرمارك��ت، داروخانه، بنگاه 
مسكن، لوازم آرايشي، بانك، فروشگاه زنجيره اي، بانك، 
بنگاه مس��كن، هايپرماركت و... حالا خودتان را بگذاريد 

جاي كس��ي كه مي خواهد خريد جزئي انج��ام دهد. آيا 
مي شود به يك بنگاه مس��كن يا بانك رفت و از تحويلدار 
بانك يا مشاور بنگاه مسكن، تقاضاي يك بطري شير نيم 
چرب يا نخ دندان كرد؟ واقعاً مردم درباره آدم چه فكري 
مي كنند، بنابراين گاه چاره اي نداريد كه به هايپرماركت ها 
سر بزنيد تا آن دهانه گود دوزخ را با احترام به دست شما 
بدهند. امروز هايپرماركت ها، فروش��گاه هاي زنجيره اي 
و مراكز بزرگ خري��د، غول هاي نوظهوري هس��تند كه 
پايشان را روي گلوگاه »خريدهاي به اندازه« گذاشته اند 
و در اين طوفان، طفلك سوپرماركت ها براي بقاي خود تا 
كجا خم مي شوند؟ تا اينجا كه مشتري از يك منطقه در 
تهران به سوپري منطقه ديگر زنگ بزند و تقاضاي آدامس 
با سرويس رايگان كند و سوپري هم شاگرد افغاني خود را 
با يك بسته آدامس خرسي و دستگاه كارتخوان به در خانه 
مشتري بفرستد. با اين همه، اين نرمش ها تا كجا مي تواند 
جلو برود و كارس��از بيفتد؟ به ويژه وقتي پاي تخفيفات 

اغواكننده هايپرها وسط مي آيد. 

اغواگريباعبارت»سودشماازاينخريد«
تن ماهي هايمان 40 درصد تخفيف خورده، كنسرو ذرت و 
كنسرو لوبيا چيتي 25 درصد، شكلات هاي تلخ 10 درصد، 
پك ده تايي دس��تمال كاغذي 20 درصد تخفيف خورده 
است و... در واقع اينجا اغواگري عجيبي روي مي دهد كه 
عملاً بخش منطقي مغز مشتري را از كار مي اندازد. مشتري 
به آن تخفيفي فكر مي كند كه قرار است به جيبش برود، 
به خاطر همين است كه در فاكتور خريد اين فروشگاه ها 
هميشه عبارت »سود شما از اين خريد...« درج و برجسته 
مي ش��ود تا خريدار در پايان حس خوشايند و گرم نوعي 
احس��اس پيروزي را تجربه كند و در ادامه بخواهد دوباره 
و دوباره اين حس را تك��رار كند، يعني هر بار بخواهيد آن 
دهانه دوزخي را كه به سادگي هم پر نمي شود با اجناس 
پر كنيد و تازه اين حس را داش��ته باش��يد كه اين ش��ما 
هستيد كه كاملًا پيروز ميدان خريد بوده ايد، نه فروشگاه 
زنجيره اي، چون عبارت »سود شما از اين خريد« و عددي 
كه مقابل آن درج مي ش��ود به عنوان يك س��ند متقن و 

مستند، مثل يك الماس در برابر شما مي درخشد. 

توكهماهيتازهميخوري
چطوربهتنُماهيتندادي؟

در واقع اگر مشتري بخواهد طبيعي و منطقي باشد بايد 
مثل فرد اهل پرهيزي رفتار كند كه در يك مهماني شام 
مجلل در برابر غذاهاي رنگين و متنوعي قرار گرفته است 
اما خودش را نمي بازد، با اين حال چند نفر را مي شناسيد 
كه بتوانند كاملًا بي اعتنا به فشار سيگنال هاي محيطي، 
تحت تأثير جوس��ازي ها، فضاي اغواگري و تحريك قرار 
نگيرند؟ يا وقت��ي حجم غذاي روزانه آنه��ا در يك ظرف 
بزرگ تر قرار مي گيرد چشمك مداوم آن فضاهاي خالي 
فريبنده را خاموش كنند؟ در فروشگاه هاي زنجيره اي و 
هايپرماركت هايي كه تخفيف و »سود شما از اين خريد« 
را علم مي كنند دقيقاً چنين اتفاقي مي افتد؟ شما واقعاً به 
آن اجناس نياز نداريد اما انگار كس��ي عامدانه هشياري 

ش��ما را از كار مي اندازد و ش��ما خواب و بيدار دس��ت به 
كارهايي مي زنيد كه در فضاي هشياري معمول آن كارها 
را نمي كنيد. در يك شرايط طبيعي من واقعاً چه نيازي به 
كيك ها يا آب ميوه هاي صنعتي حاوي نگهدارنده و مواد 
مضر دارم؟ اما در يك فروش��گاه بزرگ زير سيطره »سود 
شما از اين تخفيف« و گودي دهانه دوزخ تصميم مي گيرم 
به اندازه يك ماه ميان وعده فرزندم در مدرسه، سبد خريد 
را با كيك و آب ميوه صنعتي پر كنم، در اين صورت با يك 
تير چند نشان زده ام هم به سود رسيده ام هم از آن حس 
آزاردهنده يخچال و كابينت خالي رها مي ش��وم و هم به 
فكر آينده فرزندم هستم غافل از اينكه ما با اين كار تغذيه 
آن دانش آموز را از شكل سالم آن خارج كرده  و همزمان 
پول هايمان را هم دور ريخته ايم. ما در ش��رايط طبيعي 
ترجي��ح مي دهيم از ب��ازار ماهي تازه بخري��م اما صداي 
اغواكننده فروش��نده فروش��گاه تخفيف دار كه تارهاي 
صوتي اش با تن ماهي هاي 40 درصد تخفيف به ارتعاش 
درمي آيد باعث مي شود قوطي فلزي تنُ ماهي ها را طوري 

لمس كنيم كه انگار پولك هاي ليز يك قزل آلاست. 

چراگذرزماندرهايپرهابهنفعشمانيست؟
س��وپرماركت ها و بقالي ه��اي قديم فضاه��اي كوچكي 
داشتند و انگار فضا به ش��ما اعلام مي كرد كه توقف زياد 
در سوپرماركت نداشته باشيد. احتمالاً قديمي ترها جمله 
»توقف بي جا مانع كسب اس��ت« را به ياد دارند، بنابراين 
شما اول تصميم مي گرفتيد كه چه مي خواهيد بخريد و 
بعد وارد فروشگاه مي ش��ديد چون بلافاصله با آن بقال يا 
صاحب فروشگاه رودرو مي شديد و س��ريع بايد تصميم 
مي گرفتيد چه مي خواهيد. اما هايپرماركت هاي امروزي 
شما را كاملًا آزاد مي گذارند خرامان خرامان پيش برويد، 
انگار كه ملك شخصي خودتان است. در اين فروشگاه ها 
هرچه بخواهيد زمان در اختيار داريد، البته زمان به سود 
صاحبان اين فروشگاه ها در جريان است، هر چقدر شما 
زمان بيشتري در يك فروشگاه زنجيره اي بمانيد احتمال 
خريدتان بيش��تر خواهد بود چون زمان بيش��تر به اين 
معناست كه شما بيشتر در معرض كالاها و اجناس و آن 
پيام هاي اغواگرانه قرار گرفته ايد، به خاطر همين اس��ت 

كه ما امروز بيشتر از گذشته در معرض خريدهاي بدون 
فهرست و تفنني قرار مي گيريم. در واقع اين فروشگاه است 
كه تصميم مي گيرد ش��ما چه و چقدر بخريد، گرچه اين 
اجبار به خريد به قدري ظريف و زيرپوستي انجام مي شود 
كه مش��تري ها هيچ اجباري را حس نمي كنند. يعني هر 
فرد مي تواند بگويد من به انتخاب خودم اين وسايل را در 
س��بد خريد قرار داده ام اما اگر قدري هش��يارانه تر عمل 
كند به آن سبد گود خريدي كه به اين زودي پر نمي شود 
نگاهي خواهد انداخت و متوجه عبارت طلايي »سود شما 
از اين خريد« خواهد شد كه حس فتح يك قله پنج، شش 
هزار متري را به آدم مي دهد، بنابراين احتمالاً قبول خواهد 
كرد كه بسياري از رفتارهايش تحت تأثير فضاي اغواگري 

اين فروشگاه ها قرار گرفته است. 

وقتيبستهدهتاييدستمالكاغذيميخري
آمادهسرماخوردني

اگر مي خواهيد از يك فروشگاه زنجيره اي يا هايپرماركت 
خريد كنيد حتماً با فهرست خريد وارد فروشگاه شويد و 
واقعاً بدانيد كه قرار اس��ت چه چيزي بخريد. اگر قصدي 
براي خريد گوش��ت چرخ كرده نداريد حتي اگر گوشت 
چرخ كرده 60 درصد ه��م تخفيف خورده اس��ت به آن 
فهرست خريدتان وفادار بمانيد چون اگر بسته هاي گوشت 
چرخ كرده را برداريد مجبور خواهيد بود در ادامه تن فلزي 
قوطي هاي تنُ ماهي را با پوست پولك دار ماهي هاي قزل 
آلا اشتباهي بگيريد و با افزودن نوش��ابه گازدار خانواده 
تخفيف خورده به فهرس��ت خريد، س��ودتان را از خريد 
بيشتر و بيش��تر كنيد، اگر واقعاً به دستمال كاغذي نياز 
نداريد و در فهرست خريد شما نيس��ت نبايد يك بسته 
ده تايي دستمال كاغذي را به صرف اينكه تخفيف خورده 
است وارد خانه تان كنيد چون تجربه نشان داده است هر 
اندازه كه وفور يك كالا در خانه بيش��تر احساس شود آن 
كالا با سرعت بيشتري مصرف و تمام مي شود. پس به آن 
بسته ده تايي دستمال كاغذي نه بگوييد تا سالم تر زندگي 
كنيد. وقتي بسته ده تايي دس��تمال كاغذي در خانه ات 
باشد با خيال راحت تر سرما مي خوري چون خيالت آسوده 
است كه يك بسته ده تايي زير سرم دارم و هر اندازه كه دلم 
بخواهد دستمال براي نزديك كردن به بيني و پاك كردن 
مخاط وجود دارد، بنابراين براي اينكه كمتر سرما بخوريد 
بيشتر به آن بسته ده تايي دس��تمال كاغذي نه بگوييد. 
براي اينكه كمتر دچار تنبلي شويد و به جاي پاك كردن 
سفره با دس��تمال پارچه اي بخواهيد با دستمال كاغذي 
سر و ته قضيه را جمع كنيد بيش��تر به آن بسته ده تايي 
پشت كنيد. وقتي دستمال سر سفره است انگار دستمال 
اين سيگنال را مي فرس��تد كه خيالت از بابت خرابكاري 
احتمالي راحت باشد، بنابراين با يك اشاره انگشت، بطري 
نوشابه گازدار مي تواند سفره را به يك درياچه تبديل كند 
و در اين موقعيت ها عمليات ام��داد و نجات چطور انجام 
مي شود؟ روشن است، آن بس��ته ده تايي مثل سوپرمن 
ظاهر مي شود و با ش��ليك مداوم برگ هاي دستمال كه 
در خش��اب خود دارد به درياچه نوش��ابه، همه چيز را به 
آن حال اول برمي گرداند، دوباره چش��م همه به خشكي 
مي افتد و خانواده و فاميل مي توانند با شور زايد الوصفي 
مثل ملوان ها و مسافران كشتي اي كه فرياد »يه خشكي 
مي بينم« را مي شنوند به تدريج و با ذوق زدگي چشم شان 
به آن خشكي روشن ش��ود كه در حال ظاهر شدن وسط 
سفره است. اما اگر آن دستمال كاغذي وسط سفره نباشد 
چه؟ آدم ها نگاه مي كنند و متوجه مي شوند فضاي زيادي 
براي خرابكاري ندارند، بنابراين با مراقبت بيشتري دست 

و پايشان را تكان مي دهند. 
هر كالايي دور و بر ما دعوت الصاق شده اش را هم با خود 
جلو مي آورد، بنابراين اگر مي خواهيد دچار خواب آلودگي 
نشويد بهتر است رختخوابتان را از وسط خانه جمع كنيد 
چون رختخوابِ  باز دعوت به خوابيدن اس��ت. نوش��ابه 
گازدار در هر بار باز و بس��ته ش��دن درِ يخچ��ال دعوت 
مي كند و سرانجام به دعوت او پاسخ مثبت خواهيد داد، 
گرچه استدلال ش��ما در خريد اين نوشابه تخفيف دار از 
هايپرماركت اين بوده اس��ت: »مي گذاريم براي مهماني 
روز جمعه« اما آن نوشابه به احتمال زياد تا جمعه، ساكت 

و مؤدب در يخچال نخواهد نشست. 


