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 پيش نياز اساسي براي محبت به كودك داشتن 
ارتباطي س��الم و صميمانه با اوست. در چنين 
رابطه اي بر اس��اس ميزان درك كودك عمل 
مي شود. رابطه اي كه در آن والدين اهداف خود 
را در جهت درك و فهم كودك دنبال مي كنند 
تا كودك متوجه مقاصد آنها شود و دچار گنگي 
نش��ود. به عبارتي اگر بخواهي��م خلاصه و در 
يك جمله بيان كنيم، زبان كودكان زبان نرم، 
لطيف و محبت آميز اس��ت. كودكان در دنياي 
كاملًا فانتزي و رويايي زندگ��ي مي كنند. آنها 
خوش��بختي را در گرو حرف هاي خوب، رفتار 
دلنش��ين و رفع نيازهاي رواني خود مي دانند. 
مهم ترين كس��اني كه مي توانند يا بايد به اين 
نيازها به نحو مناس��بي پاس��خ دهند والدين 
هس��تند. برخي از والدين فكر مي كنند همين 
كه نيازهاي خوراك، پوشاك و تحصيل كودك 
را فراهم مي كنند كافي است. اهميت توجه به 
نيازهاي رواني كودك كمتر از اهميت اين نيازها 
نيست و از منظري بيشتر هم است. چه خوب 
اس��ت كه نيازهاي رواني كودك را جزو همان 
نيازهاي اساسي دانست.والدين مؤثر علاوه بر 
نيازهاي اوليه و اساسي كودكان خود به نيازهاي 
رواني و ثانويه كودك نيز توجه مي كنند و اين 
نيازها را به ش��كل صحيح و مقب��ول برآورده 
مي كنند. اين والدين ك��ودكان خود را طوري 
تربيت مي كنند كه از لحاظ رواني غني شوند و 
براي جامعه مفيد و سازگار باشند. والدين خوب 
محبت خود را به هر ش��كلي به كودكشان ابراز 
مي كنند. موارد زير جزو موارد حساس��ي است 
كه تنها توس��ط والدين خوب رعايت مي شود، 

چه خوب است نگاهي به آنها بيندازيم. 
تشويق كردن: اين والدين كارها و رفتارهاي 
مثبت كودك را حتي اگر بس��يار كوچك باشد 

تشويق مي كنند. چنين والديني هميشه رفتار 
ك��ودك را تش��ويق مي كنند ن��ه ويژگي هاي 
شخصيتي او را. مثلًا مي گويند آفرين كه اتاقتو 
مرتب كردي و نمي گويند ك��ه آفرين به تو كه 
دختر منظمي هستي، زيرا اگر به هر دليلي يك بار 
نتواند اتاقش را تميز كند احساس مي كند بي نظم 

است يا اينكه مورد علاقه والدين نيست. 
بازگ�و كردن خش�م: ب��ه ك��ودك آموزش 
مي دهند كه خش��م نيز همانند خوش��حالي 
يك نوع هيجان اس��ت ك��ه بايد ابراز ش��ود و 
ابراز خش��م به خودي خود كار بدي نيس��ت، 
 بلكه آنچه مهم اس��ت نحوه ابراز خشم است.  
مقابله با بدرفتاري ك�ودك: همه كودكان 
ممكن اس��ت گاهي كاري انج��ام دهند كه از 
نظر والدين ناشايس��ت اس��ت. والدين خوب 
مي دانند كه كودكان ذاتا داراي رفتار نامناسب 
نيستند، بلكه اين رفتار حاصل برخورد و رفتار 
آنهاست كه اگر توجه و رسيدگي نشود به يك 
دور باطل تبديل مي ش��ود. در دور باطل يك 
رفتار منفي از ك��ودك ديده مي ش��ود و يك 
رفتار منفي از والدين و دوب��اره از كودك. اين 
دور باطل اگر ايجاد ش��ود كم كم رابطه حسنه 
و احترام بين آنها از بي��ن مي رود و صميميت 
و محبت رخت ب��ر مي بندد.  پ�اداش دادن: 
والدين خوب محبت به كودك را وابس��ته به 
انجام كاري نمي كنند كه مورد پسند خودشان 
اس��ت. پاداش و محبت بايد ب��دون هيچ گونه 
وعده و ش��رطي انجام ش��ود مگر در مواردي 
كه والدين از قبل ط��ي مذاكره اي با كودك به 
 رفتاري مشخص شده و تعيين شده رسيده اند.  
ترس�اندن كودكان: والدين خوب هيچ گاه 
كودك را نمي ترسانند. ترساندن كودك به هر 
نوعي كه باشد اصلا درست نيست و اين برخلاف 

ابراز محبت به كودك است. 
دادن مس�ئوليت به كودك: والدين خوب 
اوج محبت خود را با دادن مسئوليت و استقلال 
به كودك نشان مي دهند، زيرا دادن مسئوليت 
با ارزش هاي درون��ي در ارتباط اس��ت. دادن 
مس��ئوليت به كودك براي او اين پيام را دارد 
كه س��زاوار بهترين رفتار هس��تي و او اين كار 

والدينش را نوعي دريافت محبت مي داند. 
داشتن صميميت زماني با كودك: والدين 
مؤثر از ميزان اثربخش��ي صميمي��ت زماني با 
كودك غافل نيستند. صميميت داراي 9 مؤلفه 
است كه يك مؤلفه مهم آن صميميت زماني 
اس��ت. صميميت زماني يعني مدت زماني كه 
روزان��ه در فعاليت هاي صميمان��ه افراد مايل 
هستند با يكديگر باش��ند. يكي از حسن هاي 
صميميت زماني اين است كه كودك اهميت 
خود را از جانب والدين به طور عيني مشاهده 

مي كند. 
داش�تن صميمي�ت تفريحي ب�ا كودك: 
همانطور ك��ه در قبل، ب��ه صميميت، اهميت 
و تعداد مؤلفه هاي آن اش��اره شد، صميميت 
تفريحي يك مولفه ديگر از صميميت است كه 
در برداشت كودك از محبت والدين نسبت به 
خودش تأثير شگرفي دارد. صميميت تفريحي 
عبارت است از نياز به پرداختن به فعاليت ها و 

تجارب تفريحي و لذت بخش. 
محبت كردن والدين به ك��ودكان بر همه ابعاد 
زندگي كودك تأثير معجزه آسايي دارد. كودكي 
كه معني و مفهوم واقعي محبت را از نزديك ترين 
افراد زندگي اش چشيده است، حمايت و محبت 
در وي دروني شده و خطر آسيب از جانب ديگران 
براي رس��يدن به محبت براي او كمتر اس��ت. 
احتمال انحرافات اجتماعي در آينده براي چنين 

كودكي بسيار پايين است.  البته همه موارد گفته 
شده زماني صحت دارد كه محبت به اندازه كافي، 
اصولي و صحي��ح ابراز ش��ود. در زمان هايي كه 
محبت غير استاندارد ابراز شود فرد در معرض 
آس��يب هايي اس��ت كه دامنگير اطرافيان هم 
مي ش��ود.  محبت هاي نابج��اي والدين باعث 
شكل گيري اين فكر در كودك مي شود كه من هر 
كار غلطي هم انجام دهم والدينم با من برخوردي 
نخواهند داش��ت. همين روند كم كم منجر به 
شكل گيري ش��خصيت آزارگر در فرد مي شود. 
يك جمله قديم��ي وجود دارد ك��ه مي گويد: 
»بچه عزيز است و تربيت او از خودش عزيزتر« 
اين جمله مصداق والديني اس��ت كه به تربيت 
كودكشان اهميت زيادي مي دهند. در صورتي 
كه والدي��ن صرفا به راحتي فرزند دلبندش��ان 
توجه كنند و اصول، قواني��ن و آداب خاصي را 
رعايت نكنند موجب بد تربيتي در افراد مي شوند. 
كودكي كه تحت چنين تربيتي قرار گرفته است 
در شرايط و مراحل مختلف از همه انتظار دارد كه 
بدون دليل به او توج��ه و محبت كنند و پاداش 
دهند. محبت افراطي باعث مي شود كودك در 
آينده به فردي خود خواه و پايمال كننده حقوق 
ديگران تبديل شود.  گاهي ديده شده كه والدين 
از محبت در جهت منفي استفاده مي كنند. مثلًا 
»اين كار را بكن تا تو را از برادرت بيشتر دوست 
داشته باشم.« كودك به ناچار براي كسب محبت 
بيشتر، به كارهاي محول شده مي پردازد، اما اين 
شيوه باعث مي شود كودك به اين باور برسد كه 
من زماني دوست داشتني هس��تم كه تمامي 
حرف هاي ديگران را گوش دهم و مخالف رأي 

آنها رفتار نكنم. 
* دانشجوي دكتراي تخصصي 
روانشناسي باليني

بايدها و نبايدهاي محبت به كودكان  

فرزندم! ما تو را صميمانه دوست داريم

نگاه

  حميرا ورمقاني*
محبت به كودك يكي از اصول اساسي در تربيت و رشد اوست. محبت مي تواند به كودك 
احساس مثبت و امنيت رواني دهد. براي اينكه كودك احساس امنيت كند لازم است از 
طرف والدينش مورد تأييد و پذيرش قرار گيرد. اين تأييد و پذيرش براي كودك به معناي 
اين است كه ما تو را صميمانه دوست داريم و محبت خود را بدون قيد و شرطي به تو هديه 
مي كنيم. توجه به نيازهاي رواني كودك از جمله نياز به دريافت محبت در ش�كل گيري 
شخصيت با ثبات و سالم و افزايش اعتماد به نفس او نقش اساسي دارد. كودكان در صورتي 
كه متوجه محبت والدين به خودشان شوند، نس�بت به آنها رفتارهاي مثبت و خالصانه 
بيشتر، علاقه مندي، اعتماد و حرف شنوي نشان خواهند داد و بستري براي رشد و تربيت 

هر چه بهتر كودك فراهم مي شود. 

خانوادههايمافرزندثروتآفرينتربيتنميكنند
فرهنگ مصرف گرايي و طلبكاري در تقابل با مؤلفه هاي كارآفريني و خلق ثروت

سبك تربيت

   محمد مهر
چرا جامع�ه م�ا ثروت آفرين نيس�ت؟ مگر جز 
اين اس�ت كه امروز جامعه ما به ش�دت درگير 
بحران ه�اي اقتص�ادي اس�ت؟ اگرچه ش�يوه 
سياس�تگذاري دولت ه�ا و فع�الان اقتصادي و 
برنامه ريزان و قانون گذاران نقش تعيين كننده اي 
در اين باره دارد اما نمي توان از نظر دور داش�ت 
كه بخش اعظمي از توليد ثروت، متأثر از بينش 
و رهيافت ه�اي فرهنگ عمومي اس�ت. به اين 
معنا كه اگر كش�وري و ملتي واجد فرهنگ كار 
و خلاقيت و نوآوري باشد اولاً اين فرهنگ را به 
سطوح بالاي نخبگان و مديران و مسئولان هم 
سرايت مي دهد و در ثاني خود در نقش آفريننده 
و شكل دهنده اين فرهنگ ظاهر مي شود به ويژه 
در عصري كه ما زندگي مي كنيم و اغلب كشورها 
سعي بر اين دارند كه از ميزان تصدي گري بخش 
دولت�ي بكاهن�د و كارها را به بخ�ش خصوصي 
بس�پارند، بنابراين اگر م�ا مي خواهيم از فضاي 
پرتنش كنوني خارج ش�ويم راه�ي نداريم جز 
اينك�ه به توليد ثروت برس�يم. تا ك�ي مي توان 
كش�وري را با فروش مناب�ع آن اداره كرد؟ مثل 
اين مي ماند كه ش�ما در خانه ت�ان لوازم خانگي 
گران قيمتي داشته باشيد. س�ال اول با فروش 
يك تخته فرش نفيس مخ�ارج و هزينه هايتان 
را تأمي�ن مي كنيد، س�ال بعد با ف�روش فرش 
ديگر، س�ال س�وم با فروش طلاها، س�ال ديگر 
با فروش چ�ه؟ دير ي�ا زود لوازم ب�اارزش خانه 
تمام خواهد ش�د. اين تقريباً كاري ب�وده كه ما 
در اين س�ال ها انجام داده ايم و از همين روست 
كه م�ا نتوانس�ته ايم در بازاره�اي منطقه اي و 
جهاني حرفي براي گفتن داش�ته باش�يم چون 
از مديران جامعه تا افراد عادي مستقيم يا غير 
مستقيم متكي به درآمدهاي نفتي بوده ايم. اما 
اين زنجيره زماني پاره خواهد شد كه ما بتوانيم 
از كودكي به فرزندان خود ارزش هاي يك جامعه 
كارآفرين را منتقل كنيم تا آنها نه با فروش منابع 
كه دير ي�ا زود تمام خواهد ش�د بلك�ه با توليد 
ثروت هاي پايدار و مبتني بر فناوري و خلاقيت 
جامعه خود را اداره كنند. اما پرسش اين است كه 
چگونه مي توان اين فرهنگ را در جامعه اشاعه 
دارد؟ آنچه در ادامه مي آيد اش�اره اي كوتاه به 
برخي از ارزش ها و هنجاره�اي مرتبط با اخلاق 

كارآفريني است. 
         

   ثروت آفريني بد و ناپسند نيست
ما از ديرباز با نوعي كج  فهمي در فهم درست ارزش ها 
مواجه بوده ايم. گاهي دو ارزش را در تقابل با هم تعريف 
كرده ايم و اينگونه مسئله را جا انداخته ايم كه اين دو 
ارزش در برابر هم هستند و اگر كس��ي يكي از آنها را 
مي خواهد بايد از ديگري دست بكشد. در گذشته يكي 
از پربسامدترين موضوعات انشا در مدارس ايران كه در 
همه استان هاي كشور از سوي معلمان در كلاس ها به 
دانش آموزان داده مي شد، موضوع كليشه اي »علم بهتر 
است يا ثروت؟« بود. البته پاس��خ از همان اول روشن 

بود: علم. كمتر كس��ي در اين باره به خود ترديدي راه 
مي داد. ما در يك دوراهي ساختگي قرار مي گرفتيم و 
از آن جا كه مي دانس��تيم جو غالب به سود علم است 
همان گزينه علم را انتخ��اب مي كرديم و ثروت فقط 
گزينه اي براي لگدمال كردن بود، يك گزينه تاريك و 
ناپسند. از همه مهم تر ثروت در برابر علم تصور مي شد 
و معادل سازي هاي موازي آن به اين صورت بود: »علم 
و فقر« و »ثروت و بي دانش��ي«. به ما اينگونه القا شده 
بود كه عالمان و دانشمندان ثروتي ندارند و ثروتمندان 
و برخوردارها هم از علم و دانش بي بهره اند. شايد البته 
اين تفكرات ريشه در برخي بنيان هاي فكري كلاسيك 
ما داشت، آنجا كه راه ثروت و علم به كل از هم جدا بود، 
عالمان و انديش��مندان به يك زندگ��ي حداقلي و كم 
برخوردار قانع و راضي بودند و از آن سو كساني كه به 
منابع ثروت دسترسي داشتند عموماً از آگاهي و خرد و 
معرفت و حكمت بي بهره بودند اما واقعيت آن است كه 
اين تقسيم بندي ها متناسب با بافت اجتماعي و شرايط 
حكمراني و جامعه آن روزگار ب��ود، در حالي كه ما در 

زمانه اي ديگر با مختصاتي ديگر زندگي مي كرديم. 
   يك مثال از آميختگي علم و ثروت در دنياي 

امروز
ش��ايد ذكر يك مثال در اي��ن باره بتوان��د تا حدودي 
گره گشا باشد. چندي پيش با يكي از فعالان كسب و 
كار صحبت مي كردم و او در خلال صحبت هايش از آمار 
3هزاري ثبت پتنت - اختراع - در شركت سامسونگ در 
سال مي گفت. همه ما مي دانيم كه شركت سامسونگ 
يكي از شركت هاي پرسودده و صاحبنام در عرضه لوازم 
خانگي و فناوري هاي ديجيتال از جمله گوش��ي هاي 
هوشمند اس��ت. ش��خصيت حقوقي اين شركت را به 
مثابه يك ش��خص حقيقي تصور كنيد. ش��ركتي كه 
در سال حدود 3 هزار ثبت اختراع دارد و در عين حال 
دس��ت به ثروت آفريني مي زند. اين شركت ماكتي از 
وضعيت روزگار ماس��ت. كس��اني كه مي توانند توليد 
علم نيازس��نج و نياز آفرين كنند، به توليد ثروت هم 
مي رس��ند. آيا كمپاني ه��اي بزرگ غربي ك��ه امروزه 
فناوري، تجهيزات و كالا به كش��ورهاي جهان صادر 
مي كنند و دست به ثروت آفريني مي زنند جز اين است 
كه به دانش و فناوري روز دسترسي دارند و در توسعه 
آن مي كوش��ند؟ بنابراين اگر ما مي خواهيم فرزنداني 
كارآفرين داشته باشيم، نبايد اصرار كنيم ثروت را در 
تقابل با علم تعريف كنيم، به گونه اي كه انگار ثروت در 
جايي نشسته است و علم نيز كيلومترها دور از ثروت در 
جايي ديگر قرار دارد و اين دو را به هم كار و احتياجي 
نيست، در حالي كه ما امروز مي بينيم كه حقيقتاً اين 

طور نيست. 
   قناعت در مصرف آري اما در توليد نه

مؤلفه ديگر در اين باره اين است كه ما بايد همه عناصر 
و ريزمؤلفه هاي فرهنگمان را در ارزش دانستن توليد 
فعال كنيم. اگر در فرهنگ بوم��ي ما تأكيد بر قناعت 
و پرهيز ش��ده، اين تأكيد بر مصرف اس��ت نه توليد. 

همچنان كه امي��ر المومنين )ع( در نه��ج البلاغه در 
توصيف مؤمن حقيقي از عبارت »قليل المؤنه و كثير 
المعونه« نام مي برند؛ كسي كه كم برمي دارد و بيشتر 
بهره مي دهد همچنان كه حضرت خود اينگونه بودند 
و با اينكه از دنيا بس��يار كم برمي داشتند اما بسيار به 
آن مي افزودند. حال اگر ما اي��ن فرهنگ را در جامعه 
اش��اعه دهيم كه اگر از مواهب طبيعي و الهي و ملي 
بهره مند ش��ده اي، در عوض چه توليد كرده اي؟ افراد 
به ويژه كودكان كه تصحيح فرهنگ در آنها راحت تر 
صورت مي گيرد در خود و آنچه مي كنند بيشتر تأمل 

خواهند كرد. 
    ي�ك بي�ت از نظام�ي در براب�ر فرهن�گ 

مصرف گرايي و طلبكاري
حكيم نظامي در مقدمه »خسرو و ش��يرين« به نكاتي 
اش��اره مي كند كه به نظر مي رس��د يك��ي از مهم ترين 
پيش ش��رط هاي لازم در جه��ت تحقق جامع��ه و فرد 
كارآفرين و ثروت آفرين است: »چو كرم قز شدم از كرده 
خويش / بريشم بخش��م ار برگي كنم ريش / حرامم باد 
اگر آبي خورم خام / حلالي بر نيارم پخته از كام / نخسبم 
شب كه گنجي بر نسنجم / دري بي قفل دارد كان كنجم 
/ زمين اصليم در بردن رنج / دك��ه از يك جو پديد آرم 
بسي گنج / ز دانه گر خورم مش��تي به آغاز / دهم وقت 
درودن خرمني باز / بران خاكي هزاران آفرين بيش /كه 
مش��تي جو خورد گنجي كند پيش.« نظامي دارد به ما 
مي گويد اگر مي خواهي به توليد ثروت برسي و از فرهنگ 
مصرف گرايي و طلبكاري ص��رف عبور كني به يك كرم 
نگاه كن. نگاه كن كه چطور كرم ابريشم وقتي برگ هاي 
توت را مي خورد آن جان و توشه و تواني كه از برگ هاي 
توت گرفته صرف ساختن كالاي باارزشي به نام ابريشم 
مي كند. در واقع او همگرايي و همكاري آن مجموعه ابر و 
باد و مه و خورشيد و فلك را كه منتج به توليد برگ هاي 
توت ش��ده هدر نمي دهد و با اين بينش خود را موظف 
مي كند در برابر آنچه مصرف كرده چيزي نه تنها در برابر 
كه بالاتر از آن توليد كند. از همين اوست كه كرم ابريشم 
مي گويد: »بريشم بخشم ار برگي كنم ريش« و با همين 
استدلال است كه مي گويد آن آب خام بر من حرام باشد 
اگر به واسطه آن آب نتوانم پخته اي ايجاد كنم. اين هم 
زبان حال خوشه گندم است كه اگرچه آب خام مي خورد 
اما در عوض او نهايت��اً نانِ تنور آدميان اس��ت و خود را 
موظف مي كند ك��ه آن خام هايي كه خورده به پخته اي 
بدل كند و زبان حال خاك اس��ت كه اگر مشتي دانه را 

مي خورد در عوض خرمني باز پس مي دهد. 
در واقع نظامي در اين ابيات توجه ما را به اين موضوع 
جلب مي كند كه در نظام روابط عالم توازني برقرار است 
كه هيچ موجودي صرفاً براي خور و خواب به دنيا نيامده 
است و اگر آن موجود چيزي مصرف مي كند در عوض 
چيز باارزش تري توليد مي كند و با همين ابيات، نظامي 
كه به واقع حكيم بزرگي است ذهن ما آدميان را متوجه 
اين موضوع مي كند كه آيا توانسته ايم به اين توازن در 
وجود خودمان برسيم و اگر از نور و باد و خاك و ميوه ها 

و آب و قوانين و پدر و مادر و جغرافيا و آموزش و همه آن 
چيزهاي مرئي و نامرئي كه در خدمت ما بوده اند بهره 
برده ايم در عوض توانس��ته ايم اين مجموعه را خدمت 

يك توليد باارزش قرار دهيم يا نه؟
    چقدر كودكانمان را ب�ا فرهنگ كارآفريني 

آشنا كرده ايم؟
بنابراي��ن آنچه در اي��ن باره مه��م به نظر مي رس��د 
فعال س��ازي ذهن ها از همان كودك��ي و توجه دادن 
آنها به اين روابط متوازن در عالم اس��ت. مي توانيم با 
مثال هايي به ش��دت س��اده اما مؤثر از طبيعت، ذهن 
كودكان را متوجه اين توازن ب��زرگ كنيم. مثلًا به او 
بگوييم براي اينكه چند گرم عس��ل توليد ش��ود يك 
زنبور عسل بارها و بارها مس��ير طولاني ميان كندو و 
گل ها را طي مي كند و حتي وقتي ش��ب فرا مي رسد 
او مدام در حال كار كردن اس��ت. اين طور نيست كه 
يكهو شيشه عسل با شعبده بازي ظاهر شود. در واقع 
با اين كار ما ذهن كودك را از پشت صحنه هاي توليد 
و تقلا آگاه مي كنيم. به اين ترتيب او مي فهمد پش��ت 
هر كالايي كه ما مصرف مي كنيم تلاش زيادي وجود 
دارد بنابراين اول از همه آن كالا را باي��د به اندازه و با 
مراقبت مصرف كنيم و هدر ندهيم و در ثاني به اين فكر 
كنيم كه جايگاه من در اين زنجيره توليد كجاس��ت و 
من چه چيزي را مي توانم توليد كنم كه به كار آدميان 
و موجودات ديگر بيايد و به واسطه آن توليد گرهي از 

جلوي پاي آن ها باز كند. 
   اگر حس كنيم داناي كل هستيم، كارآفرين 

نمي شويم
اما س��ومين مؤلفه اي ك��ه به آن پرداخته مي ش��ود و 
به نظر مي رس��د اگر م��ا مي خواهيم به ي��ك جامعه 
ثروت آفرين برسيم گريزي از آن نخواهد بود القاي اين 
تفكر به فرزندان و كودكان ماس��ت كه من داناي كل 
نيس��تم، بنابراين اولاً نياز مداوم به آموزش و تصحيح 
دانسته هاي خود در هر سني دارم و فارغ التحصيلي يك 
مفهوم اداري است و در واقع هيچ كس فارغ التحصيل 
نمي شود و تحصيل يك پروسه تمام ناشدني تا پايان 
عمر است و درثاني وقتي من داناي كل نيستم نياز دارم 
كه وقتي پروژه اي را دنبال مي كنم با يك مجموعه كار 
كنم. ما اين تفكر را به ك��ودكان خود بياموزيم كه اگر 
مي خواهند كشور خود را بسازند نياز دارند كه به مهارت 
كار تيمي دست يابند و خود را در تيم تعريف كنند و 
نه اينكه تصور كنند آنها داناي كل هستند و به كسي 
نياز ندارند. چند وقت پيش با كارآفرين برجس��ته اي 
صحبت مي كردم كه مي گفت گاهي ما مديران افسوس 
وجود يك آبدارچي متخصص را مي خوريم كه مسلط 
به قانون تشريفات باشد و به اصطلاح بداند مثلًا چطور 
جلوي يك مهمان فنجان چاي را بگذارد، چطور در را 
بزند و چطور از اتاق خارج ش��ود. مي گفت ما با رفتار 
آبدارچي شركت هم قضاوت مي شويم بنابراين رفتار 
او در سرنوشت برند ما تأثيرگذار است.اين طور نيست 
كه مثلًا من اگر كارآفرين خوبي باشم همه چيز تمام 
اس��ت، نه! گاهي يك آبدارچي با رفت��ار غيرحرفه اي 
خود مي تواند تلاش يك مجموعه را هدر بدهد، گاهي 
مسئول يك روابط عمومي يا مش��اور تبليغاتي يا هر 
جزء ديگري مي تواند يك برند را با شكست مواجه كند 
بنابراين حتي اگر شما كار خود را خوب بلد باشيد اما 
پروژه خودتان را در قالب يك كار تيمي نتوانيد تعريف 
كنيد، نخواهيد توانس��ت به موفقيت برسيد. از همين 
رو به نظر مي رس��د كه ما نياز داريم آموزش و پرورش 
و رسانه ها و خانواده ما، هويت جمعي و كار تيمي را به 
جاي هويت فردي براي ك��ودكان و فرزندان خود جا 
بيندازند و به آنها اين تفكر را الق��ا كنند كه حتي اگر 
مي خواهي خودت موفق شوي بايد بلد باشي با ديگران 
چطور تعامل داشته باشي. بهتر اين است كه ما منافع 
جمعي و ملي مان را مقدم بداني��م اما حتي اگر تو فرد 
خودخواهي هستي و مي خواهي صرفا به منافع خودت 
فكر كني، باز از تعامل با ديگران بي نياز نيستي و بايد 
بتواني همچن��ان كه يك هويت ف��ردي براي خودت 
تعريف مي كني به موازات آن هويت جمعي را در قالب 

يك كار تيمي براي خود تعريف كني. 

ما از ديرباز ب�ا نوعي كج  فهم�ي در فهم 
درست ارزش ها مواجه بوده ايم. گاهي دو 
ارزش را در تقابل با ه�م تعريف كرده ايم 
و اينگونه مس�ئله را ج�ا انداخته ايم كه 
اي�ن دو ارزش در برابر هم هس�تند و اگر 
كس�ي يكي از آنها را مي خواه�د بايد از 
ديگري دس�ت بكش�د. در گذشته يكي 
از پربس�امدترين موضوع�ات انش�ا در 
مدارس اي�ران ك�ه در همه اس�تان هاي 
كش�ور از س�وي معلم�ان در كلاس ها به 
دانش آم�وزان داده مي ش�د، موض�وع 
كليشه اي »علم بهتر است يا ثروت؟« بود

اگر ما مي خواهيم به يك جامعه ثروت آفرين 
برس�يم القاي اي�ن تفكر ب�ه فرزن�دان و 
كودكانم�ان ضروری اس�ت كه م�ن داناي 
كل نيس�تم.   اي�ن تفك�ر را ب�ه ك�ودكان 
خود بياموزي�م كه اگر مي خواهند كش�ور 
خود را بس�ازند ني�از دارند كه ب�ه مهارت 
كار تيمي دس�ت يابن�د و خ�ود را در تيم 
تعريف كنند و ن�ه اينكه تص�ور كنند آنها 
داناي كل هس�تند و به كس�ي نياز ندارند

پيش نياز اساسي براي محبت 
به كودك داشتن ارتباطي سالم 
و صميمانه با اوست. در چنين 
رابطه اي بر اساس ميزان درك 
كودك عمل مي شود. رابطه اي 
كه در آن والدين اهداف خود را 
در جه�ت درك و فهم كودك 
دنبال مي كنند تا كودك متوجه 
مقاصد آنها شود و دچار گنگي 
نشود. به عبارتي اگر بخواهيم 
خلاصه و در ي�ك جمله بيان 
كنيم، زبان كودكان زبان نرم، 
لطي�ف و محبت آميز اس�ت


